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See the notice on TED website

323102-2026 - Hange
Sloveenia – Dokumendihaldusteenused – Celovita informacijska rešitev za upravljanje 
dokumentov in poslovnih procesov v D.S.U., d.o.o.
OJ S 91/2026 12/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: D.S.U., družba za svetovanje in upravljanje, d.o.o.
E-posti aadress: info@dsu.si
Hankija õiguslik vorm: Eri- või ainuõigustega üksus
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Celovita informacijska rešitev za upravljanje dokumentov in poslovnih procesov v D.S.
U., d.o.o.
Kirjeldus: Predmet javnega naročila je celovita informacijska rešitev za upravljanje 
dokumentov in poslovnih procesov v D.S.U., d.o.o., in sicer najem in implementacija sodobne 
in integrirane informacijske rešitve, ki bo nadomestila obstoječe zastarele in razdrobljene 
informacijske rešitve, izboljšala učinkovitost in podprla digitalno preobrazbo poslovanja D.S.U., 
d.o.o. Predmet naročila vključuje: - načrtovanje, konfiguracijo in uvedbo informacijske rešitve 
ter razvoj oz. prilagoditev informacijske rešitve naročnikovim zahtevam;- - vzpostavitev nove 
informacijske rešitve, vključno s testiranjem; - dobavo potrebne strojne opreme (če bo 
potrebna glede na izbrano informacijsko rešitev) ; -migracijo določenih obstoječih podatkov in 
dokumentov iz različnih obstoječih baz in informacijskih rešitev; -integracijo nove informacijske 
rešitve z obstoječimi informacijskimi sistemi naročnika, ki se ohranjajo, in zunanjimi portali; - 
usposabljanje končnih uporabnikov in uporabniška navodila; - vzdrževanje, nadgradnje in 
podporo informacijskega sistema v celotni življenjski dobi po implementaciji (min. 5 let, z 
možnostjo podaljšanja, oz. za nedoločen čas).
Menetluse tunnus: f171cc9f-5642-42a7-b930-c3823062db5a
Sisemine tunnus: IT mojDSU
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72512000 Dokumendihaldusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48311100 Dokumendihaldussüsteemid, 48613000 Elektrooniline 
andmehaldus (EDM), 48820000 Serverid, 48900000 Mitmesugused tarkvarapaketid ja 
arvutisüsteemid, 72212517 IT-tarkvara arendusteenused, 72212983 Arendustarkvara 
arendusteenused, 72212311 Dokumentide haldamise tarkvara arendusteenused, 72222200 
Infosüsteemide ja tehnoloogilise strateegia planeerimisteenused, 72267100 Infotehnoloogia 
tarkvara hooldus, 48333000 Kontaktihaldustarkvarapakett, 48445000 
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Kliendihaldustarkvarapakett, 48490000 Hanketarkvarapakett, 48480000 Müügi-, turundus- ja 
ettevõtlusteabe tarkvarapakett, 48516000 Vahetustarkvarapakett

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Riik: Sloveenia

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Celovita informacijska rešitev za upravljanje dokumentov in poslovnih procesov v D.S.
U., d.o.o.
Kirjeldus: Predmet javnega naročila je celovita informacijska rešitev za upravljanje 
dokumentov in poslovnih procesov v D.S.U., d.o.o., in sicer najem in implementacija sodobne 
in integrirane informacijske rešitve, ki bo nadomestila obstoječe zastarele in razdrobljene 
informacijske rešitve, izboljšala učinkovitost in podprla digitalno preobrazbo poslovanja D.S.U., 
d.o.o. Predmet naročila vključuje: - načrtovanje, konfiguracijo in uvedbo informacijske rešitve 
ter razvoj oz. prilagoditev informacijske rešitve naročnikovim zahtevam;- - vzpostavitev nove 
informacijske rešitve, vključno s testiranjem; - dobavo potrebne strojne opreme (če bo 
potrebna glede na izbrano informacijsko rešitev) ; -migracijo določenih obstoječih podatkov in 
dokumentov iz različnih obstoječih baz in informacijskih rešitev; -integracijo nove informacijske 
rešitve z obstoječimi informacijskimi sistemi naročnika, ki se ohranjajo, in zunanjimi portali; - 
usposabljanje končnih uporabnikov in uporabniška navodila; - vzdrževanje, nadgradnje in 
podporo informacijskega sistema v celotni življenjski dobi po implementaciji (min. 5 let, z 
možnostjo podaljšanja, oz. za nedoločen čas).
Sisemine tunnus: 460230

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48311100 Dokumendihaldussüsteemid, 48613000 Elektrooniline 
andmehaldus (EDM), 48820000 Serverid, 48900000 Mitmesugused tarkvarapaketid ja 
arvutisüsteemid, 72212517 IT-tarkvara arendusteenused, 72212983 Arendustarkvara 
arendusteenused, 72212311 Dokumentide haldamise tarkvara arendusteenused, 72267100 
Infotehnoloogia tarkvara hooldus, 48333000 Kontaktihaldustarkvarapakett, 48445000 
Kliendihaldustarkvarapakett, 48490000 Hanketarkvarapakett, 48480000 Müügi-, turundus- ja 
ettevõtlusteabe tarkvarapakett, 48516000 Vahetustarkvarapakett, 72222200 Infosüsteemide ja 
tehnoloogilise strateegia planeerimisteenused, 72512000 Dokumendihaldusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Riik: Sloveenia

5.1.3.  Eeldatav kestus
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Alguskuupäev: 11/09/2026
Kestuse lõppkuupäev: 31/12/2031

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 10
Muu informatsioon uuendamise kohta: Predmet naročila zajema vzdrževanje, nadgradnje in 
podporo informacijskega sistema v celotni življenjski dobi po implementaciji (min. 5 let, z 
možnostjo podaljšanja, oz. za nedoločen čas). Število podaljšanj ne glede na zgornjo navedbo 
ni omejeno.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole mõeldud 
kasutamiseks füüsilistele isikutele

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Skupna ponudbena vrednost (brez DDV)
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Naravna integracija (ang. native integration) z Microsoft Office, ki omogoča najmanj 
enostavno odpiranje, pregled, urejanje, prenos in shranjevanje podatkov iz in v Microsoft Office
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Vgrajene AI funkcionalnosti
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Uvrstitev informacijske rešitve, ki je predmet ponudbe, na seznam platform za 
upravljanje elektronske poslovne vsebine
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole võimalik kriteeriumide abil 
teostada: Naročnik bo v drugi fazi postopka javnega naročanja podrobneje definiral merila za 
oddajo naročila in način oz. dokazila za izkazovanje izpolnjevanja meril.

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 28/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?
id=NTI3ODU1O2Rva3VtZW50YWNpamEgdiB6dmV6aSB6IG9kZGFqbyBKTi56aXA

5.1.12.  Hanke tingimused

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTI3ODU1O2Rva3VtZW50YWNpamEgdiB6dmV6aSB6IG9kZGFqbyBKTi56aXA
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTI3ODU1O2Rva3VtZW50YWNpamEgdiB6dmV6aSB6IG9kZGFqbyBKTi56aXA
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Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?
zadevaId=73523
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: sloveenia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE 
JAVNIH NAROČIL
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega 
naročanja (Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: D.S.U., družba za svetovanje in upravljanje, d.o.o.
Registreerimisnumber: 1646877000
Postiaadress: Dunajska cesta160
Linn: Ljubljana
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Riik: Sloveenia
E-posti aadress: info@dsu.si
Telefon: 38615894800
Internetiaadress: http://www.dsu.si
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE 
JAVNIH NAROČIL
Registreerimisnumber: 1332716000
Postiaadress: Slovenska cesta 54
Linn: Ljubljana
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)

https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=73523
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=73523
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Riik: Sloveenia
E-posti aadress: dkom@dkom.si
Telefon: +38612342800
Internetiaadress: https://www.dkom.si/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7969359b-7aed-41f4-aa6a-969391f13bd6  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 08/05/2026 15:22:09 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: sloveenia keel
Teate avaldamise number: 323102-2026
ELT S väljaande number: 91/2026
Avaldamise kuupäev: 12/05/2026
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