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330419-2026 - Hange

Itaalia — Administratiivsed sotsiaalteenused — PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN
ACCORDO QUADRO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO -
WELFARE CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN
MODALITA SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI

OJ S 92/2026 13/05/2026

Hanketeade — lihtsustatud kord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E
FORNITURE
E-posti aadress: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Kirjeldus: AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO CON UNICO OPERATORE DEL
"SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE" TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI IL TRIENNIO 2026—
2028
Menetluse tunnus: 94aac2ff-e3ee-4f09-b2e4-d5df21efcc13
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Servizio di Gestione del Piano Welfare Integrato — “Welfare Citta’
Metropolitana di Firenze” tramite Piattaforma Informatica in modalita SaaS (Software as a
Service). Tale strumento dovra consentire la gestione unica, integrata e personalizzata di
Piani di Welfare per ogni Ente aderente, da erogare a favore del personale dipendente

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85321000 Administratiivsed sotsiaalteenused

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 16 373 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 19 647 600,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Kirjeldus: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SVOLTA CON MODALITA’
TELEMATICA PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO TRIENNALE CON
UNICO OPERATORE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO
WELFARE INTEGRATO - “WELFARE CITTA’ METROPOLITANA DI FIRENZE” TRAMITE
PIATTAFORMA INFORMATICA ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO
ADERENTI.
Sisemine tunnus: S.2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 856321000 Administratiivsed sotsiaalteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: FIRENZE
Riik — jaotus (NUTS): Firenze (IT114)
Riik: Itaalia

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 16 373 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 19 647 600,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks flusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://start.toscana.it

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 08/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E
FORNITURE
Registreerimisnumber: 80016450480
Postiaadress: VIA CAVOUR 1
Linn: Firenze
Sihtnumber: 50129
Riik — jaotus (NUTS): Firenze (IT114)
Riik: Itaalia
Kontaktpunkt: OTELLO CINI
E-posti aadress: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Telefon: 0552760038
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Keskne hankija, kes s6lmib teiste hankijate jaoks ette nahtud ehitustédde, asjade voi teenuste
riigihankelepinguid voi raamlepinguid

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

23af72fa-5189-4712-bf21-a2b575431d23-01
Muudatuse peamine pdhjus

Hankija vea parandamine
Kirjeldus

rettifica valore stimato

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0001
Muudatuste kirjeldus: rettifica importo valore stimato

Teave teate kohta
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Teate tunnus/versioon: 94aac2ff-e3ee-4f09-b2e4-d5df21efcc13 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade — lihtsustatud kord

Teate alaliik: 20

Teate saatmise kuupaev: 12/05/2026 11:09:49 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: itaalia keel

Teate avaldamise number: 330419-2026

ELT S valjaande number: 92/2026

Avaldamise kuupaev: 13/05/2026
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