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See the notice on TED website

331665-2026 - Hange
Hispaania – Keskkonnaalase koolituse teenused – Ejecución de un programa de actividades de 
sensibilización sobre separación de residuos y limpieza del espacio público de la ciudad de 
Madrid
OJ S 93/2026 15/05/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del Ayuntamiento 
de Madrid
E-posti aadress: contratacionagmaym@madrid.es
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Keskkonnakaitse

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Ejecución de un programa de actividades de sensibilización sobre separación de 
residuos y limpieza del espacio público de la ciudad de Madrid
Kirjeldus: El objeto del presente contrato es la ejecución, en el marco de los presupuestos 
participativos 2026-27, de un programa de actividades de información y sensibilización a la 
ciudadanía para ampliar y reforzar la separación en origen de los residuos domésticos y 
comerciales con el fin de alcanzar los niveles de preparación para el reciclaje establecidos en 
la UE, y para mejorar la limpieza y cuidado del espacio público con el fin de disponer de una 
ciudad más sostenible y con mayor calidad de vida para los ciudadanos. Los trabajos a 
realizar y los medios humanos y materiales serán los recogidos en el pliego de prescripciones 
técnicas particulares (PPT) que ha de regir en la ejecución del contrato. Este servicio 
comprende: a.La elaboración, producción, adquisición, suministro, aporte y distribución de los 
materiales educativos, divulgativos y de merchandising, tanto entregables como materiales 
digitales, necesarios para realizar las actividades que se especifican en los apartados 5 y 6, 
con la necesaria adaptación y actualización de contenidos, mensajes y líneas para ampliarlo a 
los objetivos y necesidades recogidos en el pliego. b.El mantenimiento y actualización en su 
caso de las herramientas digitales de comunicación disponibles (web municipal www.madrid.

 web  las redes sociales municipales o aquellas que se es, www.limpiezayresiduosmadrid.es,
usen en acciones de comunicación sobre estas materias) y la puesta en marcha de un plan 
de acciones digitales de comunicación online en la web, RRSS y canales de atención 
municipales de limpieza y separación de residuos, de acuerdo a lo especificado en el 
apartado 6. c.La implementación (diseño, planificación, realización) del programa de 
actividades de información y sensibilización de proximidad de acuerdo a lo descrito en el 
apartado 5, incluyendo la distribución y/o producción, adquisición y suministro de los medios y 
materiales necesarios para ello. d.La contratación, organización y gestión del personal 
especialista adscrito al contrato o la subcontratación de personal o servicios para la llevar a 
cabo los trabajos de información, sensibilización y comunicación de los apartados 5 y 6, de 
acuerdo a lo indicado en el PPT. e.El seguimiento y evaluación del programa, así como las 
medidas correctoras para alcanzar los objetivos de sensibilización previstos. f.Todos los 
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medios materiales, técnicos y logísticos necesarios, propios o subcontratados, para 
implementar todas las acciones que se describen en el Pliego de Prescripciones Técnicas, 
incluidos los almacenamientos, traslados, distribución y transporte de materiales remanentes 
de campañas anteriores o de esta, al inicio, durante y al final del contrato, de la forma en que 
se indica en el pliego y como determinen los Servicios Técnicos Municipales. El presente 
contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social.
Menetluse tunnus: c46a7d4a-315b-46b6-8e97-645b25bbc827
Sisemine tunnus: 300/2026/00024
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Las características de este procedimiento se encuentran detalladas 
en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80540000 Keskkonnaalase koolituse teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 790 134,05 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Ejecución de un programa de actividades de sensibilización sobre separación de 
residuos y limpieza del espacio público de la ciudad de Madrid
Kirjeldus: El objeto del presente contrato es la ejecución, en el marco de los presupuestos 
participativos 2026-27, de un programa de actividades de información y sensibilización a la 
ciudadanía para ampliar y reforzar la separación en origen de los residuos domésticos y 
comerciales con el fin de alcanzar los niveles de preparación para el reciclaje establecidos en 
la UE, y para mejorar la limpieza y cuidado del espacio público con el fin de disponer de una 
ciudad más sostenible y con mayor calidad de vida para los ciudadanos. Los trabajos a 
realizar y los medios humanos y materiales serán los recogidos en el pliego de prescripciones 
técnicas particulares (PPT) que ha de regir en la ejecución del contrato. Este servicio 
comprende: a.La elaboración, producción, adquisición, suministro, aporte y distribución de los 
materiales educativos, divulgativos y de merchandising, tanto entregables como materiales 
digitales, necesarios para realizar las actividades que se especifican en los apartados 5 y 6, 
con la necesaria adaptación y actualización de contenidos, mensajes y líneas para ampliarlo a 
los objetivos y necesidades recogidos en el pliego. b.El mantenimiento y actualización en su 
caso de las herramientas digitales de comunicación disponibles (web municipal www.madrid.

 web  las redes sociales municipales o aquellas que se es, www.limpiezayresiduosmadrid.es,
usen en acciones de comunicación sobre estas materias) y la puesta en marcha de un plan 
de acciones digitales de comunicación online en la web, RRSS y canales de atención 
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municipales de limpieza y separación de residuos, de acuerdo a lo especificado en el 
apartado 6. c.La implementación (diseño, planificación, realización) del programa de 
actividades de información y sensibilización de proximidad de acuerdo a lo descrito en el 
apartado 5, incluyendo la distribución y/o producción, adquisición y suministro de los medios y 
materiales necesarios para ello. d.La contratación, organización y gestión del personal 
especialista adscrito al contrato o la subcontratación de personal o servicios para la llevar a 
cabo los trabajos de información, sensibilización y comunicación de los apartados 5 y 6, de 
acuerdo a lo indicado en el PPT. e.El seguimiento y evaluación del programa, así como las 
medidas correctoras para alcanzar los objetivos de sensibilización previstos. f.Todos los 
medios materiales, técnicos y logísticos necesarios, propios o subcontratados, para 
implementar todas las acciones que se describen en el Pliego de Prescripciones Técnicas, 
incluidos los almacenamientos, traslados, distribución y transporte de materiales remanentes 
de campañas anteriores o de esta, al inicio, durante y al final del contrato, de la forma en que 
se indica en el pliego y como determinen los Servicios Técnicos Municipales. El presente 
contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social.
Sisemine tunnus: 300/2026/00024

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80540000 Keskkonnaalase koolituse teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 13 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Keskkonnamõju vähendamine
Kirjeldus: Reducción de los impactos ambientales
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Sooline võrdõiguslikkus

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Incremento de cantidades de merchandising.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
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Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Incremento número educadores/as.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Jornada de sensibilización y de intercambio de experiencias.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 7
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Mejoras en actividades.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 35
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Acciones transversales. Calidad de la propuesta.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Materiales didácticos, divulgativos y de merchandising. Calidad de la propuesta.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Plan de acciones digitales. Calidad de la propuesta.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Programas de acciones de proximidad. Calidad de la propuesta.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 12

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Po%2FJ8NEQ9xGLAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Po%2FJ8NEQ9xGLAncw3qdZkA%3D%3D
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Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/06/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Entorno digital
Avamise kuupäev: 29/06/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Entorno digital
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: De conformidad con lo requerido en el apartado 24 del 
Anexo I del PCAP.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del 
Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad 
de Madrid
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Las actuaciones de este contrato serán susceptibles 
de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Área de Gobierno de Urbanismo, 
Medio Ambiente y Movilidad del Ayuntamiento de Madrid - Servicio de Contratación. Área de 
Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del Ayuntamiento 
de Madrid
Registreerimisnumber: 31606260204386
Registreerimisnumber: P2807900B
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28014
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del Ayuntamiento 
de Madrid
E-posti aadress: contratacionagmaym@madrid.es
Telefon: +34 915885346
Internetiaadress: http://www.madrid.es
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Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=lD5j36X2poGzz8fXU2i3eQ%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Servicio de Contratación. Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y 
Movilidad
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28014
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: contratacionagmaym@madrid.es
Telefon: 915885346
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28010
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Telefon: +034 917206346
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ef13bcfc-af73-4d68-b944-9ea6c0d17def  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20
Teate saatmise kuupäev: 13/05/2026 08:41:11 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 331665-2026
ELT S väljaande number: 93/2026
Avaldamise kuupäev: 15/05/2026
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