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337533-2026 - Hange

Madalmaad — Sotsiaaltod — Aanvullende Individuele Ondersteuning (AlO) Wmo-2015
OJ S 94/2026 18/05/2026

Hanketeade — lihtsustatud kord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Amsterdam
E-posti aadress: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Aanvullende Individuele Ondersteuning (AlIO) Wmo-2015
Kirjeldus: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele
Ondersteuning (AlO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders
AlO. AIQO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband
met keuzevrijheid.
Menetluse tunnus: 9159b5df-b9d1-4aa5-87ad-444627220256
Sisemine tunnus: 13b33fce-ed5e-4ed6-8f47-e57d8d8b0b23
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Betreft een openbaren Europese aanbestedingsprocedure onder het
verlichte regime voor Sociale en andere specifieke diensten (SAS) zoals bedoeld in richtlijn
2014/24/EU van de aanbestedingswet.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaaltoo
Taiendav liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltd6 teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Zie documentatie
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2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 63 300 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH)
Kirjeldus: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele
Ondersteuning (AlO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders
AlO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband
met keuzevrijheid.
Sisemine tunnus: 34695b96-3b3f-46c8-8ee7-467110a54f5a

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaalt6d
Taiendav liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltdo teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Zie aanbestedingsleidraad.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank Amsterdam
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Gemeente Amsterdam

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Licht Verstandelijke Beperking (LVB)
Kirjeldus: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele
Ondersteuning (AlO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders
AlO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband
met keuzevrijheid.
Sisemine tunnus: 1539f23e-6eff-4d76-a8ee-165986a92d49

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaaltdo
Taiendav liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltoo teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kadikjal asjaomases riigis

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank Amsterdam
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Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Gemeente Amsterdam

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: Autisme
Kirjeldus: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele
Ondersteuning (AlO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders
AlO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband
met keuzevrijheid.
Sisemine tunnus: 84bb59b5-5791-4ffd-8ed8-73dc81838d93

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaaltoo
Taiendav liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltdo teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank Amsterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Amsterdam
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Gemeente Amsterdam

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: Zintuigelijke beperking auditief
Kirjeldus: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele
Ondersteuning (AlO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke
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ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders
AlO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning
nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband
met keuzevrijheid.

Sisemine tunnus: 50790380-f898-4aab-a267-5e5¢c1d83e29c

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaalt6d
Taiendav liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltoo teenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank Amsterdam
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Gemeente Amsterdam

5.1. Osa: LOT-0005
Pealkiri: Zintuigelijke beperking visueel
Kirjeldus: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele
Ondersteuning (AlO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wmo 2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders
AlO. AIO is er voor Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren
en daarmee een risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht
betreft het contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele
ondersteuning bieden die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de
buurtteams. Dit aanbod is bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning
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nodig hebben die niet geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is
verdeeld over 5 percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke
Beperking (LVB) 3. Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking
visueel Het is toegestaan om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het
uitgangspunt dat de gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband
met keuzevrijheid.

Sisemine tunnus: 38ab3816-1d84-4ac7-8745-5679ee3cdc69

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85310000 Sotsiaalt6d
Taiendav liigitus (cpv): 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltoo teenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank Amsterdam
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Gemeente Amsterdam

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Gemeente Amsterdam
Registreerimisnumber: 34366966
Postiaadress: Weesperstraat 432
Linn: Amsterdam
Sihtnumber: 1018DN
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Aswien Bhagwanbali
E-posti aadress: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Telefon: +31619060000
Internetiaadress: https://www.amsterdam.nl/
Hankija profiil: https://s2c.mercell.com/buyer/21718
Selle organisatsiooni rollid:
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Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Rechtbank Amsterdam
Registreerimisnumber: 82951462
Postiaadress: Parnassusweg 220
Linn: Amsterdam
Sihtnumber: 1076 AV
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: inkoop@amsterdam.nl
Telefon: 0031206241111
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 80e0efb9-5aaa-468c-9bb0-30ab5488aec2 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade — lihtsustatud kord

Teate alaliik: 20

Teate saatmise kuupaev: 15/05/2026 07:13:40 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 15/05/2026 07:14:09 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 337533-2026

ELT S valjaande number: 94/2026

Avaldamise kuupaev: 18/05/2026
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