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337612-2026 - Hange

Hispaania — IT-teenused: néuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Contratacion
del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps (escritorios virtuales para
la gestidn del software de docencia) de la Universidad Pablo de Olavide

OJ S 94/2026 18/05/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
E-posti aadress: emoralo@admon.upo.es
Hankija diguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-diguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Contratacién del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Kirjeldus: Contratacién del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Menetluse tunnus: 27987dbd-137f-4458-86a6-0c0fb6ee8662
Sisemine tunnus: SE.03/26
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72500000 Arvutiga seotud teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania
2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 264 462,82 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
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Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Segun Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Contratacién del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Kirjeldus: Contratacién del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Sisemine tunnus: SE.03/26

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72500000 Arvutiga seotud teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 3 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Un afo cada una de ellas

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Sotsiaalsete eesmarkide taitmine
Kirjeldus: Cumplimiento de objetivos sociales
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Oiglased tdétingimused, Sooline vérddiguslikkus

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine asjakohases kutsealases registris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha habido
modificaciones en los datos registrados

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Tehnikud vdi tehnilised organid t66 teostamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: CRITERIO 1: Valoracion econdmica..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: CRITERIO 2: Conexiones simultaneas adicionales.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: CRITERIO 3: Mejoras en los SLAs propuestos con indicadores y pruebas de que la
mejora puede ser efectiva.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: CRITERIO 4: Asistencia remota durante periodos de examenes en las fechas y
momentos que sean necesarios segun calendarios propio académico y segun demanda del
personal docente.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: CRITERIO 5: Aumento de numero de aplicaciones soportadas.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: CRITERIO 6: Marca de excelencia en igualdad.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: CRITERIO 1: Propuesta de mantenimiento servicio y descripcion de la arquitectura
de soporte de la infraestructura.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: CRITERIO 2: Plan de gestién de incidencias y gestién de cambios adaptada a la
licitacion..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
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Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: CRITERIO 3: Plan de monitorizacién, seguridad y actualizaciones.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 18/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 19/07/2026 05:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Sesion a distancia de la Mesa de Contratacion de la Universidad Pablo de Olavide.
(Segun lo dispuesto en el art. 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Regimen Juridico del
Sector Publico)
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Segun Pliego de Prescripciones Técnicas.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide - Tribunal administrativo de
Recursos Contractuales de Andalucia
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: El plazo correspondera a lo que se indique en cada
resolucioén dictada

8. Organisatsioonid
8.1. ORG-0001

Ametlik nimi: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
Registreerimisnumber: 40002100000406

337612-2026 Page 4/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

Registreerimisnumber: Q9150016E

Linn: Dos Hermanas (Sevilla)

Sihtnumber: 41089

Riik — jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)

Riik: Hispaania

Kontaktpunkt: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide

E-posti aadress: emoralo@admon.upo.es

Telefon: +034 626413813

Internetiaadress: https://sede.upo.es/opencms/system/modules/sede/contents/pages
/perfil _contratante

Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=uHzWLOwP0oT0%3D

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Linn: Sevilla

Sihtnumber: 41001

Riik — jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: tarcja@juntadeandalucia.es

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ff32096e-682e-4d13-ac9e-82847010b7be - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 14/05/2026 08:56:42 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 337612-2026

ELT S valjaande number: 94/2026

Avaldamise kuupaev: 18/05/2026
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