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See the notice on TED website

338252-2026 - Hange
Saksamaa – Ettevõtte ressursside planeerimise tarkvarapakett – Auswahl einer neuen ERP-
Lösung
OJ S 94/2026 18/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
E-posti aadress: info@pfalzklinikum.de
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Kirjeldus: Das Pfalzklinikum setzt derzeit SAP für die Bereiche Finanzbuchhaltung, 
Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling ein. Der Support für das bestehende SAP-
System wird jedoch zum Ende des Jahres 2027 eingestellt. Vor diesem Hintergrund ist 
geplant, eine ERP-Lösung, die aus ein oder mehreren Systemen bestehen kann, für die 
Bereiche Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling auszuwählen und 
einzuführen. Ziel ist es, das SAP-System, welches aktuell für diese Bereiche im Einsatz ist, 
vollständig abzulösen und dabei den spezifischen Anforderungen des Pfalzklinikums und den 
geltenden gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Die neue Lösung soll insbesondere eine 
prozessuale Standardisierung, Digitalisierung und Automatisierung der Abläufe unterstützen, 
Medienbrüche reduzieren sowie ein zukunftsfähiges, integriertes Berichtswesen ermöglichen.
Menetluse tunnus: 22d63b3b-791e-4562-9b32-632b83e5acd7
Sisemine tunnus: 014-2025
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48451000 Ettevõtte ressursside planeerimise tarkvarapakett
Täiendav liigitus (cpv): 48440000 Finantsanalüüsi ja raamatupidamistarkvarapakett, 48430000 
Inventuuritarkvarapakett, 48400000 Äritehingute ja eraasjade tarkvarapakett, 72263000 
Tarkvara rakendusteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused, 72268000 Tarkvara 
tarnimisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Weinstr. 100  
Linn: Klingenmünster
Sihtnumber: 76889
Riik – jaotus (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Riik: Saksamaa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/338252-2026
mailto:info@pfalzklinikum.de
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2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: #Bekanntmachungs-ID: CXPDY6DYKCF#
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: 
Kuritegelikus ühenduses osalemine: 
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: 
Rahapesu või terrorismi rahastamine: 
Pettus: 
Korruptsioon: 
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: 
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: 
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: 
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: 
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: 
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: 
Maksejõuetus: 
Vara haldab likvideerija: 
Äritegevus on peatatud: 
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: 
Tõsine ametialane rikkumine: 
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: 
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: 
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: 
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: 
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Kirjeldus: Für den künftigen Zielzustand wird eine moderne, interoperable Systemlandschaft 
angestrebt, in der die neue ERP-Lösung für Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke 
und Controlling über standardisierte Schnittstellen in die bestehende Anwendungslandschaft 
des Pfalzklinikums eingebunden wird. Ein besonderer Fokus liegt daher auf dem Austausch 
strukturierter Daten. Die Nutzung bereits vorhandener Technologien muss zudem ermöglicht 
und bestmöglich unterstützt werden. Die künftige ERP-Lösung kann entweder on-premises, in 
einer externen Rechenzentrumsumgebung oder als Cloud-/SaaS-Lösung betrieben werden. 
Das Vergabeverfahren wir voraussichtlich im Dezember 2026 abgeschlossen. Die neue ERP-
Lösung ist bis Ende 2027 in Betrieb zu nehmen.
Sisemine tunnus: 014-2025

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48451000 Ettevõtte ressursside planeerimise tarkvarapakett
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Täiendav liigitus (cpv): 48440000 Finantsanalüüsi ja raamatupidamistarkvarapakett, 48430000 
Inventuuritarkvarapakett, 48400000 Äritehingute ja eraasjade tarkvarapakett, 72263000 
Tarkvara rakendusteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused, 72268000 Tarkvara 
tarnimisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Weinstr. 100  
Linn: Klingenmünster
Sihtnumber: 76889
Riik – jaotus (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Keskmine aastane tööjõud
Valikukriteeriumi kirjeldus: Die Anzahl an angestellten deutschsprachigen Fachkräften im 
Unternehmen des Bewerbers muss mindestens 10 Fachkräfte im Sinne von 
Vollzeitäquivalenten betragen. Maßgeblich sind hierbei ausschließlich fachlich qualifizierte 
Mitarbeiter mit einschlägiger Expertise bei der Einführung eines ERP-Systems 
(aufzuschlüsseln nach: Wartung/ Support, Cloud- oder Systembetrieb, Consulting/ technische 
Einführung, Consulting/ Fachberatung, Entwicklung/ Programmierung). Kann der Bewerber/ 
die Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Vastuvõetavate pakkumuste maksimaalne arv: 5

Kriteerium: Spetsiifiline keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der durchschnittliche Umsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags 
(Einführung eines ERP-Systems) beträgt in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren 
mindestens 1,5 Mio. EUR netto. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft diese 
Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.

Kriteerium: Juhtivtöötajate arv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Eine auftragnehmerseitige Projektleitung wird benannt, die über 
mindestens seit zwei Jahre Erfahrung in der Durchführung von Projektleitungsaufgaben sowie 
in der Einführung von ERP-Systemen verfügt und während der gesamten Umsetzungsphase 
verfügbar ist. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, 
führt dies zum Ausschluss.
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Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat zum Nachweis seiner technischen und 
beruflichen Leistungsfähigkeit mindestens drei Referenzprojekte zu benennen, die die 
nachstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfüllen: - Es handelt sich um die Lieferung, 
Implementierung/Customizing, laufender Support/Wartung und laufende Betreuung eines 
integrierten ERP-Systems (z. B. für Finanz- und Rechnungswesen, Warenwirt-schaft
/Materialwirtschaft, Personalwirtschaft/HR, ggf. Controlling) inklusive Datenmigration und 
Schulung der Anwender. - Die Referenzen stammen aus Einrichtungen der 
Gesundheitswirtschaft im deutschsprachigen Raum (insbesondere Krankenhäuser
/Klinikverbünde, Reha-Kliniken oder vergleichbare Einrichtungen). Die jeweilige Einrichtung 
aus der Gesundheitswirtschaft verfügt über mindestens 500 Mitarbeitende 
(Vollzeitäquivalente). - Das ERP-System ist mindestens 24 Monate produktiv im Einsatz 
gewesen bzw. seit 24 Monaten im Einsatz. - "Go-Live" nach dem 1. Januar 2019. Kann der 
Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft nicht mindestens drei Referenzen nachweisen, die die 
vorstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfüllen, führt dies zum Ausschluss.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Vastuvõetavate pakkumuste maksimaalne arv: 65

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis über ein gültiges Zertifikat nach ISO/IEC 27001 oder ein 
vergleichbares Zertifikat. Kann der Bewerber/ die Mitglieder einer Bewerbergemeinschaft 
diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss. Mitglieder einer 
Bewerbergemeinschaft, die lediglich Dienstleistungen erbringen und somit keine Software zur 
Verfügung stellen, müssen nicht über ein Zertifikat verfügen.

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis einer Berufshaftpflichtversicherung mit den 
Deckungssummen 3.000.000 EUR für Personenschäden und 1.000.000 EUR für sonstige 
Schäden. bzw. eine schriftliche Erklärung des Bewerbers, im Zuschlagsfall eine Versicherung 
mit den geforderten Deckungssummen abzuschließen. Alle Nachweise bzw. Erklärungen 
müssen auch von jedem Mitglied einer Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden. Andernfalls 
führt dies zum Ausschluss.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 4
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Angebotspreis
Kirjeldus: Gesamtkosten netto
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Leistungsverzeichnis
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Kirjeldus: Bewertet werden die Bewertungskriterien des Leistungsverzeichnisses.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Qualifikation und Erfahrung des im Zuschlagsfall eingesetzten Personals
Kirjeldus: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Gesamt- und Support-Konzept
Kirjeldus: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Projektablaufplanung
Kirjeldus: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 11/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 13/07/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Die Nachforderung richtet sich nach § 56 VgV.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav

https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
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Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Auf die Rügepflicht des § 160 Abs. 3 GWB wird 
hingewiesen. Hiernach ist ein Nachprüfungsantrag bei der zuständigen Vergabekammer 
zulässig, soweit: - der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach 
§ 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund 
der Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, - nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang 
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Pfalzklinikum für Psychiatrie und 
Neurologie AdöR
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Pfalzklinikum für Psychiatrie und 
Neurologie AdöR

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
Registreerimisnumber: DE 194425056
Postiaadress: Weinstraße 100
Linn: Klingenmünster
Sihtnumber: 76889
Riik – jaotus (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: info@pfalzklinikum.de
Telefon: +49 6349900-0
Internetiaadress: https://www.pfalzklinikum.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Registreerimisnumber: 07-0001801100000-05
Postiaadress: Stiftsstraße 9
Linn: Mainz

mailto:info@pfalzklinikum.de
https://www.pfalzklinikum.de
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Sihtnumber: 55116
Riik – jaotus (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@mwvlw.rlp.de
Telefon: +49 613116-2113
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 196f2ec1-5111-46fb-b079-0e20a871808c  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 13/05/2026 17:49:34 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 338252-2026
ELT S väljaande number: 94/2026
Avaldamise kuupäev: 18/05/2026

mailto:vergabekammer@mwvlw.rlp.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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