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342854-2026 - Hange

Madalmaad - Internetivorgu ja intranetivorgu tarkvara arendusteenused — Sociaal intranet
OJ S 95/2026 19/05/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Zaanstad
E-posti aadress: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Sociaal intranet
Kirjeldus: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Menetluse tunnus: 69af3a20-ed8c-442f-aa43-a4608114bb8a
Sisemine tunnus: 2026-423
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212220 Internetivorgu ja intranetivorgu tarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48220000 Internetivérgu ja intranetivérgu tarkvarapakett

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Gemeente Zaanstad

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 800 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Sociaal intranet
Kirjeldus: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212220 Internetivorgu ja intranetivorgu tarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48220000 Internetivérgu ja intranetivdrgu tarkvarapakett
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Deze overeenkomst wordt afgesloten voor een
periode van maximaal tien (10) jaar. De overeenkomst treedt in werking vanaf de
implementatie (circa 5 maanden), teneinde op 1 maart 2027 een operationeel sociaal intranet
te hebben. De initiéle duur van de overeenkomst na operationele aanvang van het platform
bedraagt twee (2) jaar (exclusief de implementatie en de voorbereiding daarop). Zaanstad
heeft na het verlopen van de initi€le periode het recht om de overeenkomst vier (4) maal met
twee (2) jaar te verlengen onder dezelfde voorwaarden en condities.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Gemeente Zaanstad

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupéev: 05/10/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 28/02/2037

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 4
Muu informatsioon uuendamise kohta: Zaanstad heeft na het verlopen van de initi€le periode
het recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder dezelfde
voorwaarden en condities.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

342854-2026

Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: G-1 Wensen

Kirjeldus: De wensen ten aanzien van het aangeboden platform staan omschreven in het
Programma van Wensen (zie bijlage 3 — Programma van Wensen).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: G-2 Zoeken en vinden - Gericht zoeken naar een document 15

Kirjeldus: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: « hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat

met verschillende typen content, rollen en context. Zie aanbestedingsdocumenten
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: G-3 Zoeken en vinden - Oriénterend zoeken

Kirjeldus: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: « hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat

met verschillende typen content, rollen en context; « hoe u voorkomt dat medewerkers
verdwalen in een overvloed aan zoekresultaten.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: G-4 Demonstratie gebruiksvriendelijkheid

Kirjeldus: Het doel is om een intranet te hebben die logisch aanvoelt, ook voor nieuwe
medewerkers en incidentele gebruikers, zonder uitgebreide instructies of trainingen. Zie
aanbestedingsdocumenten.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: G-5 Prijs

Kirjeldus: Zie aanbestedingsdocumenten

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 20

Hankedokumendid

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
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Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 20/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 89 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 20/08/2026 10:10:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
Vaidlustusorgan: Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Zaanstad
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Gemeente Zaanstad - Gemeente
Zaanstad
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gemeente Zaanstad

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Gemeente Zaanstad
Registreerimisnumber: 49675616
Postiaadress: Stadhuisplein 100
Linn: Zaandam
Sihtnumber: 1506MZ
Riik — jaotus (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Alida Elzinga
E-posti aadress: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Telefon: +31 14075
Internetiaadress: http://www.zaanstad.nl
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Rechtbank Haarlem
Postiaadress: Postbus 1621
Linn: Haarlem
Sihtnumber: 2003 BR
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Riik: Madalmaad
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E-posti aadress: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtbankhaarlem.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Niet van toepassing

Linn: Niet van toepassing

Sihtnumber: 1506 MZ

Riik — jaotus (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: inkoop.contracten@Zaanstad.nl
Internetiaadress: https://www.Zaanstad.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Gemeente Zaanstad

Postiaadress: Postbus 2000

Linn: Zaandam

Sihtnumber: 1500 GA

Riik — jaotus (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
E-posti aadress: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Internetiaadress: http://WWW.Zaanstad.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

deOcaf3c-85bc-4ae5-9b59-82616b533568-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus

Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.

Teave teate kohta

342854-2026

Teate tunnus/versioon: fa69a050-b4df-4cc3-853e-f1cab5a2b6d01 - 01

Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 18/05/2026 12:19:37 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel
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Teate avaldamise number: 342854-2026
ELT S valjaande number: 95/2026
Avaldamise kuupaev: 19/05/2026

342854-2026 Page 6/6



	1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.3. Maksumus
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0000
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.4. Uuendamine
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.7. Strateegilised hanked
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	10. Muudatus
	Teave teate kohta

