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See the notice on TED website

347446-2026 - Hange
Saksamaa – Arvutuskeskuste haldustarkvarapakett – Beschaffung und Implementierung einer 
CAFM-Software
OJ S 97/2026 21/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Medizinischer Dienst Baden-Württemberg
E-posti aadress: ringo.steinlein@md-bw.de
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Beschaffung und Implementierung einer CAFM-Software
Kirjeldus: Für die Facility-Management-Leistungen des Medizinischen Dienstes Baden-
Württemberg soll ein CAFM-System eingeführt werden, das die effiziente Verwaltung und 
Steuerung aller relevanten Prozesse unterstützt. Der Medizinische Dienst Baden-Württemberg 
betreibt rund 20 Standorte, die überwiegend als Mietobjekte genutzt werden und 
unterschiedliche Zuständigkeiten in der Bewirtschaftung aufweisen. Die Facility-Management-
Leistungen werden zentral in der Hauptverwaltung durch ein Team von etwa zehn 
Mitarbeitenden erbracht. Zusätzlich sind je Standort verantwortliche Personen definiert, die 
standortbezogene Aufgaben und Zuständigkeiten innerhalb des Medizinischen Dienstes 
Baden-Württemberg wahrnehmen. Ziel der Implementierung ist es, durch den Einsatz eines 
CAFM-Systems Transparenz, Prozesssicherheit und Effizienz in der Bewirtschaftung der 
Liegenschaften zu erhöhen und eine zukunftsfähige digitale Plattform für das Facility 
Management bereitzustellen.
Menetluse tunnus: 385a549b-5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7
Sisemine tunnus: Beschaffung und Implementierung einer CAFM-Software
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48421000 Arvutuskeskuste haldustarkvarapakett
Täiendav liigitus (cpv): 48100000 Tööstusliku tarkvara pakett, 48219300 
Asjaajamistarkvarapakett, 48331000 Projektihaldustarkvarapakett, 48420000 Arvutuskeskuste 
haldustarkvarapakett ja lisatarkvarapakett, 48422000 Lisatarkvarapakett, 48517000 IT-
tarkvarapakett, 48519000 Mäluhaldustarkvarapakett, 48780000 Süsteemi-, salvestus- ja 
sisuhalduse tarkvarapakett, 48783000 Sisuhalduse tarkvarapakett, 50324100 
Süsteemihooldusteenused, 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused, 
72224000 Projektijuhtimise nõustamisteenused, 72224100 Süsteemi juurutamise 
planeerimisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise nõustamisteenused, 72240000 
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Süsteemanalüüsi ja programmeerimisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused, 
72263000 Tarkvara rakendusteenused, 72266000 Tarkvara nõustamisteenused, 72267000 
Tarkvara hooldus- ja parandusteenused, 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus, 
72268000 Tarkvara tarnimisteenused, 72600000 Arvuti tugi- ja nõustamisteenused, 79632000 
Personalikoolitusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Ortenaukreis (DE134)
Riik: Saksamaa

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Hinweispflicht der Bewerber: Sollten die Vergabeunterlagen nach Auffassung eines 
Bewerbers Unklarheiten enthalten, hat er den Auftraggeber spätestens bis zum Ablauf der 
Frist für Bewerberfragen darauf hinzuweisen. Die diesbezügliche Frist ergibt sich aus der 
Aufforderung zur Abgabe eines Teilnahmeantrags.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon: 
Pettus: 
Rahapesu või terrorismi rahastamine: 
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: 
Kuritegelikus ühenduses osalemine: 
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: 
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: 
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: 
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: 
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: 
Tõsine ametialane rikkumine: 
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: 
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: 
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: 
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: 
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: 
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: 
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: 
Äritegevus on peatatud: 
Maksejõuetus: 
Vara haldab likvideerija: 
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Beschaffung und Implementierung einer CAFM-Software
Kirjeldus: Für die Facility-Management-Leistungen des Medizinischen Dienstes Baden-
Württemberg soll ein CAFM-System eingeführt werden, das die effiziente Verwaltung und 



347446-2026 Page 3/7

Steuerung aller relevanten Prozesse unterstützt. Der Medizinische Dienst Baden-Württemberg 
betreibt rund 20 Standorte, die überwiegend als Mietobjekte genutzt werden und 
unterschiedliche Zuständigkeiten in der Bewirtschaftung aufweisen. Die Facility-Management-
Leistungen werden zentral in der Hauptverwaltung durch ein Team von etwa zehn 
Mitarbeitenden erbracht. Zusätzlich sind je Standort verantwortliche Personen definiert, die 
standortbezogene Aufgaben und Zuständigkeiten innerhalb des Medizinischen Dienstes 
Baden-Württemberg wahrnehmen. Ziel der Implementierung ist es, durch den Einsatz eines 
CAFM-Systems Transparenz, Prozesssicherheit und Effizienz in der Bewirtschaftung der 
Liegenschaften zu erhöhen und eine zukunftsfähige digitale Plattform für das Facility 
Management bereitzustellen. Mit der Implementierung des CAFM-Systems sollen die derzeit 
unterschiedlichen Informationsquellen (z. B. unterschiedlichen Excel-Tabellen und Systemen) 
zusammengeführt und die Informationsqualität sowie -quantität durch definierte Datenmodelle 
vereinheitlicht werden. Die daraus entstehende konsistente Datenbasis liefert den 
Entscheidungsträgern künftig rechtssichere, aktuelle, vollständige und korrekte Informationen. 
Dies geht einher mit der Transformation von analogen zu digitalen Prozessen. Bestehende 
Prozesse sollen im Rahmen der Implementierung überprüft und weitestgehend an 
marktübliche Standards angepasst werden, mit dem Ziel einer Effizienzsteigerung.
Sisemine tunnus: 0001

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48421000 Arvutuskeskuste haldustarkvarapakett
Täiendav liigitus (cpv): 48331000 Projektihaldustarkvarapakett, 48219300 
Asjaajamistarkvarapakett, 48420000 Arvutuskeskuste haldustarkvarapakett ja 
lisatarkvarapakett, 48422000 Lisatarkvarapakett, 48517000 IT-tarkvarapakett, 50324100 
Süsteemihooldusteenused, 48783000 Sisuhalduse tarkvarapakett, 48780000 Süsteemi-, 
salvestus- ja sisuhalduse tarkvarapakett, 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja 
nõustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise nõustamisteenused, 72267000 
Tarkvara hooldus- ja parandusteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused, 72267100 
Infotehnoloogia tarkvara hooldus, 48519000 Mäluhaldustarkvarapakett, 48100000 Tööstusliku 
tarkvara pakett, 72266000 Tarkvara nõustamisteenused, 72268000 Tarkvara tarnimisteenused
, 72600000 Arvuti tugi- ja nõustamisteenused, 72240000 Süsteemanalüüsi ja 
programmeerimisteenused, 79632000 Personalikoolitusteenused, 72224000 Projektijuhtimise 
nõustamisteenused, 72224100 Süsteemi juurutamise planeerimisteenused, 72263000 
Tarkvara rakendusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Ortenaukreis (DE134)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber hat das Recht, den Vertrag zweimal 
um jeweils 24 Monate zu verlängern. Die Verlängerungsoption steht ausschließlich dem 
Auftraggeber zu. Der Auftragnehmer hat auch keinen Anspruch darauf, dass der Auftraggeber 
die Verlängerungsoption ausübt.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
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Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine asjakohases kutsealases registris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat zu erklären, ob er in einem Berufs-
/Handelsregister eingetragen ist. Falls ein Bewerber nicht zur Eintragung in ein Berufs-
/Handelsregister verpflichtet ist, hat der Bewerber zu erklären, ob er auf andere Weise die 
erlaubte Berufsausübung nachweisen kann. Falls der Teilnahmeantrag eines Bewerbers in die 
engere Wahl kommt, hat der Bewerber zur Bestätigung seiner Angaben auf gesondertes 
Verlangen vorzulegen: Gewerbeanmeldung, Berufs-/Handelsregisterauszug, Eintragung bei 
der Industrie- und Handelskammer oder anderweitige sonstige Nachweise.

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat zu erklären, dass er im Auftragsfall über eine 
Berufshaft- oder Betriebshaftpflichtversicherung für Personenschäden in Höhe von 
mindestens 1.500.000,00 € und für sonstige Schäden (Sach- und Vermögensschäden) in 
Höhe von mindestens 500.000,00 € verfügen wird. Falls der Teilnahmeantrag eines 
Bewerbers in die engere Wahl kommt, hat der Bewerber (1.) einen entsprechenden 
Versicherungsnachweis oder (2.) eine unwiderrufliche Deckungszusage des Versicherers oder 
eines Versicherungsmaklers auf gesondertes Verlangen einreichen. Ergänzend wird 
klargestellt, dass auch eine Versicherung in einer anderen Währung akzeptiert wird, sofern die 
Versicherungsbeträge den geforderten Beträgen entsprechen.

Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat seinen Jahresumsatz in den letzten drei 
Geschäftsjahren anzugeben. Der Mindestjahresumsatz beträgt dabei EUR 500.000,00 (netto). 
Falls der Teilnahmeantrag eines Bewerbers in die engere Wahl kommt, hat der Bewerber eine 
Bestätigung eines vereidigten Wirtschaftsprüfers/Steuerberaters oder entsprechend testierte 
Jahresabschlüsse oder entsprechend testierte Gewinn- und Verlustrechnungen auf 
gesondertes Verlangen vorzulegen.

Kriteerium: Spetsiifiline aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat seinen Jahresumsatz in den letzten drei 
Geschäftsjahren im Tätigkeitsbereich des Auftrags (Beschaffung und Implementierung einer 
CAFM-Software) anzugeben. Der Mindestjahresumsatz beträgt dabei EUR 500.000,00 (netto). 
Falls der Teilnahmeantrag eines Bewerbers in die engere Wahl kommt, hat der Bewerber eine 
Bestätigung eines vereidigten Wirtschaftsprüfers/Steuerberaters oder entsprechend testierte 
Jahresabschlüsse oder entsprechend testierte Gewinn- und Verlustrechnungen auf 
gesondertes Verlangen vorzulegen.

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat Angaben zu geeigneten Referenzen über früher 
ausgeführte Liefer- und Dienstleistungen der in den letzten höchstens drei Jahren erbrachten 
Leistungen zu machen. Aus den Angaben muss sich eine Beschreibung der Leistungen mit 
Angabe des Werts, des Liefer- beziehungsweise Erbringungszeitpunkts sowie des öffentlichen 
oder privaten Empfängers (einschließlich Kontaktdaten (Telefonnummer und E-Mail-Adresse) 
für eine mögliche Überprüfung) ergeben. Aus den Referenzangaben muss sich ferner 
ergeben, dass bei der jeweiligen Referenz die Mindestanforderungen für ein Referenzprojekt 
erfüllt sind. Damit eine Referenz als vergleichbar gilt (Mindestanforderung), muss die 
implementierte Software die Bereiche „Flachenmanagement“, „Instandhaltungsmanagement“, 
„Stör- und Auftragsmanagement/Ticketing“ sowie „Inventarmanagement/Lagerverwaltung“ 
betroffen haben. Dabei müssen mindestens drei vergleichbare Referenzen genannt werden 
(Mindestanforderung). Falls ein Teilnahmeantrag eines Bewerbers in die engere Wahl kommt, 
hat der Bewerber auf gesondertes Verlangen für die genannten Leistungen Bescheinigungen 
über die ordnungsgemäße Ausführung vorzulegen. Für die Berechnung der letzten drei Jahre 
ist der Zeitpunkt der Auftragsbekanntmachung maßgeblich, mit der das Vergabeverfahren 
eingeleitet wurde.

Kriteerium: Keskmine aastane tööjõud
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bewerber hat zu erklären, dass bei ihm in den letzten drei 
Jahren die durchschnittliche jährliche Beschäftigtenzahl in den Bereichen „Softwareentwicklung
“, „Customizing“, „Implementierung“ und „Projektleitung für Implementierungen“ oberhalb der 
Zahl 10 lag (Mindestanforderung). Falls der Teilnahmeantrag eines Bewerbers in die engere 
Wahl kommt, hat er auf gesondertes Verlangen entsprechende Nachweise vorzulegen. Für die 
Berechnung der letzten drei Jahre ist der Zeitpunkt der Auftragsbekanntmachung maßgeblich, 
mit der das Vergabeverfahren eingeleitet wurde.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Pakkumuste hindamise kriteeriumide osakaalu märkimata jätmise põhjendus: Der Preis ist 
nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeführt

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/385a549b-5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 03/07/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/385a549b-
5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/385a549b-5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/385a549b-5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/385a549b-5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/385a549b-5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7
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Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 19/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu vermeiden, 
legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot unbedingt 
vollständig bei. Sofern vergaberechtlich die Möglichkeit besteht, Nachweise und Erklärungen 
nachzufordern, wird der Auftraggeber diesbezüglich sein Ermessen ausüben.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Baden-Württemberg
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Es wird auf die Fristen in § 160 Abs. 3 GWB im 
Hinblick auf einen etwaigen Nachprüfungsantrag hingewiesen. Dort heißt es wörtlich: "Der 
Antrag ist unzulässig, soweit (1.) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, (2.) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, (3.) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, (4.) mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit 
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt."
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Medizinischer Dienst Baden-
Württemberg
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Medizinischer Dienst Baden-Württemberg

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Medizinischer Dienst Baden-Württemberg
Registreerimisnumber: 10409
Postiaadress: Ahornweg 2
Linn: Lahr
Sihtnumber: 77933
Riik – jaotus (NUTS): Ortenaukreis (DE134)
Riik: Saksamaa
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E-posti aadress: ringo.steinlein@md-bw.de
Telefon: +49 78219381117
Internetiaadress: https://www.deutsche-evergabe.de
Hankija profiil: https://www.deutsche-evergabe.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer Baden-Württemberg
Registreerimisnumber: 692b71bc-f70d-4f48-8763-739589884f8a
Postiaadress: Kapellenstraße 17
Linn: Karlsruhe
Sihtnumber: 76131
Riik – jaotus (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219268730
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 385a549b-5116-4147-99e5-5d3a61ec90f7  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 19/05/2026 23:40:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 347446-2026
ELT S väljaande number: 97/2026
Avaldamise kuupäev: 21/05/2026
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