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See the notice on TED website

350006-2026 - Hange
Soome – Laivõrkude teenused – Haminan kaupungin tietoliikenne-ja palomuuripalvelut
OJ S 97/2026 21/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Haminan kaupunki
E-posti aadress: niko.palmu@hamina.fi
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Haminan kaupungin tietoliikenne-ja palomuuripalvelut
Kirjeldus: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: - Suljettu 
tietoliikenneverkko SD-WAN - Internet-yhteydet - Palomuuripalvelu - Lähiverkkolaitteet 
palveluna - Näihin liittyviä optioita Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei 
hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot 
ja tarjousvaatimukset löytyvät tämän tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankinnassa noudatetaan hankintalakia (1397
/2016). Menettelytapana on EU kynnysarvon ylittävä avoin menettely. Tarjoajan tulee 
huomioida, että hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: 
Kaikkia hankinta-asiakirjoja ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sähköisessä 
muodossa saataville tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntöasiakirjoihin 
liittyy salassa pidettävää aineistoa (Tarjouspyynnön liite 4 - Kohdeluettelo). Kts. 
menettelyohjeet salassa pidettävän materiaalin osalta hankintailmoituksen kohdasta 
"Hankintaa tai osaa koskevat lisätiedot" Palvelut hankitaan määräaikaiselle 4 vuoden 
sopimuskaudelle, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Menetluse tunnus: a5aed931-65b2-4d25-a83f-848dfaae0db4
Sisemine tunnus: Hamina/294/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Hankintayksikkö on Haminan kaupunki. Learnpoint ICT Oy toimii 
hankinnassa hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai Learnpoint 
ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72720000 Laivõrkude teenused
Täiendav liigitus (cpv): 48730000 Turvatarkvarapakett, 50312300 Andmevõrguseadmete 
hooldus ja remont, 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused, 72000000 IT-teenused: 
nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 72590000 Arvutiga seotud 
professionaalsed teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/350006-2026
mailto:niko.palmu@hamina.fi
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2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Riik: Soome

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Hankintayksikkö luovuttaa salassa pidettävän tarjouspyyntöaineiston ainoastaan 
ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot täyttävällä tarjoajalle. Tarjoajan tulee lähettää 
pyyntö ja ilmoittaa täyttävänsä kelpoisuusehdot sähköpostitse osoitteeseen 

 Hankintayksiköllä on oikeus pyytää selvityksiä kelpoisuusehtojen laskenta@learnpoint.fi.
täyttymisestä ennen salassa pidettävän materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan 
aineiston heti kun sitä ei enää tarvita tai viimeistään, kun hankintamenettely on päättynyt 
(=hankintapäätös on lainvoimainen).
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Haminan kaupungin tietoliikenne-ja palomuuripalvelut
Kirjeldus: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: - Suljettu 
tietoliikenneverkko SD-WAN - Internet-yhteydet - Palomuuripalvelu - Lähiverkkolaitteet 
palveluna - Näihin liittyviä optioita Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei 
hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot 
ja tarjousvaatimukset löytyvät tämän tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankinnassa noudatetaan hankintalakia (1397
/2016). Menettelytapana on EU kynnysarvon ylittävä avoin menettely. Tarjoajan tulee 
huomioida, että hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: 
Kaikkia hankinta-asiakirjoja ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sähköisessä 
muodossa saataville tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntöasiakirjoihin 
liittyy salassa pidettävää aineistoa (Tarjouspyynnön liite 4 - Kohdeluettelo). Kts. 
menettelyohjeet salassa pidettävän materiaalin osalta hankintailmoituksen kohdasta 
"Hankintaa tai osaa koskevat lisätiedot" Palvelut hankitaan määräaikaiselle 4 vuoden 
sopimuskaudelle, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Sisemine tunnus: Hamina/294/2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72720000 Laivõrkude teenused
Täiendav liigitus (cpv): 48730000 Turvatarkvarapakett, 50312300 Andmevõrguseadmete 
hooldus ja remont, 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused, 72000000 IT-teenused: 
nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 72590000 Arvutiga seotud 
professionaalsed teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja 
hankintayksikkö päättää niiden hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetään tarjoamaan 
(tarjoaminen pakollista): - Internet-yhteys jaetulta palomuurilta - DDoS-estopalvelu - SD-WAN 
päätelaite (uudet kohteet) - Palomuurin lisäpalvelut - WLAN-verkon mittaus ja suunnittelu 
Vapaaehtoinen optio: - UPS -laitteet palveluna

mailto:laskenta@learnpoint.fi
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5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Riik: Soome

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Hankintayksikkö luovuttaa salassa pidettävän tarjouspyyntöaineiston ainoastaan 
ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot täyttävällä tarjoajalle. Tarjoajan tulee lähettää 
pyyntö ja ilmoittaa täyttävänsä kelpoisuusehdot sähköpostitse osoitteeseen 

 Hankintayksiköllä on oikeus pyytää selvityksiä kelpoisuusehtojen laskenta@learnpoint.fi.
täyttymisestä ennen salassa pidettävän materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan 
aineiston heti kun sitä ei enää tarvita tai viimeistään, kun hankintamenettely on päättynyt 
(=hankintapäätös on lainvoimainen).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin sekä täyttää 
Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet. Ehdon täyttyminen todennetaan Toimittajaksi valitun 
tarjoajan toimesta ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista.

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajan ottaman vastuuvakuutuksen vakuutussumma on 
vähintään 1 milj. euroa

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, että sen 
luottoluokitus on Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) rating-luokituksessa vähintään 
taso A (tyydyttävä).

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajalla tulee olla vähintään kolme (3) yksilöityä referenssiä 
tarjouspyyntöä vastaavasta SD-WAN tietoliikenneverkkotoimituksesta. Referensseistä tulee 
ilmoittaa lyhyt toteutuksen kuvaus sekä yhteystiedot referenssien tarkistamiseksi liitteellä 5.

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajalla tulee olla ISO/IEC 27001 -sertifiointi.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä laatueroista, 
laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän kera.

mailto:laskenta@learnpoint.fi
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan 
hintalomakkeella (liite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla. Vertailuhinta perustuu 48 kk:n 
kustannukseen.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 95

5.1.11.  Hankedokumendid
Juurdepääs teatavatele hankedokumentidele on piiratud
Teatavatele hankedokumentidele juurdepääsu piiramise põhjendus: Eriti tundliku teabe kaitse
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Teave piiratud juurdepääsuga dokumentide kohta on kättesaadav aadressil: 
https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613393&tpk=05b22994-d33f-49d6-9f9a-068d67ec4547

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613393&tpk=05b22994-d33f-49d6-9f9a-
068d67ec4547
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/06/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 1 Kuu
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/06/2026 11:15:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun 
hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea 
muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan 

https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613393&tpk=05b22994-d33f-49d6-9f9a-068d67ec4547
https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613393&tpk=05b22994-d33f-49d6-9f9a-068d67ec4547
https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613393&tpk=05b22994-d33f-49d6-9f9a-068d67ec4547
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myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi (jäljempänä valitus 
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen määräajat ovat hankintalain mukaiset. 
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 
14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Learnpoint ICT Oy
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Haminan kaupunki
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Haminan kaupunki
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Learnpoint ICT Oy

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Haminan kaupunki
Registreerimisnumber: 0242496-6
Postiaadress: Raatihuoneentori 1
Linn: Hamina
Sihtnumber: 49400
Riik – jaotus (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Tietohallinto
E-posti aadress: niko.palmu@hamina.fi
Telefon: +358 406874100
Internetiaadress: http://www.hamina.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Learnpoint ICT Oy
Registreerimisnumber: 3517672-7
Postiaadress: Näsilinnankatu 25 B
Linn: Tampere

mailto:niko.palmu@hamina.fi
http://www.hamina.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Sihtnumber: 33200
Riik – jaotus (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Riik: Soome
E-posti aadress: tarjoukset@learnpoint.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 0cd7d0a3-edd4-458c-b380-925df1ee51b5  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 20/05/2026 12:12:18 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 20/05/2026 12:12:20 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 350006-2026
ELT S väljaande number: 97/2026
Avaldamise kuupäev: 21/05/2026

mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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