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See the notice on TED website

350165-2026 - Hange
Soome – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / 
huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
OJ S 97/2026 21/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Länsimetro Oy
E-posti aadress: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Linnarongi-, trammi-, trollibussi- või bussiteenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös myös 
laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Menetluse tunnus: 8b05541f-7ef1-4924-ba88-fefee63be2cc
Sisemine tunnus: 613711
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Hankinta toteutetaan erityisalojen hankintalain (Laki vesi- ja 
energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksiköiden hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 1398/2016) mukaisella neuvottelumenettelyllä. Hankintayksikkö 
pyytää tällä osallistumispyynnöllä kiinnostuneilta ehdokkailta osallistumishakemuksia, joiden 
perusteella valitaan ehdokkaat, joille lähetetään alustava tarjouspyyntö. Hankintamenettely on 
kuvattu tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus sekä liitteellä 2 - Ohjeet ja 
osallistumishakemusten vertailuperusteet.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Soome
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 800 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/350165-2026
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2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös myös 
laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Sisemine tunnus: 613711

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Soome
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Piiramatu

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
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Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Vertailuhinta 80-60 %
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 70
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Laatupisteet 20-40 %
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 27/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-
dcb7-4627-8e32-87b7d140c485

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-
8e32-87b7d140c485
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 10/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Ehdokkaan tulee allekirjoittaa salassapitosopimus. 
Hankintasopimuksen ehdot tarkentuvat menettelyn edetessä.
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
Rahastamiskord: Ei erityisiä rahoitusjärjestelyjä.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Länsimetro Oy
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Länsimetro Oy
Registreerimisnumber: 2124310-8

https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
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Postiaadress: PL 15401
Linn: ESPOON KAUPUNKI
Sihtnumber: 02070
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Länsimetro Oy
E-posti aadress: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Telefon: +358 503555700
Internetiaadress: https://www.lansimetro.fi/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7d8ece7d-b1c6-4af0-b18a-2ffee1cb755c  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17

mailto:hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
https://www.lansimetro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Teate saatmise kuupäev: 20/05/2026 11:08:37 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 20/05/2026 11:08:38 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 350165-2026
ELT S väljaande number: 97/2026
Avaldamise kuupäev: 21/05/2026
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