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See the notice on TED website

354581-2026 - Hange
Hispaania – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Provision of 
ICT Support Services
OJ S 99/2026 26/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion 
Energy ('Fusion for Energy')
E-posti aadress: dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
Hankija õiguslik vorm: ELi institutsioon, organ või amet
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Provision of ICT Support Services
Kirjeldus: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price 
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and 
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure 
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT 
Governance.
Menetluse tunnus: 259fa13a-e685-4f7b-a832-4031106b0f2b
Sisemine tunnus: F4E-AMF-2005
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Barcelona
Riik – jaotus (NUTS): Barcelona (ES511)
Riik: Hispaania
Lisateave: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however technical 
interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Garching bei München
Riik – jaotus (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however technical 
interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/354581-2026
mailto:dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
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2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Cadarache
Riik – jaotus (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however technical 
interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 13 500 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: In accordance with point 11 of Annex I of the GFR, Fusion for Energy may use the 
negotiated procedure without prior publication of a contract notice in order to award new 
contract(s) consisting of a repetition of similar works or services to the contractor chosen as a 
result of the present call for tender, in which case the amount to be awarded under that 
procedure will not exceed 50 % of this contract. Such a right will be exercised by F4E in case
/in the event that/should one of the following circumstance occur: in case the maximum FWC 
value is reached before the expiration of the FWC due to unforeseen circumstances not 
identified by the publication of this tender procedure such as changes on F4E overall strategy 
which might imply the need to design, provide and manage additional and/or new information 
systems.
Õiguslik alus: 
Määrus (EL, Euratom) 2024/2509

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Provision of ICT Support Services
Kirjeldus: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price 
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and 
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure 
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT 
Governance.
Sisemine tunnus: F4E-AMF-2005

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Barcelona
Riik – jaotus (NUTS): Barcelona (ES511)
Riik: Hispaania
Lisateave: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however technical 
interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Garching bei München
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Riik – jaotus (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Riik: Saksamaa
Lisateave: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however technical 
interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Cadarache
Riik – jaotus (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however technical 
interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 13 500 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Technical Score
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Financial Score
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: inglise keel, bulgaaria keel, taani 
keel, saksa keel, kreeka keel, eesti keel, soome keel, prantsuse keel, iiri keel, horvaadi keel, 
ungari keel, itaalia keel, läti keel, leedu keel, malta keel, hollandi keel, poola keel, portugali keel
, rumeenia keel, slovaki keel, sloveenia keel, hispaania keel, rootsi keel, tšehhi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 29/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
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Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 9 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 30/06/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 2
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: General Court (European Union)
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Within 2 months of notice of the award decision, you 
may launch an action for annulment of the award decision. Any request you may make and 
any reply from us, or any complaint for maladministration, will have neither the purpose nor the 
effect of suspending the time-limit for launching an action for annulment or to open a new 
period for launching an action for annulment. The body responsible for hearing annulment 
procedures is indicated in section 8.1 ORG-0002 of this contract notice. If you believe that 
there was maladministration, you may lodge a complaint to the European Ombudsman within 
2 years of the date when you became aware of the facts on which the complaint is based (see 
http://www.ombudsman.europa.eu).

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion 
Energy ('Fusion for Energy')
Registreerimisnumber: n01110115D
Postiaadress: C/ Josep Pla, 2, Torres Diagonal Litoral, edificio B3
Linn: Barcelona
Sihtnumber: 08019
Riik – jaotus (NUTS): Barcelona (ES511)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Dovile KIRKILAITE
E-posti aadress: dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
Telefon: +34933201800
Internetiaadress: https://industryportal.f4e.europa.eu/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: General Court (European Union)
Registreerimisnumber: EUCJ
Linn: Rue du Font Niedergrünewald

http://www.ombudsman.europa.eu
mailto:dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
https://industryportal.f4e.europa.eu/
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Sihtnumber: L-2925
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
249655-2026
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
The submission deadline has been extended to 29/06/2026 at 16:00hrs, and opening date has 
been extended to 30/06/2026 at 11.30hrs.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 25e3a979-0c98-4391-94ff-ae337a9d60c6  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 22/05/2026 07:37:49 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: inglise keel
Teate avaldamise number: 354581-2026
ELT S väljaande number: 99/2026
Avaldamise kuupäev: 26/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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