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355578-2026 - Hange

Soome - IT-teenused: néuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Tietoturvan
hallinta- ja valvontapalvelu 2026

OJ S 99/2026 26/05/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Helsingin seudun liikkenne -kuntayhtyma
E-posti aadress: hankinnat@hsl.fi
Voérgustiku sektori hankija tegevus: Linnarongi-, trammi-, trollibussi- véi bussiteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 2026
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (myéh. HSL,
tilaaja, hankintayksikkd) tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 24 kuukauden maaraaikaiselle
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi. Hankinta
toteutetaan rajoitetulla menettelylla (ks. Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot). Vaatimuksista
ei siten neuvotella. Tassa osallistumispyynndssa ja sen liitteissa on esitetty
soveltuvuusvaatimukset, ehdokasvalinnan perusteet, hankinnan kohteen
vahimmaisvaatimukset seka tarjousten vertailuperusteet.
Menetluse tunnus: 0f466eb1-e87c-49bb-81ca-eade788f2306
Sisemine tunnus: 118/02.08.00/2026
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Soome
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Ehdokkaan SOC-valvontakeskuksen tulee sijaita Suomessa.

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: HANKINTAMENETTELY Kyseessa on lain vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja
postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1398
/2016 (myoh. erityisalojen hankintalaki,1398/2016) 13 §:n EU-kynnysarvon ylittdva hankinta.
Hankinnassa kaytetaan rajoitettua menettelya erityisalojen hankintalain 37 §:n mukaisesti.
Menettelyn tavoitteena on vahentaa seka hankintayksikoélle etta tarjoajille aiheutuvaa
hallinnollista kuormitusta rajaamalla tarjousvaihe soveltuviksi todettuihin ehdokkaisiin.
Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen: 1. Osallistumishakemusvaihe Hankintayksikko pyytaa
kiinnostuneita toimittajia jattdmaan osallistumishakemuksen. Hankintayksikko valitsee
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soveltuvuusehdot tayttavien ehdokkaiden joukosta tarjousvaiheeseen enintaan viisi (5)
ehdokasta seuraavasti: « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia ehdokkaita on enintaan viisi,
valitaan kaikki ehdokkaat mukaan tarjousvaiheeseen. « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia
ehdokkaita on enemman kuin viisi, hankintayksikkd vertailee osallistumishakemukset ja
valitsee viisi ehdokasta tarjoajiksi kohdan TARJOAJIKSI HYVAKSYTTAVIEN EHDOKKAIDEN
VALINTA mukaisesti. 2. Tarjousvaihe Hankintayksikko lahettaa tarjouspyynnoén valituille
ehdokkaille. ..... HANKINTA-ASIAKIRJOJEN SAANNIN RAJOITTAMINEN HUOM. Hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi (erityisalojen
hankintalain 73 §:n 3 momentti). Hankintayksikko luovuttaa alla luetellut, luottamukselliset
liitteet allekirjoitettua salassapitositoumusta (lite 11) vastaan tarjoajiksi hyvaksytyille
ehdokkaille: - Palveluhallinnan hankintakuvaus (lite 3) - RACI (lite 4) - Kayttéonottoprojektin
vaiheistus (liite 6) - Lokilahdelista (lite 14) Lisaksi tarkemmat tekniset tiedot (mm. valvottavien
kohteiden maara, osapalveluiden piiriin tulevat tilaajan kokonaisuudet) annetaan allekirjoitettua
salassapitositoumusta vastaan. Ohjeet salassapitositoumuksen toimittamiseksi ilmoitetaan
tarjoajiksi valituille ennen tarjousvaihetta tai viimeistaan tarjouspyynnalla. .....
HANKINTAMENETTELYN KULKU 1. Hankintailmoituksen, osallistumispyynnoén ja alustavien
tarjouspyyntdasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen 3.
Osallistumishakemusten jattaminen maaraaikaan mennessa 4. Osallistumishakemusten
avaaminen 5. Mahdollisten tarkennusten pyytaminen ehdokkailta 6. Ehdokkaiden
soveltuvuuden arviointi (7. Ehdokkaiden vertailu/pisteytys) 8. Paatés ehdokasvalinnasta 9.
Tarjouspyynnon julkaisu valituille ehdokkaille/tarjoajille 10. Kysymysten esittaminen ja niihin
vastaaminen 11. Tarjousten jattdminen maaraaikaan mennessa 12. Tarjousten avaaminen 13.
Mahdollisten tarkennusten pyytaminen tarjoajilta 14. Tarjousvertailu 15. Hankintapaatos ja
tiedoksianto tarjoajille 16. Sopimuksen solmiminen valitun tarjoajan kanssa Tarjouspyyntd
julkaistaan ja tarjoukset jatetaan arviolta 08-09/2026. Tarjousvaiheen maarapaivat, kuten
tarjousten jattopaiva, vahvistetaan tarjouspyynnossa.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 2026
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (myéh. HSL,
tilaaja, hankintayksikkd) tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 24 kuukauden maaraaikaiselle
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi. Hankinta
toteutetaan rajoitetulla menettelylla (ks. Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot). Vaatimuksista
ei siten neuvotella. Tassa osallistumispyynndssa ja sen liitteissa on esitetty
soveltuvuusvaatimukset, ehdokasvalinnan perusteet, hankinnan kohteen
vahimmaisvaatimukset seka tarjousten vertailuperusteet.
Sisemine tunnus: 118/02.08.00/2026

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht

355578-2026 Page 2/6



Riik: Soome
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Ehdokkaan SOC-valvontakeskuksen tulee sijaita Suomessa.

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1
Muu informatsioon uuendamise kohta: 24 kuukauden maaraajan jalkeen sopimusta on
mahdollista jatkaa toistaiseksi.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevotjatele (VKEQ): ei
Lisateave: HANKINTAMENETTELY Kyseessa on lain vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja
postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1398
/2016 (myoh. erityisalojen hankintalaki,1398/2016) 13 §:n EU-kynnysarvon ylittdva hankinta.
Hankinnassa kaytetaan rajoitettua menettelya erityisalojen hankintalain 37 §:n mukaisesti.
Menettelyn tavoitteena on vahentaa seka hankintayksikolle etta tarjoajille aiheutuvaa
hallinnollista kuormitusta rajaamalla tarjousvaihe soveltuviksi todettuihin ehdokkaisiin.
Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen: 1. Osallistumishakemusvaihe Hankintayksikko pyytaa
kiinnostuneita toimittajia jattamaan osallistumishakemuksen. Hankintayksikko valitsee
soveltuvuusehdot tayttavien ehdokkaiden joukosta tarjousvaiheeseen enintaan viisi (5)
ehdokasta seuraavasti: « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia ehdokkaita on enintaan viisi,
valitaan kaikki ehdokkaat mukaan tarjousvaiheeseen. « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia
ehdokkaita on enemman kuin viisi, hankintayksikko vertailee osallistumishakemukset ja
valitsee viisi ehdokasta tarjoajiksi kohdan TARJOAJIKSI HYVAKSYTTAVIEN EHDOKKAIDEN
VALINTA mukaisesti. 2. Tarjousvaihe Hankintayksikko Iahettaa tarjouspyynnon valituille
ehdokkaille. ..... HANKINTA-ASIAKIRJOJEN SAANNIN RAJOITTAMINEN HUOM. Hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi (erityisalojen
hankintalain 73 §:n 3 momentti). Hankintayksikko luovuttaa alla luetellut, luottamukselliset
liitteet allekirjoitettua salassapitositoumusta (lite 11) vastaan tarjoajiksi hyvaksytyille
ehdokkaille: - Palveluhallinnan hankintakuvaus (lite 3) - RACI (lite 4) - Kayttéonottoprojektin
vaiheistus (liite 6) - Lokilahdelista (lite 14) Lisaksi tarkemmat tekniset tiedot (mm. valvottavien
kohteiden maara, osapalveluiden piiriin tulevat tilaajan kokonaisuudet) annetaan allekirjoitettua
salassapitositoumusta vastaan. Ohjeet salassapitositoumuksen toimittamiseksi ilmoitetaan
tarjoajiksi valituille ennen tarjousvaihetta tai viimeistaan tarjouspyynnalla. .....
HANKINTAMENETTELYN KULKU 1. Hankintailmoituksen, osallistumispyynnon ja alustavien
tarjouspyyntdasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen 3.
Osallistumishakemusten jattaminen maaraaikaan mennessa 4. Osallistumishakemusten
avaaminen 5. Mahdollisten tarkennusten pyytaminen ehdokkailta 6. Ehdokkaiden
soveltuvuuden arviointi (7. Ehdokkaiden vertailu/pisteytys) 8. Paatés ehdokasvalinnasta 9.
Tarjouspyynnon julkaisu valituille ehdokkaille/tarjoajille 10. Kysymysten esittaminen ja niihin
vastaaminen 11. Tarjousten jattdminen maaraaikaan mennessa 12. Tarjousten avaaminen 13.
Mahdollisten tarkennusten pyytaminen tarjoajilta 14. Tarjousvertailu 15. Hankintapaatos ja
tiedoksianto tarjoajille 16. Sopimuksen solmiminen valitun tarjoajan kanssa Tarjouspyyntd
julkaistaan ja tarjoukset jatetaan arviolta 08-09/2026. Tarjousvaiheen maarapaivat, kuten
tarjousten jattopaiva, vahvistetaan tarjouspyynnossa.
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5.1.7. Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Inimdigustega seotud hoolsuskohustus tUlemaailmses
tarneahelas, Oiglased toétingimused

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Hintaliitteen hintojen summa
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Tarjottujen asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Juurdepaas teatavatele hankedokumentidele on piiratud
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 01/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Teave piiratud juurdepaasuga dokumentide kohta on kattesaadav aadressil:
https://tarjouspalvelu.fi/hs|?id=602464 &tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-57d901bddf74

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/hsl|?id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-
57d901bddf74
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 11/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud toohdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Ks. osallistumispyyntd liitteineen ja sopimusluonnos
litteineen.
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
Rahastamiskord: Ks. osallistumispyyntd liitteineen ja sopimusluonnos liitteineen.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi
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5.1.16.

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Helsingin seudun liikenne -
kuntayhtyma

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

355578-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Markkinaoikeus

Registreerimisnumber: 3006157-6

Postiaadress: Radanrakentajantie 5

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00520

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Riik: Soome

E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetiaadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Helsingin seudun liikkenne -kuntayhtyma
Registreerimisnumber: 2274586-3

Postiaadress: Opastinsilta 6A, PL 100

Linn: HSL

Sihtnumber: 00077

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Riik: Soome

Kontaktpunkt: Helsingin seudun lilkkenne -kuntayhtyma
E-posti aadress: hankinnat@hsl.fi

Telefon: +358 947664444

Internetiaadress: http://www.hsl. fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

ORG-0003

Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00100

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: eSender

E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
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Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 2508fdc4-cc1b-4218-b475-4f1f6927f61d - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 22/05/2026 10:57:56 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 22/05/2026 10:57:57 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 355578-2026

ELT S valjaande number: 99/2026

Avaldamise kuupaev: 26/05/2026

355578-2026 Page 6/6


http://hankintailmoitukset.fi

	1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0000
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.4. Uuendamine
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.7. Strateegilised hanked
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Teave teate kohta

