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See the notice on TED website

358468-2026 - Hange
Itaalia – Söökla haldamisteenused – AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MENSA INTERNO E DEL 
SERVIZIO SOSTITUTIVO DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO ELETTRONICI PER I DIPENDENTI 
DELLE SOCIET DEL GRUPPO AVM
OJ S 100/2026 27/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused - Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Azienda Veneziana della Mobilità S.p.A.
E-posti aadress: avmspa@pec.avmspa.it
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Linnarongi-, trammi-, trollibussi- või bussiteenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MENSA INTERNO E DEL SERVIZIO 
SOSTITUTIVO DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO ELETTRONICI PER I DIPENDENTI 
DELLE SOCIET DEL GRUPPO AVM
Kirjeldus: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MENSA INTERNO E DEL SERVIZIO 
SOSTITUTIVO DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO ELETTRONICI PER I DIPENDENTI 
DELLE SOCIET DEL GRUPPO AVM
Menetluse tunnus: 3c50d25c-ed6e-416a-b33f-1aafc535f562
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 55512000 Söökla haldamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: VENEZIA (VE)
Riik – jaotus (NUTS): Venezia (ITH35)
Riik: Itaalia

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 28 687 500,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/358468-2026
mailto:avmspa@pec.avmspa.it
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Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 2

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: SERVIZIO DI MENSA INTERNO
Kirjeldus: SERVIZIO DI MENSA INTERNO

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 55512000 Söökla haldamisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: proroga 6 mesi

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Venezia (ITH35)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/11/2026
Kestuse lõppkuupäev: 31/10/2030

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 937 500,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Keskkonnamõju vähendamine
Kirjeldus: DM n. 65 del 10 marzo 2020 emanato dal Ministero dell'ambiente e della sicurezza 
energetica

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Varietà e modularità dei menu, organizzazione del servizio e proposte migliorative
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 42
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Provenienza delle derrate (KM0 e filiera corta)
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 12
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Prodotti alimentari: ulteriori caratteristiche ambientali e sociali
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 7
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Proposta tecnico-organizzativa ai fini della derattizzazione e della disinfestazione
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Possesso certificazione sociale
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Possesso certificazione sistema di gestione ambientale
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valutazione caratteristiche redazionali di chiarezza e sinteticità della relazione
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Misure adottate per il rispetto dei principi enunciati dal Regolamento UE 2016/679 
(GDPR)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 3
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Parità di genere
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 2
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Offerta economica
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G39040

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040
https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040
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Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: i requisiti sono indicati in Capitolato di appalto
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunale Amministrativo Regionale del Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Azienda Veneziana della 
Mobilità S.p.A.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Azienda Veneziana della Mobilità S.
p.A.
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Azienda Veneziana della Mobilità S.p.A.

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: SERVIZIO SOSTITUTIVO DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO ELETTRONICI
Kirjeldus: SERVIZIO SOSTITUTIVO DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO ELETTRONICI

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 30199770 Toidutalongid
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: proroga 6 mesi

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Venezia (ITH35)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/11/2026
Kestuse lõppkuupäev: 31/10/2030

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040
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5.1.5.
 
Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 24 750 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Keskkonnamõju vähendamine
Kirjeldus: DM n. 65 del 10 marzo 2020 emanato dal Ministero dell'ambiente e della sicurezza 
energetica

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Organizzazione del servizio ed automazione delle procedure
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Rete esercizi convenzionati
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Tempo di riattivazione delle apparecchiature fuori servizio
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 12
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Ulteriori elementi di vantaggio
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 12
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Termini di pagamento
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 8
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Possesso della certificazione di parità di genere
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 4
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Misure adottate per il rispetto dei principi enunciati dal Regolamento UE 2016/679 
(dora in poi GDPR)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 4
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Offerta economica
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G39040

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: i requisiti sono indicati in Capitolato di appalto
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunale Amministrativo Regionale del Veneto
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Azienda Veneziana della 
Mobilità S.p.A.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Azienda Veneziana della Mobilità S.
p.A.
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Azienda Veneziana della Mobilità S.p.A.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001

https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040
https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040
https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G39040


358468-2026 Page 7/7

Ametlik nimi: Azienda Veneziana della Mobilità S.p.A.
Registreerimisnumber: 03096680271
Postiaadress: Isola Nova del Tronchetto n. 33
Linn: VENEZIA (VE)
Sihtnumber: 30100
Riik – jaotus (NUTS): Venezia (ITH35)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: avmspa@pec.avmspa.it
Telefon: 041 27 22 111
Faks: 041 27 22 098
Hankija profiil: https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunale Amministrativo Regionale del Veneto
Registreerimisnumber: 80427570587
Postiaadress: Cannaregio n. 2277
Linn: VENEZIA (VE)
Sihtnumber: 30100
Riik – jaotus (NUTS): Venezia (ITH35)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: tarve-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 0412403911
Faks: 0412403911
Internetiaadress: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
feeace58-dfcd-4b90-b5de-65aa12f5ec14-01

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: f129aa7f-5db9-4309-9408-4a756968c3d2  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17
Teate saatmise kuupäev: 25/05/2026 11:47:38 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 358468-2026
ELT S väljaande number: 100/2026
Avaldamise kuupäev: 27/05/2026

mailto:avmspa@pec.avmspa.it
https://portalegare.avmspa.it/PortaleAppalti
mailto:tarve-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
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