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See the notice on TED website

359985-2026 - Hange
Soome – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Kyberturvan ja 
tietosuojan asiantuntijapalveluiden puitejärjestely
OJ S 100/2026 27/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Digi- ja väestötietovirasto
E-posti aadress: hankinnat@dvv.fi
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Kyberturvan ja tietosuojan asiantuntijapalveluiden puitejärjestely
Kirjeldus: Digi- ja väestötietovirastossa (DVV) tehdään säännöllisesti tietoturvallisuuden 
teknisiä ja hallinnollisia auditointeja ja arviointeja. Lisäksi DVV käyttää asiantuntijaresursseja 
kehittämiseen ja konsultointiin kyberturvallisuuden ja tietosuojan osa-alueilla: - Tietosuoja - 
Tietoturvallisuuden hallinta, kehittäminen ja varmistaminen - Riskienhallinta, toiminnan 
jatkuvuuden ja varautumisen hallinta - Tiedonhallinta - Tekoälyn turvallisuus, hyödyntäminen 
ja hallinta - Kvanttikestävät salausmenetelmät - Ohjelmistokehityksen tietoturva (erityisesti 
DevSecOps –konsepti) Tämän hankinnan kautta perustettavalla puitejärjestelyllä halutaan 
varmistaa asiantuntijaresurssit auditointien ja arviointien suorittamiseen sekä yllä mainittujen 
osa-alueiden konsultointiin. Lisäksi hankinnan tavoitteena on tukea DVV:n turvallisuuden eri 
osa-alueiden kehittämistä sekä varmistaa palveluiden turvallisuus. Hankinnan kohde, 
hankittavan asiantuntijapalvelun luonne ja hankintaan liittyvät muut vaatimukset on tarkemmin 
kuvattu tämän tarjouspyynnön liitteissä.
Menetluse tunnus: e301c6d2-95f1-49df-a5a5-5e6b071d1544
Sisemine tunnus: DVV/V/01480/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Hankintamenettely on hankintalain 32 §:n tarkoittama avoin 
menettely, jolla perustetaan hankintalain 42-43 §:n mukainen puitejärjestely. Puitejärjestelyn 
toimintaperiaate on kuvattu tarjouspyynnön liitteenä olevassa puitesopimusluonnoksessa.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72800000 Arvutisüsteemide audititeenused ja arvuti testimisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.3.  Maksumus

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/359985-2026
mailto:hankinnat@dvv.fi
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Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 600 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 3 000 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Hankinnan kohde ja vaatimukset on tarkemmin kuvattu tämän tarjouspyynnön 
liitteissä. Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska hankintayksikkö on arvioinut, että kahden 
kokonaistoimittajan puitejärjestelyllä saavutetaan tarkoituksenmukaisin lopputulos huomioiden 
hankinnan kohteena olevien asiantuntijapalveluiden laatu sekä saatavuus.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Kyberturvan ja tietosuojan asiantuntijapalveluiden puitejärjestely
Kirjeldus: Digi- ja väestötietovirastossa (DVV) tehdään säännöllisesti tietoturvallisuuden 
teknisiä ja hallinnollisia auditointeja ja arviointeja. Lisäksi DVV käyttää asiantuntijaresursseja 
kehittämiseen ja konsultointiin kyberturvallisuuden ja tietosuojan osa-alueilla: - Tietosuoja - 
Tietoturvallisuuden hallinta, kehittäminen ja varmistaminen - Riskienhallinta, toiminnan 
jatkuvuuden ja varautumisen hallinta - Tiedonhallinta - Tekoälyn turvallisuus, hyödyntäminen 
ja hallinta - Kvanttikestävät salausmenetelmät - Ohjelmistokehityksen tietoturva (erityisesti 
DevSecOps –konsepti) Tämän hankinnan kautta perustettavalla puitejärjestelyllä halutaan 
varmistaa asiantuntijaresurssit auditointien ja arviointien suorittamiseen sekä yllä mainittujen 
osa-alueiden konsultointiin. Lisäksi hankinnan tavoitteena on tukea DVV:n turvallisuuden eri 
osa-alueiden kehittämistä sekä varmistaa palveluiden turvallisuus. Hankinnan kohde, 
hankittavan asiantuntijapalvelun luonne ja hankintaan liittyvät muut vaatimukset on tarkemmin 
kuvattu tämän tarjouspyynnön liitteissä.
Sisemine tunnus: DVV/V/01480/2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72800000 Arvutisüsteemide audititeenused ja arvuti testimisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Puitesopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet 
ovat sen allekirjoittaneet (tavoite 1.8.2026), minkä jälkeen puitesopimukset ovat voimassa 48 
kk (varsinainen sopimuskausi). Sopimuksiin varatulla optio-oikeudella DVV voi päättää jatkaa 
puitesopimuksia varsinaisen sopimuskauden jälkeen yhdellä (1) tai kahdella (2) optiovuodella.
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5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 600 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Hankinnan kohde ja vaatimukset on tarkemmin kuvattu tämän tarjouspyynnön 
liitteissä. Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska hankintayksikkö on arvioinut, että kahden 
kokonaistoimittajan puitejärjestelyllä saavutetaan tarkoituksenmukaisin lopputulos huomioiden 
hankinnan kohteena olevien asiantuntijapalveluiden laatu sekä saatavuus.

5.1.7.  Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Tarjouksen vertailuhinta
Kirjeldus: Hinnat vertaillaan liitteessä 4 (Hintalomake) ilmoitettujen asiantuntijaroolien hintojen 
ja painotusten perusteella.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus vähimmäisvaatimukset ylittäviltä osin
Kirjeldus: Tarjouspyynnössä esitetyn mukaisesti; Isoimmat laskennalliset laatupisteet saanut 
tarjoaja saa tarjousvertailuun 50 pistettä, ja muut suhteessa parhaimpaan.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 05/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=610506&tpk=b133d828-11a7-
42a2-9163-507259f5d25c

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=610506&tpk=b133d828-11a7-42a2-9163-
507259f5d25c
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel

https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=610506&tpk=b133d828-11a7-42a2-9163-507259f5d25c
https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=610506&tpk=b133d828-11a7-42a2-9163-507259f5d25c
https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=610506&tpk=b133d828-11a7-42a2-9163-507259f5d25c
https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=610506&tpk=b133d828-11a7-42a2-9163-507259f5d25c
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Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 26/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 26/06/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: Helsinki
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 2
Raamlepingu kestuse põhjendus: Puitejärjestelyn yli neljän vuoden kesto on hankintalain 42.5 
§:n mukaisesti perusteltu hankinnan kohteen luonteen vuoksi. Hankinnan kohteena olevat 
asiantuntijapalvelut edellyttävät syvällistä perehtymistä DVV:n toimintaympäristöön, 
toimintamalleihin ja erityisesti turvallisuusympäristön erityispiirteisiin. Asiantuntijapalveluiden 
vaikuttavuus ja laatu paranevat merkittävästi pitkäjänteisen yhteistyön myötä. Puitejärjestelyn 
pidempi kesto tukee siten hankinnan tavoitetta luoda toimittajien kanssa pitkäaikainen ja 
luottamuksellinen yhteistyösuhde, jolla myös parannetaan hankittavien palvelujen laatua.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Hankintapäätöksen muutoksenhakuaika on 14 päivää 
päätöksen tiedoksiantamisesta lukien. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän 
kuluttua siitä, kun asianosainen on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen tiedoksi 
valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Digi- ja väestötietovirasto
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Digi- ja 
väestötietovirasto
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Digi- ja väestötietovirasto
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Digi- ja väestötietovirasto
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Digi- ja väestötietovirasto

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
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Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Digi- ja väestötietovirasto
Registreerimisnumber: 0245437-2
Postiaadress: Lintulahdenkuja 2
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00530
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: DVV hankinnat
E-posti aadress: hankinnat@dvv.fi
Telefon: +358 295537607
Internetiaadress: http://www.dvv.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 0da421c2-0c26-4762-80b1-eb2ed4d60a86  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinnat@dvv.fi
http://www.dvv.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Teate saatmise kuupäev: 26/05/2026 05:42:23 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 26/05/2026 05:42:24 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 359985-2026
ELT S väljaande number: 100/2026
Avaldamise kuupäev: 27/05/2026
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