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See the notice on TED website

363339-2026 - Hange
Taani – Pangandusteenused – EU-udbud af daglig bankforretninger til Frederikshavn Kommune
OJ S 100/2026 27/05/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Frederikshavn Kommune
E-posti aadress: indkoeb@frederikshavn.dk
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: EU-udbud af daglig bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Kirjeldus: Daglige bankforretninger
Menetluse tunnus: 0fa53d05-8af8-43a7-bb6b-894e855f0514
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66110000 Pangandusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Frederikshavn kommune
Riik – jaotus (NUTS): Nordjylland (DK050)
Riik: Taani

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 1

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Kuritegelikus ühenduses osalemine: Deltagelse i en kriminel organisation, jf. udbudslovens § 
135, stk. 1, nr. 1
Korruptsioon: Bestikkelse, jf. udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 2
Pettus: Svig, jf. udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 3
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: § 135, stk. 1 nr. 4
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme, jf. 
udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 5

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/363339-2026
mailto:indkoeb@frederikshavn.dk
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Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Børnearbejde og andre former for 
menneskehandel, jf. udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 6
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver der har 
ubetalt forfalden gæld til offentlige myndigheder, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 6.
Pankrot: Erklæret konkurs
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Ordregiver vil 
udelukke en tilbudsgiver, der har tilsidesat gældende forpligtigelser inden for det miljø, social-, 
eller arbejdsretlige område, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: Ordregiver vil 
udelukke en tilbudsgiver, der har indgået aftaler med andre økonomiske aktører med henblik 
på konkurrence-fordrejning, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 3, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138. Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, 
der uretmæssigt har forsøgt at påvirke beslutningsproces, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 5, 
medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Ordregiver skal udelukke en 
tilbudsgiver, når der kan påvises interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren, 
jf. udbudslovens § 136, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed 
jf. udbudslovens § 138.
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Ordregiver skal 
udelukke en tilbudsgiver, når der kan påvises en konkurrencefordrejning - direkte eller 
indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure, jf. udbudslovens § 136, stk. 1, 
nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Ordregiver skal udelukke en 
tilbudsgiver, når der kan påvises afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdte oplysninger, 
ude af stand til at fremlægge de dokumenter, der anmodes om, og indhentede fortrolige 
oplysninger i forbindelse med denne procedure, punkterne A-C, og jf. udbudslovens § 136, 
stk. 1, nr. 3, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Maksejõuetus: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret konkurs eller er under 
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis den-nes aktiver administreres af en kurator eller af 
retten, hvis den-ne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet 
eller denne befinder sig i en lignende situation jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2, medmindre 
der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Vara haldab likvideerija: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret konkurs eller 
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis den-nes aktiver administreres af en 
kurator eller af retten, hvis den-ne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er 
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation jf. udbudslovens § 137, stk. 1, 
nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Kokkulepe võlausaldajatega: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret konkurs 
eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en 
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er 
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation jf. udbudslovens § 137, stk. 1, 
nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Ordregiver vil udelukke en 
tilbudsgiver, der har tilsidesat gældende forpligtigelser inden for det miljø, social-, eller 
arbejdsret-lige område, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Ordregiver vil udelukke 
en tilbudsgiver, der har tilsidesat gældende forpligtigelser inden for det miljø, social-, eller 
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arbejdsretlige område, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138
Äritegevus on peatatud: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret konkurs eller 
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en 
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er 
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation jf. udbudslovens § 137, stk. 1, 
nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: Ordregiver vil udelukke en 
tilbudsgiver, der væsentligt har mis-ligholdt en tidligere offentlig kontrakt, jf. udbudslovens § 
137, stk. 1, nr. 4, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 
138.
Tõsine ametialane rikkumine: Ordregiver skal udelukke en tilbudsgiver, når der kan påvises, at 
tilbudsgiveren i forbindelse med udøvelsen af sit erhverv har begået alvorlige forsømmelser, 
der sår tvivl om tilbudsgiverens integritet, jf. udbudslovens § 136, stk. 1, nr. 4, medmindre der 
er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Ordregiver vil udelukke en 
Tilbudsgiver der har ubetalt forfalden gæld på under 100.000 kr. til offentlige myndigheder, jf. 
udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 6.
Usaldusväärsuse puudumine riigi julgeolekule avalduvate ohtude välistamiseks: I tillæg til 
udelukkelsesgrundene anført i ovenfor vil Ordregiver udelukke en tilbudsgiver, der er omfattet 
af udelukkelsesgrunden i udbudsloven § 134 a, hvorefter en ordregiver skal udelukke en 
ansøger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansøgeren eller 
tilbudsgiveren er etableret i et land, der er optaget på EU-listen over ikkesamarbejdsvillige 
skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt WTO’s Government Procurement Agreement eller 
øvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at åbne markedet for offentlige kontrakter for 
tilbudsgivere etableret i det pågældende land. Tilbudsgiver skal ikke i ESPD’et egen-erklære, 
om denne er omfattet af denne udelukkelsesgrund.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: EU-udbud af daglige bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Kirjeldus: Daglig bankforretning

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66110000 Pangandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Nordjylland (DK050)
Riik: Taani

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestuse lõppkuupäev: 01/11/2030

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 000 000,00 DKK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal have Finanstilsynets tilladelse til at drive 
bankvirksomhed. Tilbudsgiver skal afgive erklæring herom i Bilag 2 - ESPD, Del IV A, samt 
vedhæfte kopi fra Finanstilsynets internetside i Bilag 4.1 – Tilbudsvejledning, Skema 2, punkt 
2.4 a).

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gyldig almindelig erhvervsansvarsforsikring. Dermed menes ikke 
en ansvarsforsikring, der dækker finansiel rådgivning, men blot den almindelige 
erhvervsansvarsforsikring, der dækker det erstatningsansvar Tilbudsgiver kan ifalde for skade 
tilføjet personer eller ting under udøvelse af virksomheden.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal derudover bekræfte, at tilbudsgiver ikke er 
omfattet af følgende frivillige udelukkelsesgrunde, jf. udbudslovens § 135, stk. 4 og 5 og § 137: 
•Tilbudsgiver er erklæret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling eller 
lignende, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 2. •Tilbudsgiver har ubetalt forfalden gæld under 
100.000 kr. til offentlige myndigheder vedrørende skatter, afgifter eller bidrag til sociale 
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivning i det land, hvor tilbudsgiveren 
er etableret, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 6.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: Pris ud fra de i udbudsmaterielet og bilag 4.2 - Tilbudsliste anførte priser
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: Service og kvalitet opdelt på følgende delkriterier: • Formueforvaltning og gældspleje 
(50%) • Daglige drift og service (30%) • Implementering (20%)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: IT-løsning til selvbetjening
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,25

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-
bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public

https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
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5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-
baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenævnet for udbud
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 45 dage efter offentliggørelse i TED
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: EU-udbud af daglige bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Kirjeldus: Daglig bankforretning

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66110000 Pangandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Nordjylland (DK050)
Riik: Taani

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestuse lõppkuupäev: 01/11/2030

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade

https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
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Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal have Finanstilsynets tilladelse til at drive 
bankvirksomhed. Tilbudsgiver skal afgive erklæring herom i Bilag 2 - ESPD, Del IV A, samt 
vedhæfte kopi fra Finanstilsynets internetside i Bilag 4.1 – Tilbudsvejledning, Skema 2, punkt 
2.4 a).

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gyldig almindelig erhvervsansvarsforsikring. Dermed menes ikke 
en ansvarsforsikring, der dækker finansiel rådgivning, men blot den almindelige 
erhvervsansvarsforsikring, der dækker det erstatningsansvar Tilbudsgiver kan ifalde for skade 
tilføjet personer eller ting under udøvelse af virksomheden.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal derudover bekræfte, at tilbudsgiver ikke er 
omfattet af følgende frivillige udelukkelsesgrunde, jf. udbudslovens § 135, stk. 4 og 5 og § 137: 
•Tilbudsgiver er erklæret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling eller 
lignende, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 2. •Tilbudsgiver har ubetalt forfalden gæld under 
100.000 kr. til offentlige myndigheder vedrørende skatter, afgifter eller bidrag til sociale 
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivning i det land, hvor tilbudsgiveren 
er etableret, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 6.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: Pris ud fra de i udbudsmaterielet og bilag 4.2 - Tilbudsliste anførte priser
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: Service og kvalitet opdelt på følgende delkriterier: • Formueforvaltning og gældspleje 
(50%) • Daglige drift og service (30%) • Implementering (20%)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: IT-løsning til selvbetjening
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,25

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-
bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-
baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public

https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
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Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenævnet for udbud
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 45 dage efter offentliggørelse i TED
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: EU-udbud af daglige bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Kirjeldus: Daglig bankforretning

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 66110000 Pangandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Nordjylland (DK050)
Riik: Taani

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestuse lõppkuupäev: 01/11/2030

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 000 000,00 DKK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal have Finanstilsynets tilladelse til at drive 
bankvirksomhed. Tilbudsgiver skal afgive erklæring herom i Bilag 2 - ESPD, Del IV A, samt 
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vedhæfte kopi fra Finanstilsynets internetside i Bilag 4.1 – Tilbudsvejledning, Skema 2, punkt 
2.4 a).

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Gyldig almindelig erhvervsansvarsforsikring. Dermed menes ikke 
en ansvarsforsikring, der dækker finansiel rådgivning, men blot den almindelige 
erhvervsansvarsforsikring, der dækker det erstatningsansvar Tilbudsgiver kan ifalde for skade 
tilføjet personer eller ting under udøvelse af virksomheden.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tilbudsgiver skal derudover bekræfte, at tilbudsgiver ikke er 
omfattet af følgende frivillige udelukkelsesgrunde, jf. udbudslovens § 135, stk. 4 og 5 og § 137: 
•Tilbudsgiver er erklæret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling eller 
lignende, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 2. •Tilbudsgiver har ubetalt forfalden gæld under 
100.000 kr. til offentlige myndigheder vedrørende skatter, afgifter eller bidrag til sociale 
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivning i det land, hvor tilbudsgiveren 
er etableret, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 6.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: Pris ud fra de i udbudsmaterielet og bilag 4.2 - Tilbudsliste anførte priser
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: Service og kvalitet opdelt på følgende delkriterier: • Formueforvaltning og gældspleje 
(50%) • Daglige drift og service (30%) • Implementering (20%)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,25
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Samlet pris
Kirjeldus: IT-løsning til selvbetjening
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (kümnendkoht, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0,25

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-
bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-
baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: taani keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud

https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
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Pakkumuste esitamise tähtaeg: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenævnet for udbud
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 45 dage efter offentliggørelse i TED
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Frederikshavn Kommune
Registreerimisnumber: 29189498
Postiaadress: Rådhus Allé 100
Linn: Frederikshavn
Sihtnumber: 9900
Riik – jaotus (NUTS): Nordjylland (DK050)
Riik: Taani
E-posti aadress: indkoeb@frederikshavn.dk
Telefon: 98455000
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Klagenævnet for udbud
Registreerimisnumber: 37795526
Linn: Viborg
Sihtnumber: 8800
Riik – jaotus (NUTS): Østjylland (DK042)
Riik: Taani
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreerimisnumber: 10294819
Linn: Valby
Sihtnumber: 2500
Riik – jaotus (NUTS): Københavns omegn (DK012)

mailto:indkoeb@frederikshavn.dk
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Riik: Taani
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: bcf12c46-10ff-47a6-b817-f23b6537d946  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 26/05/2026 06:04:19 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: taani keel
Teate avaldamise number: 363339-2026
ELT S väljaande number: 100/2026
Avaldamise kuupäev: 27/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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