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366926-2026 - Hange

Hispaania — Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused — Servicios especializados para
la transformacion digital de la oferta programatica del Servicio Nacional del Adulto Mayor de
Chile, con énfasis en el andlisis, rediseio, estandarizacién y digitalizacion de procesos de
negocio criticos del Servicio.

OJ S 101/2026 28/05/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Direccion de la Fundacién para la Internacionalizacion de las Administraciones
Publicas
E-posti aadress: juridico@fiap.gob.es
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-8iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicios especializados para la transformacién digital de la oferta programatica del
Servicio Nacional del Adulto Mayor de Chile, con énfasis en el analisis, redisefio,
estandarizacion y digitalizacion de procesos de negocio criticos del Servicio.
Kirjeldus: Conforme a los pliegos que rigen la presente licitacion.
Menetluse tunnus: 1ba4931c-df3c-4153-a888-69fe4ab4cb93
Sisemine tunnus: DEMA-2026-011
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised néustamisteenused, 72262000
Tarkvara arendusteenused, 80533100 Arvutikoolitusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Chile
Riik: TSsiili

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 274 945,46 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 2
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Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Conforme a los pliegos que rigen la
presente licitacion.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: L1. Transformacion Digital de los Procesos de Negocio del SENAMA
Kirjeldus: Conforme al apartado 5 del CCP.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised néustamisteenused, 72262000
Tarkvara arendusteenused, 80533100 Arvutikoolitusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: TSsiili
Lisateave: Chile

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 11 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 237 672,73 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse taielikult voi osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Experiencia adicional perfil 1 Jefe de Proyecto.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Experiencia adicional perfil 2 Arquitecto de procesos / Analista BPM Senior.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Precio total..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Propuesta técnica..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 08/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacion de las Administraciones Publicas
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Conforme al apartado 14 del CCP..
E-arveldamine: Ei ole lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
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Vaidlustusorgan: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacién de las
Administraciones Publicas - Secretaria General de la Fundacion Internacional y para
Iberoamérica de Administracién Politicas Publicas

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Conforme al apartado 20 del CCP.

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: L2. Sistema de Gestion de Residentes y Atencion en ELEAM
Kirjeldus: Conforme al apartado 5 del CCP.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised néustamisteenused, 72262000
Tarkvara arendusteenused, 80533100 Arvutikoolitusteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik: Tsiili
Lisateave: Chile

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 11 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 37 272,73 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse taielikult voi osaliselt ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Experiencia adicional perfil 1 Jefe de proyecto.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Experiencia adicional perfil 2 Analista Funcional Senior.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Precio total.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Propuesta técnica.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvlI=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 08/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacién de las Administraciones Publicas
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Conforme al apartado 14 del CCP..
E-arveldamine: Ei ole lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacion de las
Administraciones Publicas - Secretaria General de la Fundacion Internacional y para
Iberoamérica de Administracion Politicas Publicas
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Conforme al apartado 20 del CCP.
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8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacion de las Administraciones
Publicas
Registreerimisnumber: 50459810083361
Registreerimisnumber: G82053851
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28042
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacién de las Administraciones
Publicas
E-posti aadress: juridico@fiap.gob.es
Telefon: +34 915914600
Faks: 000000000
Internetiaadress: http://www.fiap.gob.es
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=B%2B%2F Qft GhNVcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Secretaria General de la Fundacion Internacional y para Iberoamérica de
Administracién Politicas Publicas
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28042
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Internetiaadress: https://www.fiiapp.org/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: f7f2fac1-cf89-4258-920b-e87616fbb567 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 27/05/2026 11:31:58 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 366926-2026

ELT S véljaande number: 101/2026

Avaldamise kuupaev: 28/05/2026
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