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367444-2026 - Hange

Belgia — Tarkvarapaketid ja infosusteemid — Mise a disposition d'un logiciel de maintenance
assistée par ordinateur (GMAO) (Lot 1)

OJ S 102/2026 29/05/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Intercommunale IDEA
E-posti aadress: audrey.dheur@idea.be
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Mise a disposition d'un logiciel de maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot
1)
Kirjeldus: Dans le cadre de ses missions, IDEA souhaite renforcer I'utilisation d’'un logiciel de
Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO), dont les objectifs sont les
suivants : - Assurer une remontée fluide des informations terrain via applications mobiles
(smartphones/tablettes) ; - Centraliser I'historique des pannes, maintenances et événements
liés aux équipements ; - Digitaliser le planning et les ordres de mission quotidiens ; -
Rassembler les données techniques et fonctionnelles des équipements ; - Faciliter I
ordonnancement des taches avec vue synthétique par site ; - Optimiser la maintenance
préventive ; - Renforcer le suivi des prestataires extérieurs ; - Consolider la connaissance des
installations grace a une base de données unifiée : - Améliorer I'efficacité globale de I
organisation en rationnalisant les déplacements ; - Interagir avec nos cartes numériques (SIG)
; - Interagir avec nos autres applications via des passerelles.
Menetluse tunnus: 1f576ecc-1b80-4a23-8e06-7441c8bc8f28
Sisemine tunnus: PPPOLH-1728/6230/DCE/2025/021
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infoststeemid

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Riik: Belgia

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Riik: Belgia

2.1.3. Maksumus
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Raamlepingu maksimaalne maksumus: 400 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Mise a disposition d'un logiciel de maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot
1)
Kirjeldus: Dans le cadre de ses missions, IDEA souhaite renforcer I'utilisation d’un logiciel de
Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO), dont les objectifs sont les
suivants : - Assurer une remontée fluide des informations terrain via applications mobiles
(smartphones/tablettes) ; - Centraliser I'historique des pannes, maintenances et événements
liés aux équipements ; - Digitaliser le planning et les ordres de mission quotidiens ; -
Rassembler les données techniques et fonctionnelles des équipements ; - Faciliter I
ordonnancement des taches avec vue synthétique par site ; - Optimiser la maintenance
préventive ; - Renforcer le suivi des prestataires extérieurs ; - Consolider la connaissance des
installations grace a une base de données unifiée : - Améliorer I'efficacité globale de I
organisation en rationnalisant les déplacements ; - Interagir avec nos cartes numériques (SIG)
; - Interagir avec nos autres applications via des passerelles.
Sisemine tunnus: DCE/2025/021_1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Mons
Sihtnumber: 7000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Riik: Belgia
Lisateave: chez I'adjudicataire

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 400 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Teade

Kriteerium: Viited maaratud tarnetele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Afin de prouver sa capacité technique et professionnelle, le
soumissionnaire joint a son offre une liste de références a des marchés/contrats similaires a I
objet du présent marché exécutés au cours des trois derniéres années au maximum, indiquant
le montant, la date et le destinataire public ou privé. La liste précitée doit comprendre au
moins 5 clients (possédant chacun au minimum 50 licences), dont au minimum : - 1 dans le
secteur de I'environnement (ou apparenté) ; - 1 dont la spécificité est la gestion d’'un nombre
important de sites séparés (plus de 100). Ces deux caractéristiques peuvent étre remplies au
travers d’'une méme référence ou de références différentes. Niveau(x) minimal(aux): .

Kriteerium: Muud majanduslikud voi finantsnduded

Valikukriteeriumi kirjeldus: Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu’il ne se
trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin
2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les
motifs d’exclusion visés a l'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’
initiative s'il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Qualité technique
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Support et maintenance
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1728/LH/2026

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Cautionnement (3 % du montant estimé du marché (hors TVA),
arrondi a la dizaine supérieure)
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 120 Paevad
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5.1.15.

5.1.16.

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) lda-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Koht: Siége de I'IDEA - Rue de Nimy, 53

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Ndutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 1

Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: CONSEIL D'ETAT

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Organisation fournissant les informations sur les
recours et les délais : CONSEIL D'ETAT

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Intercommunale IDEA
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: CONSEIL D'ETAT
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Intercommunale IDEA

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

367444-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Intercommunale IDEA
Registreerimisnumber: 0201.105.843
Postiaadress: Rue de Nimy, 53

Linn: Mons

Sihtnumber: 7000

Riik — jaotus (NUTS): Arr. Mons (BE323)

Riik: Belgia

Kontaktpunkt: Audrey D'heur

E-posti aadress: audrey.dheur@idea.be

Telefon: +32 65375887

Internetiaadress: http://www.idea.be/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

ORG-0002

Ametlik nimi: CONSEIL D'ETAT

Registreerimisnumber: BE 0931.814.266

Postiaadress: Rue de la Science, 33

Linn: BRUXELLES

Sihtnumber: 1040

Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Riik: Belgia

E-posti aadress: info@conseildetat.be

Telefon: +32 2349837

Faks: +32 2349842

Internetiaadress: http://www.raadvst-consetat.be/

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreerimisnumber: BE 0475.480.736
Linn: Antwerpen / Anvers
Sihtnumber: 2000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Selle organisatsiooni rollid:
Tugiteenuse osutaja

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: FPS Policy and Support
Registreerimisnumber: BE 0671.516.647
Linn: Brussels
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

6cbecd 1e-cfcc-469d-9eed-30b8fc2eb27b-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus

L'ouverture, initialement prévue le 2 juiin 2026, a été reportée au 16 juiin 2026. PROCEDURE
- La date limite d'introduction des offres a été adaptée au 16/06/26 (11.00).

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE
Punkti tunnus: LOT-0001
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7f365e02-303c-474d-be4b-11f1ddb7505f - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 27/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 27/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 367444-2026

ELT S valjaande number: 102/2026

Avaldamise kuupaev: 29/05/2026
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