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370848-2026 - Hange

Madalmaad — Reklaamikampaaniateenused — Campagnedienstverlening
OJ S 103/2026 01/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Ministerie van Algemene Zaken
E-posti aadress: teaminkoop@minaz.nl
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Campagnedienstverlening
Kirjeldus: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere,
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het
Beschrijvend document.
Menetluse tunnus: 5bdd6ddb-5ffe-486e-ab22-23a041b2a31f
Sisemine tunnus: 201865001.023.011
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: ledere belangstellende Ondernemer mag inschrijven op deze
Aanbesteding We hebben gekozen voor een niet-openbare procedure. Dit doen wij omdat we
verwachten dat er een groot aantal partijen geinteresseerd zullen zijn en wij de intensiviteit
van de inschrijving willen beperken tot de partijen die inhoudelijk uitermate geschikt zijn. - De
omvang van de opdracht is groot; - De transactiekosten zijn bij veel geinteresseerden hoog
(voor zowel de inschrijvers als het projectteam); - De opdracht is crossmediaal waardoor veel
expertisen betrokken zijn. Niet alle geinteresseerden partijen zullen dit uit kunnen voeren, dus
met een niet-openbare procedure worden beoogd een schifting te maken tussen goed
passende en minder goed passende partijen; - De markt kent veel geinteresseerde spelers
(bekend bij DPC, maar ook onbekende partijen zullen zich melden.
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21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79341400 Reklaamikampaaniateenused
Taiendav liigitus (cpv): 79340000 Reklaami- ja turundusteenused, 79416000
Suhtekorraldusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 52 000 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Campagnedienstverlening
Kirjeldus: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere,
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het
Beschrijvend document.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79341400 Reklaamikampaaniateenused
Taiendav liigitus (cpv): 79340000 Reklaami- ja turundusteenused, 79416000
Suhtekorraldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
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5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

370848-2026

Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 52 000 000,00 EUR

Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei

ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

Kvalifitseerimistingimused

Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 8

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 8

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis vdidakse mdni osaleja kdrvaldada

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kwaliteit

Kirjeldus: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 80

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: Prijs

Kirjeldus: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

Hankedokumendid

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944

Hanke tingimused

Menetluse tingimused:

Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 22/09/2026
Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Noutav

Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud
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Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping koos minikonkursiga
Osalejate maksimaalne arv: 4
Raamlepingu kestuse pohjendus: Deze Overeenkomst heeft een vaste looptijd van 4 jaar en
een maximale looptijd van 6 jaar. Wij werken niet met verlengingen maar met de mogelijkheid
om de Overeenkomst eenzijdig door de Opdrachtgever op te zeggen na de vaste periode van
vier (4) jaar. Dit doen wij in het kader van partnerschap en verlagen administratieve lasten. De
Opdrachtgever hanteert hierbij een opzegtermijn van minimaal zes maanden. Wij kiezen voor
een looptijd van 6 jaar vanwege: * De gebruikelijke looptijd in de private markt is eveneens 5
tot 6 jaar. Wij ‘concurreren’ als opdrachtgever, als merk, tegen die langere looptijden (en zijn
met 4 jaar minder aantrekkelijk); de looptijden van overeenkomsten in de commerciéle markt
zijn voor grote merknamen veelal 6, 8 of 10 jaar, waardoor wij met onze 4 jaar minder
aantrekkelijk zijn. Continuiteit is daarvoor de belangrijkste argumentatie. « Het aangaan van
strategisch partnerschap en de mogelijkheid voor het doorontwikkelen van langer lopende
campagnes; het door ontwikkelen van themawerken is beter mogelijk met een langere looptijd.
In de huidige uitvoering blijkt dat de voorbereiding van een aanvraag voor een campagne, het
ontwikkelen van het concept en uitwerken van de strategie al 1 tot 2 jaar kan duren. Dan blijft
er relatief gezien ‘weinig’ tijld over voor het uitvoeren van de campagne en de evaluatie die
daaraan gekoppeld is. We verwachten dat met een langere looptijd van de raamovereenkomst
lange/grote campagnes beter tot hun recht komen. « Vanuit de markt horen wij terug: kies voor
een samenwerkingsvorm die verder gaat dan opdrachtgever-opdrachtnemer en investeer in
relatie, vertrouwen en gezamenlijke ontwikkeling, dit kost tijd. Zorg daarbij voor voldoende
contractduur om inhoudelijke verdieping, kennisborging en optimalisatie mogelijk te maken. «
Het werven van mensen en voorbereiden (implementeren) van de organisatie inrichting voor
deze raamovereenkomsten (met veel deelnemers en een breed soort thematiek qua
campagnes) kost veel (investerings)tijd en geld en geeft met een langere doorlooptijd meer
mogelijkheid dit terug te verdienen; « Capaciteitsplanning is moeilijk bij de start van de
raamovereenkomst, met een langere looptijd is het mogelijk daar meer risico in te nemen, en
capaciteitsinvesteringen terug te verdienen. « Nadere Overeenkomsten kunnen nog langer
doorlopen onder de huidige Raamovereenkomst, waardoor dienstverlening niet direct vanaf 1
januari kan starten. Dit is ontstaan door de werking van de vorige raamovereenkomsten maar
pleit voor ervoor dat de looptijd van de raamovereenkomst langer is, passend bij de behoefte
om de campagnes langer door te kunnen laten lopen. « Politieke onzekerheden, die ertoe
kunnen leiden dat campagnes worden uitgesteld of niet doorgaan (omzetderving voor
bureaus); met een langere looptijd maakt het mogelijk om dan op gepauzeerde of
geannuleerde campagnes nog wel wat terug te verdienen. « Het bouwen van het merk
Rijksoverheid en de campagnes die daarbij horen, kosten tijd.
Teave dunaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
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Vaidlustusorgan: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Registreerimisnumber: 1543030
Postiaadress: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2500 EA
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Tessa Ammerlaan
E-posti aadress: contact.ris@rijksoverheid.nl
Telefon: +31 0707585678
Internetiaadress: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postiaadress: Prins Clauslaan 60
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2595 AJ
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Arrondissementsrechtbank Den Haag
E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883622200
Internetiaadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Selle organisatsiooni rollid:
Tugiteenuse osutaja
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Ministerie van Algemene Zaken
Registreerimisnumber: 262176594
Postiaadress: Binnenhof 19
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2513 AA
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: teaminkoop@minaz.nl
Telefon: +31 703564367
Faks: +31 618304746
Internetiaadress: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/az
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Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 166edb95-ba32-43fe-ab5a-8cd301a6dbd2 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/05/2026 07:32:18 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 370848-2026

ELT S véljaande number: 103/2026

Avaldamise kuupaev: 01/06/2026
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