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371622-2026 - Hange

Austria — Infotehnoloogia tarkvara parandus — Software maintenance and hosting of the Central
& Eastern European Reporting Information System (CEERIS); Domain: Inland Shipping) -
Wartungsvertrag

OJ S 103/2026 01/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: via donau - Osterreichische WasserstraRen-Gesellschaft mbH (Zentrale)
E-posti aadress: office@viadonau.org
Hankija diguslik vorm: Riigi osalusega ariuhing
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Software maintenance and hosting of the Central & Eastern European Reporting
Information System (CEERIS); Domain: Inland Shipping) - Wartungsvertrag
Kirjeldus: The subject of the procurement procedure is the award of a service contract for the
maintenance and hosting and further development of CEERIS (4 years + extensions). In
accordance with the Joint Procurement Agreement, viadonau will act as the Contracting
Authority on behalf of all 13 CEERIS partners and conduct the procedure.
Menetluse tunnus: 1381e9c2-069f-4edf-a213-cf4775ec9256
Sisemine tunnus: BA-2026-027
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267200 Infotehnoloogia tarkvara parandus
Taiendav liigitus (cpv): 72230000 Tellimustarkvara arendusteenused, 72212100 Todstusliku
tarkvara arendusteenused, 72262000 Tarkvara arendusteenused, 72268000 Tarkvara
tarnimisteenused

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon: {0}
Pettus: {0}
Rahapesu voi terrorismi rahastamine: {0}
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: {0}
Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: {0}
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Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: {0}

Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: {0}
To66iguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: {0}
Sotsiaalbdiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: {0}
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevdtjatega sélmitud kokkulepped: {0}
Tdsine ametialane rikkumine: {0}

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: {0}

Ametialaste kaitumisreeglite rikkumine kaitsealaste riigihangete valdkonnas: {0}
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: {0}

Otsene voi kaude osalemine kadesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: {0}
Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu voi vorreldavad sanktsioonid: {0}
Usaldusvaarsuse puudumine riigi julgeolekule avalduvate ohtude valistamiseks: {0}
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: {0}
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: {0}

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: {0}

Aritegevus on peatatud: {0}

Pankrot: {0}

Kokkulepe vdlausaldajatega: {0}

Maksejouetus: {0}

Vara haldab likvideerija: {0}

Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: {0}

5. Osa

5.1. Osa: LOT-4705
Pealkiri: Software maintenance and hosting of the Central & Eastern European Reporting
Information System (CEERIS); Domain: Inland Shipping) - Wartungsvertrag
Kirjeldus: The subject of the procurement procedure is the award of a service contract for the
maintenance and hosting and further development of CEERIS (4 years + extensions). In
accordance with the Joint Procurement Agreement, viadonau will act as the Contracting
Authority on behalf of all 13 CEERIS partners and conduct the procedure.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267200 Infotehnoloogia tarkvara parandus
Taiendav liigitus (cpv): 72230000 Tellimustarkvara arendusteenused, 72212100 Toéo6stusliku
tarkvara arendusteenused, 72262000 Tarkvara arendusteenused, 72268000 Tarkvara
tarnimisteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Postiaadress: Donau-City-Stral3e 1
Linn: Wien
Sihtnumber: 1220
Riik — jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse I6ppkuupéaev: 01/01/2031
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5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

371622-2026

Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1

Muu informatsioon uuendamise kohta: maintenance contract shall be closed with an unlimit

period of time with yearly cancellation option

Uldine teave

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:

Osalemistaotluse tingimus

Hankeprojekt, mida rahastatakse taielikult voi osaliselt ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

Kvalifitseerimistingimused

Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 4

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada
Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Quality of service

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Expertise of personnel

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Total costs

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50

Hankedokumendid

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 16/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Hankedokumentide aadress: https://viadonau.vergabeportal.at/Detail/242285

Hanke tingimused

Menetluse tingimused:

Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 24/07/2026
Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://viadonau.vergabeportal.at/Detail/242285

Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud
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Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 30/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Bundesverwaltungsgericht
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Gemaf den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-3022
Ametlik nimi: via donau - Osterreichische WasserstraRen-Gesellschaft mbH (Zentrale)
Registreerimisnumber: 9110016749532
Postiaadress: Donau-City-Strale 1
Linn: Wien
Sihtnumber: 1220
Riik — jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
E-posti aadress: office@viadonau.org
Telefon: +43 5043211000
Faks: +43 5043211050
Internetiaadress: http://www.viadonau.org
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-7028
Ametlik nimi: Bundesverwaltungsgericht
Registreerimisnumber: 9110008059823
Postiaadress: Erdbergstral’e 192-196
Linn: Wien
Sihtnumber: 1030
Riik — jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
E-posti aadress: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Internetiaadress: https://www.bvwg.gv.at/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5¢585dc1-0851-4908-a848-6fa4ede19f3b - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/05/2026 08:41:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 371622-2026

ELT S valjaande number: 103/2026

Avaldamise kuupaev: 01/06/2026
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