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372133-2026 - Hange

Norra — Turvateenused — Framework agreement for consultancy services
OJ S 103/2026 01/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)
E-posti aadress: jam@nkom.no
Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Framework agreement for consultancy services
Kirjeldus: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom's need for
external contributions is met when the capacity and competence of the company’s employees
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability
to work with critical infrastructure, stand-by and security. A contract shall be signed with up to
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to
cover more than one discipline. Through cooperation with one or more tenderers, the
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management *
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary
competence/experience connected to each area. The contracting authority’s detailed
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Menetluse tunnus: b8deb918-db37-46e8-b795-4ad4abcf4f82
Sisemine tunnus: 2607125
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72100000 Riistvara-alased ndustamisteenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja néustamisteenused, 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused,
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72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72222000 InfosUsteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimis- ja planeerimisteenused, 72222100 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimisteenused, 72222200 Infoststeemide ja tehnoloogilise
strateegia planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72223000
Infotehnoloogianduete retsenseerimisteenused, 72224000 Projektijuhtimise
ndustamisteenused, 72224100 Susteemi juurutamise planeerimisteenused, 72224200
Susteemi kvaliteedi kindlustamise planeerimisteenused, 72225000 Sisteemi kvaliteedi
kindlustamise hindamis- ja retsenseerimisteenused, 72226000 Siusteemi tarkvara
vastavustestimisega seotud ndéustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise
ndustamisteenused, 72228000 Riistvara integreerimise ndustamisteenused, 72230000
Tellimustarkvara arendusteenused, 72231000 Sojalise rakendusega tarkvara arendus,
72232000 Tehingutdotluse ja tellimustarkvara arendus, 72240000 Sisteemanalldsi ja
programmeerimisteenused, 72241000 Susteemi projekti sintmaaratlusteenused, 72242000
Projekti modelleerimisteenused, 72243000 Programmeerimisteenused, 72244000
Prototuupide valmistamise teenused, 72245000 Lepinguliste sisteemide analuusi- ja
programmeerimisteenused, 72246000 Susteemi ndustamisteenused, 72250000 Sisteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72266000 Tarkvara ndustamisteenused, 72300000 Andmeteenused
, 72400000 Internetiteenused, 72500000 Arvutiga seotud teenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused, 72700000 Arvutivorkude teenused, 72800000 Arvutisiisteemide
audititeenused ja arvuti testimisteenused, 72900000 Arvuti varundusteenused ja
arvutikataloogide konverteerimisteenused, 73200000 Uurimis- ja arendustdo
ndustamisteenused, 73220000 Arendustod ndustamisteenused, 79412000 Finantsjuhtimise
ndustamisteenused, 79421000 Projektijuhtimisteenused, v.a ehitus

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes
Lisateave: May vary from call-offs to call-offs.

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 160 000 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 160 000 000,00 NOK

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 5
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sdlmida lepingu Uhe pakkujaga: 5

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Security and stand-by
Kirjeldus: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom's need for
external contributions is met when the capacity and competence of the company’s employees
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore
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like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability
to work with critical infrastructure, stand-by and security. A contract shall be signed with up to
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to
cover more than one discipline. Through cooperation with one or more tenderers, the
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following
disciplines: Discipline 1 - Security and stand-by There are different competence requested in
these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary competence/experience
connected to each area. The contracting authority's detailed description of the delivery is
given in SSA-R Annex 1.

Sisemine tunnus: 1-0

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72100000 Riistvara-alased ndustamisteenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused,
72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72222000 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimis- ja planeerimisteenused, 72222100 Infoslsteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimisteenused, 72222200 Infostusteemide ja tehnoloogilise
strateegia planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72223000
Infotehnoloogianduete retsenseerimisteenused, 72224000 Projektijuhtimise
ndustamisteenused, 72224100 Siusteemi juurutamise planeerimisteenused, 72224200
Susteemi kvaliteedi kindlustamise planeerimisteenused, 72225000 Sisteemi kvaliteedi
kindlustamise hindamis- ja retsenseerimisteenused, 72226000 Sisteemi tarkvara
vastavustestimisega seotud ndéustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise
ndustamisteenused, 72228000 Riistvara integreerimise ndustamisteenused, 72230000
Tellimustarkvara arendusteenused, 72231000 Séjalise rakendusega tarkvara arendus,
72232000 Tehingutdotluse ja tellimustarkvara arendus, 72240000 Sisteemanallisi ja
programmeerimisteenused, 72241000 Susteemi projekti sintmaaratlusteenused, 72242000
Projekti modelleerimisteenused, 72243000 Programmeerimisteenused, 72244000
Prototlupide valmistamise teenused, 72245000 Lepinguliste stisteemide anallusi- ja
programmeerimisteenused, 72246000 Susteemi ndustamisteenused, 72250000 Susteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72266000 Tarkvara ndustamisteenused, 72300000 Andmeteenused
, 72400000 Internetiteenused, 72500000 Arvutiga seotud teenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused, 72700000 Arvutivérkude teenused, 72800000 Arvutislisteemide
audititeenused ja arvuti testimisteenused, 72900000 Arvuti varundusteenused ja
arvutikataloogide konverteerimisteenused, 73200000 Uurimis- ja arendustdo
ndustamisteenused, 73220000 Arendustod ndustamisteenused, 79412000 Finantsjuhtimise
ndustamisteenused, 79421000 Projektijuhtimisteenused, v.a ehitus
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: The framework agreement will be valid for 2 years,
with an option for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes
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Lisateave: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 50 000 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 50 000 000,00 NOK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years.
Senior Consultant 10 +
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Assignment comprehension/solution proposal
Kirjeldus: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is assessed
and compared to what degree the offered implementation of the assistance is suitable for
fulfilling the objective of the procurement.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Competence and experience of offered key personnel.
Kirjeldus: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance _s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: KOFA
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: General statutory deadlines
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Nasjonal
kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Trust Services (1)
Kirjeldus: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom's need for
external contributions is met when the capacity and competence of the company’s employees
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability
to work with critical infrastructure, stand-by and security. A contract shall be signed with up to
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to
cover more than one discipline. Through cooperation with one or more tenderers, the
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management *
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary
competence/experience connected to each area. The contracting authority’s detailed
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Sisemine tunnus: 2-1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72100000 Riistvara-alased ndustamisteenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused,
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72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72222000 InfosUsteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimis- ja planeerimisteenused, 72222100 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimisteenused, 72222200 Infoststeemide ja tehnoloogilise
strateegia planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72223000
Infotehnoloogianduete retsenseerimisteenused, 72224000 Projektijuhtimise
ndustamisteenused, 72224100 Susteemi juurutamise planeerimisteenused, 72224200
Susteemi kvaliteedi kindlustamise planeerimisteenused, 72225000 Sisteemi kvaliteedi
kindlustamise hindamis- ja retsenseerimisteenused, 72226000 Siusteemi tarkvara
vastavustestimisega seotud ndéustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise
ndustamisteenused, 72228000 Riistvara integreerimise ndustamisteenused, 72230000
Tellimustarkvara arendusteenused, 72231000 Sojalise rakendusega tarkvara arendus,
72232000 Tehingutdotluse ja tellimustarkvara arendus, 72240000 Sisteemanalldsi ja
programmeerimisteenused, 72241000 Susteemi projekti sintmaaratlusteenused, 72242000
Projekti modelleerimisteenused, 72243000 Programmeerimisteenused, 72244000
Prototuupide valmistamise teenused, 72245000 Lepinguliste sisteemide analuusi- ja
programmeerimisteenused, 72246000 Susteemi ndustamisteenused, 72250000 Sisteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72266000 Tarkvara ndustamisteenused, 72300000 Andmeteenused
, 72400000 Internetiteenused, 72500000 Arvutiga seotud teenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused, 72700000 Arvutivorkude teenused, 72800000 Arvutisiisteemide
audititeenused ja arvuti testimisteenused, 72900000 Arvuti varundusteenused ja
arvutikataloogide konverteerimisteenused, 73200000 Uurimis- ja arendustdo
ndustamisteenused, 73220000 Arendustod ndustamisteenused, 79412000 Finantsjuhtimise
ndustamisteenused, 79421000 Projektijuhtimisteenused, v.a ehitus

Taiendavad hankevoimalused:

Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: The framework agreement will be valid for 2 years,
with an option for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes
Lisateave: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 30 000 000,00 NOK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years.
Senior Consultant 10 +
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.

372133-2026

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Assignment comprehension/solution proposal

Kirjeldus: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is assessed
and compared to what degree the offered implementation of the assistance is suitable for

fulfilling the objective of the procurement.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Competence and experience of offered key personnel.
Kirjeldus: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 5

Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Lepitusorganisatsioon: KOFA

Vaidlustusorgan: KOFA

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: General statutory deadlines
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Nasjonal
kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

Osa: LOT-0003
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Pealkiri: Technological competence (1)

Kirjeldus: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom's need for
external contributions is met when the capacity and competence of the company’s employees
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability
to work with critical infrastructure, stand-by and security. A contract shall be signed with up to
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to
cover more than one discipline. Through cooperation with one or more tenderers, the
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management *
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary
competence/experience connected to each area. The contracting authority’s detailed
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.

Sisemine tunnus: 3-2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72100000 Riistvara-alased ndustamisteenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused,
72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72222000 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimis- ja planeerimisteenused, 72222100 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimisteenused, 72222200 Infosusteemide ja tehnoloogilise
strateegia planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72223000
Infotehnoloogianduete retsenseerimisteenused, 72224000 Projektijuhtimise
ndustamisteenused, 72224100 Sisteemi juurutamise planeerimisteenused, 72224200
Susteemi kvaliteedi kindlustamise planeerimisteenused, 72225000 Sisteemi kvaliteedi
kindlustamise hindamis- ja retsenseerimisteenused, 72226000 Susteemi tarkvara
vastavustestimisega seotud ndustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise
ndustamisteenused, 72228000 Riistvara integreerimise ndustamisteenused, 72230000
Tellimustarkvara arendusteenused, 72231000 Sdjalise rakendusega tarkvara arendus,
72232000 Tehingutdotiuse ja tellimustarkvara arendus, 72240000 Sisteemanalludsi ja
programmeerimisteenused, 72241000 Siusteemi projekti sihntmaaratlusteenused, 72242000
Projekti modelleerimisteenused, 72243000 Programmeerimisteenused, 72244000
Prototuupide valmistamise teenused, 72245000 Lepinguliste sisteemide analuusi- ja
programmeerimisteenused, 72246000 Susteemi ndustamisteenused, 72250000 Sisteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72266000 Tarkvara ndustamisteenused, 72300000 Andmeteenused
, 72400000 Internetiteenused, 72500000 Arvutiga seotud teenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused, 72700000 Arvutivorkude teenused, 72800000 Arvutisiisteemide
audititeenused ja arvuti testimisteenused, 72900000 Arvuti varundusteenused ja
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arvutikataloogide konverteerimisteenused, 73200000 Uurimis- ja arendustdo
ndustamisteenused, 73220000 Arendustod ndustamisteenused, 79412000 Finantsjuhtimise
ndustamisteenused, 79421000 Projektijuhtimisteenused, v.a ehitus

Taiendavad hankevoéimalused:

Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: The framework agreement will be valid for 2 years,
with an option for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes
Lisateave: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 30 000 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 30 000 000,00 NOK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years.
Senior Consultant 10 +
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Assignment comprehension/solution proposal
Kirjeldus: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal”, it is assessed
and compared to what degree the offered implementation of the assistance is suitable for
fulfilling the objective of the procurement.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Competence and experience of offered key personnel.
Kirjeldus: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid

372133-2026 Page 9/16



Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance _s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: KOFA
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: General statutory deadlines
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Nasjonal
kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: Finances (1)
Kirjeldus: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom's need for
external contributions is met when the capacity and competence of the company’s employees
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability
to work with critical infrastructure, stand-by and security. A contract shall be signed with up to
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to
cover more than one discipline. Through cooperation with one or more tenderers, the
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management *
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary

372133-2026 Page 10/16


https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B

competence/experience connected to each area. The contracting authority’s detailed
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Sisemine tunnus: 4-3

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72100000 Riistvara-alased ndustamisteenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused,
72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72222000 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimis- ja planeerimisteenused, 72222100 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimisteenused, 72222200 Infostusteemide ja tehnoloogilise
strateegia planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72223000
Infotehnoloogianduete retsenseerimisteenused, 72224000 Projektijuhtimise
ndustamisteenused, 72224100 Sisteemi juurutamise planeerimisteenused, 72224200
Susteemi kvaliteedi kindlustamise planeerimisteenused, 72225000 Sisteemi kvaliteedi
kindlustamise hindamis- ja retsenseerimisteenused, 72226000 Susteemi tarkvara
vastavustestimisega seotud ndustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise
ndustamisteenused, 72228000 Riistvara integreerimise ndustamisteenused, 72230000
Tellimustarkvara arendusteenused, 72231000 Sdjalise rakendusega tarkvara arendus,
72232000 Tehingutdotiuse ja tellimustarkvara arendus, 72240000 Sisteemanallusi ja
programmeerimisteenused, 72241000 Sisteemi projekti sihntmaaratlusteenused, 72242000
Projekti modelleerimisteenused, 72243000 Programmeerimisteenused, 72244000
Prototuupide valmistamise teenused, 72245000 Lepinguliste sisteemide analuusi- ja
programmeerimisteenused, 72246000 Susteemi ndustamisteenused, 72250000 Sisteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72266000 Tarkvara ndustamisteenused, 72300000 Andmeteenused
, 72400000 Internetiteenused, 72500000 Arvutiga seotud teenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused, 72700000 Arvutivorkude teenused, 72800000 Arvutisiisteemide
audititeenused ja arvuti testimisteenused, 72900000 Arvuti varundusteenused ja
arvutikataloogide konverteerimisteenused, 73200000 Uurimis- ja arendustdo
ndustamisteenused, 73220000 Arendustod ndustamisteenused, 79412000 Finantsjuhtimise
ndustamisteenused, 79421000 Projektijuhtimisteenused, v.a ehitus
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: The framework agreement will be valid for 2 years,
with an option for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Kus tahes
Lisateave: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 300 000 000,00 NOK
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 30 000 000,00 NOK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years.
Senior Consultant 10 +
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Assignment comprehension/solution proposal
Kirjeldus: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is assessed
and compared to what degree the offered implementation of the assistance is suitable for
fulfilling the objective of the procurement.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Competence and experience of offered key personnel.
Kirjeldus: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance _s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: norra keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 5
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Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: KOFA
Vaidlustusorgan: KOFA
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: General statutory deadlines
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Nasjonal
kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

5.1. Osa: LOT-0005
Pealkiri: Project management (1)
Kirjeldus: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom's need for
external contributions is met when the capacity and competence of the company's employees
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability
to work with critical infrastructure, stand-by and security. A contract shall be signed with up to
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to
cover more than one discipline. Through cooperation with one or more tenderers, the
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management *
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary
competence/experience connected to each area. The contracting authority's detailed
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Sisemine tunnus: 5-4

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79710000 Turvateenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 72100000 Riistvara-alased ndéustamisteenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused,
72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72222000 Infosisteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimis- ja planeerimisteenused, 72222100 Infosusteemide ja
tehnoloogilise strateegia retsenseerimisteenused, 72222200 Infoststeemide ja tehnoloogilise
strateegia planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72223000
Infotehnoloogianduete retsenseerimisteenused, 72224000 Projektijuhtimise
ndustamisteenused, 72224100 Siusteemi juurutamise planeerimisteenused, 72224200
Susteemi kvaliteedi kindlustamise planeerimisteenused, 72225000 Sisteemi kvaliteedi
kindlustamise hindamis- ja retsenseerimisteenused, 72226000 Susteemi tarkvara
vastavustestimisega seotud ndustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise
ndustamisteenused, 72228000 Riistvara integreerimise ndustamisteenused, 72230000
Tellimustarkvara arendusteenused, 72231000 Séjalise rakendusega tarkvara arendus,
72232000 Tehingutddtluse ja tellimustarkvara arendus, 72240000 Susteemanaluusi ja
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programmeerimisteenused, 72241000 Susteemi projekti sintmaaratlusteenused, 72242000
Projekti modelleerimisteenused, 72243000 Programmeerimisteenused, 72244000
Prototuupide valmistamise teenused, 72245000 Lepinguliste sisteemide analtusi- ja
programmeerimisteenused, 72246000 Susteemi ndustamisteenused, 72250000 Sisteemi
hooldus- ja tugiteenused, 72266000 Tarkvara ndustamisteenused, 72300000 Andmeteenused
, 72400000 Internetiteenused, 72500000 Arvutiga seotud teenused, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused, 72700000 Arvutivorkude teenused, 72800000 Arvutisiisteemide
audititeenused ja arvuti testimisteenused, 72900000 Arvuti varundusteenused ja
arvutikataloogide konverteerimisteenused, 73200000 Uurimis- ja arendustdo
ndustamisteenused, 73220000 Arendustod ndustamisteenused, 79412000 Finantsjuhtimise
ndustamisteenused, 79421000 Projektijuhtimisteenused, v.a ehitus

Taiendavad hankevoéimalused:

Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: The framework agreement will be valid for 2 years,
with an option for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes
Lisateave: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 30 000 000,00 NOK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Price
Kirjeldus: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years.
Senior Consultant 10 +
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Assignment comprehension/solution proposal
Kirjeldus: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is assessed
and compared to what degree the offered implementation of the assistance is suitable for
fulfilling the objective of the procurement.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Nimi: Competence and experience of offered key personnel.
Kirjeldus: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Hankedokumendid

Hankedokumentide aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?

PID=456137&T1D=200416790&B=

Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?

PID=456137&T1D=200416790&B=

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: norra keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,

Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 5

Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: KOFA

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: General statutory deadlines
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Nasjonal
kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

8. Organisatsioonid

8.1.

372133-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)
Registreerimisnumber: 974446871
Postiaadress: Nygard 1

Linn: LILLESAND

Sihtnumber: 4790

Riik — jaotus (NUTS): Agder (NO092)
Riik: Norra

Kontaktpunkt: Jonas Leyre Amstrup
E-posti aadress: jam@nkom.no
Telefon: +47 97512929
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Hankija profiil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340241
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: KOFA
Registreerimisnumber: 918195548
Postiaadress: Postboks 511 Sentrum
Linn: Bergen
Sihtnumber: 5805
Riik — jaotus (NUTS): Vestland (NOOA2)
Riik: Norra
E-posti aadress: post@knse.no
Telefon: +47 55193000
Internetiaadress: http://www.kofa.no/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 438a67d6-74c1-45c4-8a61-3499b317d937 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/05/2026 11:35:57 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 29/05/2026 12:01:08 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: inglise keel

Teate avaldamise number: 372133-2026

ELT S valjaande number: 103/2026

Avaldamise kuupaev: 01/06/2026
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