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See the notice on TED website

372266-2026 - Hange
Soome – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Kyselylomake- ja tapahtumahallintajärjestelmän 
hankinta Istekille 2026
OJ S 103/2026 01/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Istekki Oy
E-posti aadress: hankinnat@istekki.fi
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Kyselylomake- ja tapahtumahallintajärjestelmän hankinta Istekille 2026
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on Kyselylomake- ja tapahtumajärjestelmän hankinta istekille ja 
sen omistaja asiakkaille. Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu 
yksityiskohtaisesti tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Tilaaja valitsee yhden (1) 
toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimusta tulee käyttämään 
ainoastaan Istekki Oy ja syntyvän sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu 
Toimittaja. Selvyyden vuoksi todetaan, että Istekin asiakkaat eivät ole tämän kilpailutuksen tai 
sen perusteella tehtävän hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynnössä esitetyt 
hankintamäärät ovat arvioita, eikä sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta.
Menetluse tunnus: 07381ac4-1a1f-4096-91c9-f7f46b20ad1a
Sisemine tunnus: 608356
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jäljempänä hankintalaki). TARJOUSTEN 
KÄSITTELY: Hankintayksikkö: 1. Avaa tarjoukset (tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen). 2. 
Tarkastaa tarjoajaa koskevat vaatimukset ESPD-lomakkeen tiedoista ja tarjouslomakkeesta. 
3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden. 4. Vertailee tarjoukset. 5. Valitsee 
parhaan tarjouksen. 6. Tekee hankintapäätöksen ja päätöksen tiedoksiannon. Tarjous sekä 
pyydetyt dokumentit ja liitteet tulee toimittaa suomen kielellä.Tarjousasiakirjat ovat saatavilla 
vain suomen kielellä. Tarjouksen tekemisestä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei 
makseta tarjoajille korvausta. Hankintayksikkö voi keskeyttää hankintamenettelyn osittain tai 
kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (hankintalain 125 §).

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/372266-2026
mailto:hankinnat@istekki.fi


372266-2026 Page 2/5

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 500 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa, joka on kuvattu sopimusluonnoksessa. 
Tilaaja päättää sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista lisähankinnoista ja 
jatkokehityksestä.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Kyselylomake- ja tapahtumahallintajärjestelmän hankinta Istekille 2026
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on Kyselylomake- ja tapahtumajärjestelmän hankinta istekille ja 
sen omistaja asiakkaille. Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu 
yksityiskohtaisesti tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Tilaaja valitsee yhden (1) 
toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimusta tulee käyttämään 
ainoastaan Istekki Oy ja syntyvän sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu 
Toimittaja. Selvyyden vuoksi todetaan, että Istekin asiakkaat eivät ole tämän kilpailutuksen tai 
sen perusteella tehtävän hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynnössä esitetyt 
hankintamäärät ovat arvioita, eikä sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta.
Sisemine tunnus: 608356

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Piiramatu

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 500 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa, joka on kuvattu sopimusluonnoksessa. 
Tilaaja päättää sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista lisähankinnoista ja 
jatkokehityksestä.

5.1.7.  Strateegilised hanked
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Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Inimõigustega seotud hoolsuskohustus ülemaailmses 
tarneahelas

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Lisatud on puuetega inimeste juurdepääsukriteeriumid

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Hinta
Kirjeldus: 71
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 71
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Laatu
Kirjeldus: 29
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 29

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=608356&tpk=c5620655-0380-
4635-bb8f-ec01266e04a9

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=608356&tpk=c5620655-0380-4635-bb8f-
ec01266e04a9
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 02/07/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 02/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: Kuopio
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Sopimus ei synny hankintapäätöksen tiedoksiannolla, 
vaan edellyttää erillistä kirjallista sopimusta. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan, kun 
sen allekirjoittamiselle ei ole hankintalaissa tarkoitettuja esteitä. Hankinnan sopimusehdot 

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=608356&tpk=c5620655-0380-4635-bb8f-ec01266e04a9
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=608356&tpk=c5620655-0380-4635-bb8f-ec01266e04a9
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=608356&tpk=c5620655-0380-4635-bb8f-ec01266e04a9
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=608356&tpk=c5620655-0380-4635-bb8f-ec01266e04a9
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esitetään tarjouspyynnön liitteenä olevassa TAI OLEVISSA sopimusluonnoksissa TAI 
sopimusluonnoksessa. Liitteessä esitetyt sopimusehdot ovat tarjouspyynnön ehdottomia 
vaatimuksia ja niihin ei ole sallittua tehdä mitään muutoksia.
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Markkinaoikeus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 14 vrk hankintapäätöksen tiedoksisaannista.
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset käsitleva üldise õigusliku raamistiku 
kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Istekki Oy
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Istekki Oy
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Istekki Oy
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Istekki Oy
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Istekki Oy

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset käsitleva üldise õigusliku raamistiku 
kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Istekki Oy
Registreerimisnumber: 2292633-0
Postiaadress: PL 4000
Linn: Kuopio
Sihtnumber: 70601

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Riik – jaotus (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Hankinta
E-posti aadress: hankinnat@istekki.fi
Telefon: +358 176180700
Internetiaadress: https://www.istekki.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: aa6528bc-287d-4a04-8617-10d12214dea1  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 28/05/2026 14:28:24 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 28/05/2026 14:28:25 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 372266-2026
ELT S väljaande number: 103/2026
Avaldamise kuupäev: 01/06/2026

mailto:hankinnat@istekki.fi
https://www.istekki.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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