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See the notice on TED website

372389-2026 - Hange
Madalmaad – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Identity & Access Management (IAM) oplossing
OJ S 103/2026 01/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Helmond
E-posti aadress: inkoop@helmond.nl
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Identity & Access Management (IAM) oplossing
Kirjeldus: Gemeente Helmond is op zoek naar een leverancier voor de levering van een 
Identity & Access Management (IAM) oplossing. Daarmee kan de toegang tot de verschillende 
applicaties van de Gemeente worden beheerd en kunnen Instroom-, Doorstroom- en 
Uitstroomprocessen (IDU) worden geoptimaliseerd. Bij een maximale contractperiode van tien 
jaar (vier jaar met driemaal een optie tot verlenging van twee jaar) wordt de totale 
opdrachtwaarde geraamd op circa € 464.700,- exclusief btw. Conform artikel 2.17 van de 
Aanbestedingswet is de opdrachtwaarde bepaald op basis van de maximale contractduur 
inclusief verlengingsopties. Daarmee ligt de opdrachtwaarde boven de Europese drempel voor 
diensten.
Menetluse tunnus: a93b93e0-1809-45d2-aad6-2c9bbf21ad9f
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Helmond

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 464 700,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/372389-2026
mailto:inkoop@helmond.nl


372389-2026 Page 2/5

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Identity & Access Management (IAM) oplossing
Kirjeldus: Gemeente Helmond is op zoek naar een leverancier voor de levering van een 
Identity & Access Management (IAM) oplossing. Daarmee kan de toegang tot de verschillende 
applicaties van de Gemeente worden beheerd en kunnen Instroom-, Doorstroom- en 
Uitstroomprocessen (IDU) worden geoptimaliseerd. Bij een maximale contractperiode van tien 
jaar (vier jaar met driemaal een optie tot verlenging van twee jaar) wordt de totale 
opdrachtwaarde geraamd op circa € 464.700,- exclusief btw. Conform artikel 2.17 van de 
Aanbestedingswet is de opdrachtwaarde bepaald op basis van de maximale contractduur 
inclusief verlengingsopties. Daarmee ligt de opdrachtwaarde boven de Europese drempel voor 
diensten.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Er is geen sprake van optioneel aanvullende 
opdrachten, behoudens de verlengingsopties, alle benodigde zaken zijn opgenomen in de 
opdrachtomschrijving in de leidraad.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Madalmaad
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Helmond

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/09/2026
Kestuse lõppkuupäev: 31/08/2030

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: Opdrachtgever heeft drie (3) maal de optie de opdracht 
te verlengen met een periode van twee (2) jaar.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 464 700,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
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5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: G1: Mate van optimalisatie van de IDU-processen
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: G2: Implementatieaanpak inclusief migratie
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: G3: Autorisatiemodel en optimalisatie toegangsbeheer
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: G4: Programma van Wensen
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 12/06/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
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Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Õiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate rühmalt, kellega sõlmitakse leping: 
Combinatievorming

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Gemeente Helmond - Rechtbank Oost-Brabant
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Helmond
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Gemeente Helmond
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gemeente Helmond

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Gemeente Helmond
Registreerimisnumber: 50664505
Postiaadress: Weg op den Heuvel 35
Linn: Helmond
Sihtnumber: 5701 NV
Riik – jaotus (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Twan Michiels
E-posti aadress: inkoop@helmond.nl
Telefon: +31 492587777
Internetiaadress: http://www.helmond.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Oost-Brabant
Postiaadress: Leeghwaterlaan 8  
Linn: 's-Hertogenbosch
Sihtnumber: 5223 BA
Riik – jaotus (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: de voorzieningenrechter
E-posti aadress: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

mailto:inkoop@helmond.nl
http://www.helmond.nl
mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: e05dce31-6729-478b-aad0-989facd4e8f2  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 28/05/2026 16:20:25 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 372389-2026
ELT S väljaande number: 103/2026
Avaldamise kuupäev: 01/06/2026
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