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See the notice on TED website

373630-2026 - Hange
Prantsusmaa – Kuumaveekatelde hooldusteenused – Maintenance des équipements de 
production de chauffage individuel, d'eau chaude sanitaire individuelle et de ventilation 
mécanique - visite obligatoire
OJ S 103/2026 01/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: IDELIANS
E-posti aadress: pauline.lunaud@idelians.fr
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Elamu- ja kommunaalmajandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'eau chaude 
sanitaire individuelle et de ventilation mécanique - visite obligatoire
Kirjeldus: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'eau chaude 
sanitaire individuelle et de ventilation mécanique.
Menetluse tunnus: 2f9bf56e-bf65-4598-bb64-d31311098be2
Sisemine tunnus: 2026-054
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50531100 Kuumaveekatelde hooldusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Riik: Prantsusmaa

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 1

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/373630-2026
mailto:pauline.lunaud@idelians.fr
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5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Lot n° 1 : Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, 
d'ECS individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - 
Secteur 1
Kirjeldus: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'ECS 
individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - Secteur 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50531100 Kuumaveekatelde hooldusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/09/2026
Kestus: 4 Aastad

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prix : 40 points
Kirjeldus: Prix : 40 points répartis comme suit : - 25 points au vu du total de la DPGF, - 15 
points au vu du total de la facture indicative.
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Valeur technique : 60 points au vu du mémoire remis
Kirjeldus: Le mémoire technique fait l'objet d'une note totale sur 100 rapportée à 40 Les 
éléments attendus dans le mémoire technique sont : - La composition des équipes 
d'intervention affectées au marché pour assurer les prestations avec indication de l'effectif, 
des compétences, des niveaux de formation, de l'expérience et des qualifications des 
personnels affectés : note sur 25 points répartis comme suit : - Description et présentation des 
moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de l'entretien, maintenance 
préventive : note sur 10 points - Description et présentation des moyens humains (à date) mis 
en oeuvre pour l'exécution de prestations curatives : note sur 10 points - Description et 
présentation des moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de prestations 
occasionnelles sur Bordereau de prix : note sur 5 points - Les moyens matériels mis à 
disposition des personnels pour faire face aux obligations contractuelles : 25 points répartis 
comme suit : - Outillage et outils de diagnostics et de métrologies : note sur 5 points - Moyens 
de communication (tablettes, smartphones, etc.) : note sur 5 points - Moyens de transport 
(nombre de véhicules) : note sur 5 points - Support technique (expert dédié et formé, tablette 
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dispose d'une base documentaire etc.) : note sur 5 points - Stock de pièces détachées 
(nombre de références, surface du local en mètre linéaire, partenariat avec d'autres 
prestataires) : note sur 5 points - L'organisation mise en place pour assurer le suivi d'exécution 
du marché : 25 points répartis comme suit : - Les mesures prévues pour l'encadrement des 
personnels, avec noms et qualités des interlocuteurs : note sur 5 points - L'organisation de la 
structure locale d'appui : note sur 10 points - Le fonctionnement du service d'astreinte 
(téléphone dédié, mallette d'astreinte, ...) : note sur 5 points - Moyens humains affectés à la 
prise des appels téléphoniques et à l'organisation des rendez-vous : note sur 5 points - La 
méthodologie mise en oeuvre pour la transmission des informations : 20 points répartis 
comme suit : - Présentation et fonctionnement de l'outil de GMAO et d'astreinte : note sur 10 
points - Supports d'informations et rapports : note sur 10 points - Les dispositions proposées 
pour : 5 points répartis comme suit : - Favoriser la mobilité verte : note sur 2,5 points - La 
gestion et valorisation des déchets : note sur 2,5 points

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 29/06/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 0
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: DRFIP Auvergne-Rhône-Alpes et département du Rhône-Secrétariat 
du CCIRA de Lyon
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de DIJON
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: - Référé précontractuel avant la signature du contrat 
(articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - Référé contractuel après la 
signature du contrat dans un délai de 31 jours, à compter de la publication d'un avis 
d'attribution - Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat dans un 
délai de deux mois à compter de la publication d'un avis d'attribution au JOUE.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de DIJON

https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
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5.1.
 
Osa: LOT-0002
Pealkiri: Lot n° 2 : Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, 
d'ECS individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - 
Secteur 2
Kirjeldus: Maintenance des équipements de production de chauffage individuel, d'ECS 
individuelle et de ventilation mécanique sur le patrimoine d'Orvitis - Agence Est - Secteur 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50531100 Kuumaveekatelde hooldusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/09/2026
Kestus: 4 Aastad

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prix : 40 points
Kirjeldus: Prix : 40 points répartis comme suit : - 25 points au vu du total de la DPGF, - 15 
points au vu du total de la facture indicative.
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Valeur technique : 60 points au vu du mémoire remis
Kirjeldus: Le mémoire technique fait l'objet d'une note totale sur 100 rapportée à 40 Les 
éléments attendus dans le mémoire technique sont : - La composition des équipes 
d'intervention affectées au marché pour assurer les prestations avec indication de l'effectif, 
des compétences, des niveaux de formation, de l'expérience et des qualifications des 
personnels affectés : note sur 25 points répartis comme suit : - Description et présentation des 
moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de l'entretien, maintenance 
préventive : note sur 10 points - Description et présentation des moyens humains (à date) mis 
en oeuvre pour l'exécution de prestations curatives : note sur 10 points - Description et 
présentation des moyens humains (à date) mis en oeuvre pour l'exécution de prestations 
occasionnelles sur Bordereau de prix : note sur 5 points - Les moyens matériels mis à 
disposition des personnels pour faire face aux obligations contractuelles : 25 points répartis 
comme suit : - Outillage et outils de diagnostics et de métrologies : note sur 5 points - Moyens 
de communication (tablettes, smartphones, etc.) : note sur 5 points - Moyens de transport 
(nombre de véhicules) : note sur 5 points - Support technique (expert dédié et formé, tablette 
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dispose d'une base documentaire etc.) : note sur 5 points - Stock de pièces détachées 
(nombre de références, surface du local en mètre linéaire, partenariat avec d'autres 
prestataires) : note sur 5 points - L'organisation mise en place pour assurer le suivi d'exécution 
du marché : 25 points répartis comme suit : - Les mesures prévues pour l'encadrement des 
personnels, avec noms et qualités des interlocuteurs : note sur 5 points - L'organisation de la 
structure locale d'appui : note sur 10 points - Le fonctionnement du service d'astreinte 
(téléphone dédié, mallette d'astreinte, ...) : note sur 5 points - Moyens humains affectés à la 
prise des appels téléphoniques et à l'organisation des rendez-vous : note sur 5 points - La 
méthodologie mise en oeuvre pour la transmission des informations : 20 points répartis 
comme suit : - Présentation et fonctionnement de l'outil de GMAO et d'astreinte : note sur 10 
points - Supports d'informations et rapports : note sur 10 points - Les dispositions proposées 
pour : 5 points répartis comme suit : - Favoriser la mobilité verte : note sur 2,5 points - La 
gestion et valorisation des déchets : note sur 2,5 points

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://idelians.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_30590_1163452.html
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 29/06/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 0
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: DRFIP Auvergne-Rhône-Alpes et département du Rhône-Secrétariat 
du CCIRA de Lyon
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de DIJON
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: - Référé précontractuel avant la signature du contrat 
(articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - Référé contractuel après la 
signature du contrat dans un délai de 31 jours, à compter de la publication d'un avis 
d'attribution - Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat dans un 
délai de deux mois à compter de la publication d'un avis d'attribution au JOUE.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de DIJON

https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
https://idelians.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_30590_1163452.html
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: IDELIANS
Registreerimisnumber: 88333378300016
Postiaadress: Centrale IDELIANS
Linn: Dijon
Sihtnumber: 21000
Riik – jaotus (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: pauline.lunaud@idelians.fr
Telefon: +33 810021000
Hankija profiil: https://idelians.e-marchespublics.com
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal administratif de DIJON
Registreerimisnumber: 17210005900010
Linn: DIJON
Sihtnumber: 21000
Riik – jaotus (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-dijon@juradm.fr
Telefon: 03 80 73 91 00
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: DRFIP Auvergne-Rhône-Alpes et département du Rhône-Secrétariat du CCIRA 
de Lyon
Registreerimisnumber: 130 010 036 01385
Linn: LYON
Sihtnumber: 69002
Riik – jaotus (NUTS): Rhône (FRK26)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: ccira.lyon.cijap@dgfip.finances.gouv.fr
Telefon: 0472772130
Selle organisatsiooni rollid: 
Lepitusorganisatsioon

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: DEMATIS
Registreerimisnumber: 45072478600030
Linn: Paris
Sihtnumber: 75015
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548

mailto:pauline.lunaud@idelians.fr
https://idelians.e-marchespublics.com
mailto:greffe.ta-dijon@juradm.fr
mailto:ccira.lyon.cijap@dgfip.finances.gouv.fr
mailto:contact@dematis.com
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Internetiaadress: www.dematis.com
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: dab87532-c650-45bb-85f8-fc4cc999589b  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 28/05/2026 15:20:02 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 373630-2026
ELT S väljaande number: 103/2026
Avaldamise kuupäev: 01/06/2026

http://www.dematis.com
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