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See the notice on TED website

373853-2026 - Hange
Madalmaad – Infotehnoloogia teenused – ICT-beheerdiensten ODZOB
OJ S 103/2026 01/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
E-posti aadress: s.vanderzon@bizob.nl
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: ICT-beheerdiensten ODZOB
Kirjeldus: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig, 
toekomstbestendig en efficiënt ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn 
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De 
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf 
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Menetluse tunnus: 80876635-6879-4eb4-8da8-ad096f0aaa08
Sisemine tunnus: 06722553-b828-4c9c-97c7-b305a5e040e6
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Wal 28  
Linn: Eindhoven
Sihtnumber: 5601 KA
Riik – jaotus (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Eindhoven

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 5 700 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/373853-2026
mailto:s.vanderzon@bizob.nl
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2.1.6.
 
Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: ICT-beheerdiensten ODZOB
Kirjeldus: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig, 
toekomstbestendig en efficiënt ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn 
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De 
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf 
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Sisemine tunnus: b4e21882-e8eb-4d52-849c-fa2f2b98dd46

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Wal 28  
Linn: Eindhoven
Sihtnumber: 5601 KA
Riik – jaotus (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Eindhoven

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/12/2026
Kestuse lõppkuupäev: 01/12/2030

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 6
Muu informatsioon uuendamise kohta: Na de initiële looptijd van de overeenkomst kan deze 
met 6 keer 1 jaar verlengd worden.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 5 700 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole veel teada
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: De inschrijver heeft in de laatste 3 jaar bij tenminste één 
vergelijkbare organisatie verantwoordelijk geweest voor zowel de implementatie als het 
beheer van een moderne digitale werkplekomgeving op basis van Microsoft 365.

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd 
kwaliteitsmanagementsysteem (ISO 9001), dat periodiek door een geaccrediteerde instelling 
wordt getoetst.

Kriteerium: Teabe turvalisus
Valikukriteeriumi kirjeldus: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd 
managementsysteem voor informatiebeveiliging (ISO 27001, NEN 7510), dat periodiek door 
een geaccrediteerde instelling wordt getoetst.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: De totale inschrijfprijs uit het inschrijfbiljet.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 300
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Implementatie en dienstverleningsplan
Kirjeldus: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 275
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Transitie- en migratieaanpak on premise naar Cloud
Kirjeldus: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 225
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Toelichting van subcriteria 1 & 2 en bespreking spontane casus (Presentatie)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 200

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: hollandi keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 29/06/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://s2c.mercell.com/today/215160

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud

https://s2c.mercell.com/today/215160
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Esitamise aadress: https://s2c.mercell.com/today/215160
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 17/09/2026 10:00:29 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Mocht dit zich voordoen dan wordt gekeken of dit juridisch en proportioneel 
toelaatbaar is.
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 17/09/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: Niet van toepassing
Lisateave: De digitale kluis wordt zo spoedig mogelijk na vrijgave van de digitale kluis 
geopend. Een openbare aanbestedingszitting vindt niet plaats. De inschrijvers ontvangen op 
zo kort mogelijke termijn een proces verbaal van opening.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank Oost-Brabant
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor 
gunning van de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De 
aanbestedende dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de 
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als 
binnen die termijn een kort geding tegen de gunningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt 
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter, 
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt, 
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet 
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de inschrijver alsnog een kort geding aanhangig 
maakt. Op deze aanbesteding is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die ontstaan 
naar aanleiding van deze aanbesteding worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement Oost-Brabant.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechtbank Oost-Brabant
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant

8. Organisatsioonid

https://s2c.mercell.com/today/215160
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8.1.
 
ORG-0001
Ametlik nimi: Rechtbank Oost-Brabant
Registreerimisnumber: 82956774
Postiaadress: Leeghwaterlaan 8
Linn: ’s-Hertogenbosch
Sihtnumber: 5223 BA
Riik – jaotus (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883621000
Internetiaadress: https://www.rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Registreerimisnumber: 57159815
Postiaadress: Wal 28
Linn: Eindhoven
Sihtnumber: 5611 GG
Riik – jaotus (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Sander van der Zon
E-posti aadress: s.vanderzon@bizob.nl
Telefon: 0646460046
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 9618b2af-70b0-4cb7-b97c-74f73380600b  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 28/05/2026 07:52:52 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 28/05/2026 08:24:29 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 373853-2026
ELT S väljaande number: 103/2026
Avaldamise kuupäev: 01/06/2026

mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
mailto:s.vanderzon@bizob.nl
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