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See the notice on TED website

374141-2026 - Hange
Soome – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Integraatioalustan hankinta
OJ S 103/2026 01/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Eläketurvakeskus
E-posti aadress: etkhankinta@etk.fi
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Sotsiaalkaitse

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Integraatioalustan hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohde on Eläketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvät 
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
Menetluse tunnus: fc06b914-822d-4228-a12a-fbea52a91d47
Sisemine tunnus: 616182
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Kilpailutuksen arvioitu aikataulu: Tarjouspyyntö julkaistu 1.6.2026 
Ennakkokysymykset 12.6.2026 klo 16 mennessä Vastaukset ennakkokysymyksiin 17.6.2026 
klo 16 mennessä Tarjousten jättämisen määräaika 14.8.2026 klo 12 Hankintapäätös 
28.8.2026 Sopimus alkaa 21.9.2026

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72250000 Süsteemi hooldus- ja tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga 
seotud teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas
Lisateave: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissä, muuten toimittaja 
voi työskennellä pääsääntöisesti etänä

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 350 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva toimittajariippumaton, 
täysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja hybridiympäristöjä sekä 
keskitettyä integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa. Sen avulla toteutetaan 
järjestelmien välisiä integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa sekä prosessien orkestrointia. 
Hankintaan sisältyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut, käyttöönottoprojekti, 
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tarvittava koulutus sekä ylläpito- ja tukipalvelut, että mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus korvata 
nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, sekä tukea pilvisiirtymää ja automatisaatiota. 
Ratkaisu kattaa kansainvälisen ja kansallisen lainsäädännön /direktiivien velvoitteet, joita ETK:
n tulee täyttää. Hankinta sisältää seuraavat osa-alueet: 1. Integraatioalusta, 2. 
Käyttöönottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Integraatioalustan hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohde on Eläketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvät 
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
Sisemine tunnus: 616182

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72250000 Süsteemi hooldus- ja tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga 
seotud teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas
Lisateave: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissä, muuten toimittaja 
voi työskennellä pääsääntöisesti etänä

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 350 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva toimittajariippumaton, 
täysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja hybridiympäristöjä sekä 
keskitettyä integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa. Sen avulla toteutetaan 
järjestelmien välisiä integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa sekä prosessien orkestrointia. 
Hankintaan sisältyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut, käyttöönottoprojekti, 
tarvittava koulutus sekä ylläpito- ja tukipalvelut, että mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus korvata 
nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, sekä tukea pilvisiirtymää ja automatisaatiota. 
Ratkaisu kattaa kansainvälisen ja kansallisen lainsäädännön /direktiivien velvoitteet, joita ETK:
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n tulee täyttää. Hankinta sisältää seuraavat osa-alueet: 1. Integraatioalusta, 2. 
Käyttöönottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole mõeldud 
kasutamiseks füüsilistele isikutele

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Vertailuhinta
Kirjeldus: Hintavertailu tehdään vertailuhinnan perusteella. Halvin hyväksytty tarjous saa 30 
pistettä. Muiden tarjousten pisteet lasketaan seuraavalla kaavalla: Halvin hinta / tarjottu hinta × 
30 pistettä
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Laatupisteet
Kirjeldus: Laatuvertailu: Arvosteltavat laatukysymykset max 50 pistettä Referenssit max 15 
pistettä Käyttöönottoprojektin projektisuunnitelma max 5 pistettä
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 12/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?
id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-
41a9-88b4-39c06bb42f8c
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 14/08/2026 09:01:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: Helsinki
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
E-arveldamine: Lubatud

https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c
https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c
https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c
https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c
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Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas 
voi tehdä hankintalain (1397/2016) mukaisen hankintaoikaisun hankintayksikölle. 
Hankintaoikaisu on tehtävä 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä ja muutoksenhakuohjeesta. Hankintaoikaisu osoitetaan 
hankintayksikölle. Oikaisuvaatimuksessa tulee ilmoittaa: päätös, johon oikaisua vaaditaan 
miltä osin päätökseen haetaan oikaisua, mitä muutoksia päätökseen vaaditaan tehtäväksi, 
perusteet oikaisuvaatimukselle. Oikaisuvaatimus tulee toimittaa kirjallisesti. 
Hankintapäätökseen voidaan hakea muutosta myös valittamalla markkinaoikeuteen. 
Markkinaoikeus käsittelee julkisia hankintoja koskevat valitukset. Valitus on tehtävä 14 päivän 
kuluessa siitä, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä ja muutoksenhakuohjeesta. 
Valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Eläketurvakeskus
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Eläketurvakeskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Eläketurvakeskus
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Eläketurvakeskus

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Eläketurvakeskus
Registreerimisnumber: 0116415-4
Postiaadress: Tukkutorinkuja 5
Linn: Eläketurvakeskus
Sihtnumber: 00065
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
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Kontaktpunkt: Eläketurvakeskus
E-posti aadress: etkhankinta@etk.fi
Telefon: +358 294112174
Internetiaadress: http://www.etk.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 279fa677-ed0e-4b22-85a3-8961bda96d52  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 29/05/2026 07:00:27 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 29/05/2026 07:00:29 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 374141-2026
ELT S väljaande number: 103/2026
Avaldamise kuupäev: 01/06/2026
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