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See the notice on TED website

374945-2026 - Hange
Soome – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – HR-järjestelmän hankinta
OJ S 104/2026 02/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Careeria Oy
E-posti aadress: hankinnat@careeria.fi
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: HR-järjestelmän hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on SaaS-palveluna hankittava HR-järjestelmä, joka toimii 
organisaation henkilöstötiedon ensisijaisena lähteenä ja tukee koko työsuhteen elinkaarta 
työsuhteen alkamisesta työsuhteen päättymiseen. Järjestelmän tulee olla prosessilähtöinen 
kokonaisuus, jossa tieto syntyy kerran, on rakenteista ja ajantasaista, ja jota hyödynnetään 
johdonmukaisesti HR-prosesseissa, esihenkilötyössä, raportoinnissa ja palkkahallinnossa. 
Careerialla tulee olla järjestelmässä laajat pääkäyttäjäoikeudet järjestelmän hallintaan, uusien 
sisältöjen luomiseen ja ylläpitämiseen. Hankinnassa on huomioitu, että Careeria tulee 
myöhemmin kilpailuttamaan myös palkanlaskentajärjestelmän, minkä vuoksi nyt hankittavassa 
HR-järjestelmässä tulee olla kyvykkyys integroitua markkinoilla yleisesti käytössä olevien 
palkanlaskentajärjestelmien kanssa. Hankinnan kohdetta on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnön liitteessä 1. Hankinnan kohteen kuvaus.
Menetluse tunnus: 86292cac-a4b1-48c9-b2bb-16473c3c0e55
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72212450 Tööajaarvestus- või personalitarkvara arendusteenused, 
48450000 Tööajaarvestus- või personalitarkvarapakett

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 240 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/374945-2026
mailto:hankinnat@careeria.fi
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Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: HR-järjestelmän hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on SaaS-palveluna hankittava HR-järjestelmä, joka toimii 
organisaation henkilöstötiedon ensisijaisena lähteenä ja tukee koko työsuhteen elinkaarta 
työsuhteen alkamisesta työsuhteen päättymiseen. Järjestelmän tulee olla prosessilähtöinen 
kokonaisuus, jossa tieto syntyy kerran, on rakenteista ja ajantasaista, ja jota hyödynnetään 
johdonmukaisesti HR-prosesseissa, esihenkilötyössä, raportoinnissa ja palkkahallinnossa. 
Careerialla tulee olla järjestelmässä laajat pääkäyttäjäoikeudet järjestelmän hallintaan, uusien 
sisältöjen luomiseen ja ylläpitämiseen. Hankinnassa on huomioitu, että Careeria tulee 
myöhemmin kilpailuttamaan myös palkanlaskentajärjestelmän, minkä vuoksi nyt hankittavassa 
HR-järjestelmässä tulee olla kyvykkyys integroitua markkinoilla yleisesti käytössä olevien 
palkanlaskentajärjestelmien kanssa. Hankinnan kohdetta on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnön liitteessä 1. Hankinnan kohteen kuvaus.
Sisemine tunnus: 2026-048609-LOT-0001

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72212450 Tööajaarvestus- või personalitarkvara arendusteenused, 
48450000 Tööajaarvestus- või personalitarkvarapakett
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Hankinta-asiakirjoissa on kuvattu 
lisähankintamahdollisuuksia, esim. optiot.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 14/09/2026
Muu kestus: Piiramatu

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Hanketingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Vertailuhinta
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Kirjeldus: Tarjouspyynnön liite "Hankintasopimus Liite 3 Hintaliite" tulee täyttää siinä 
annettujen ohjeiden mukaisesti ja ladata tarjouksen liitteeksi. Tarjoajan tulee tutustua 
hintaliitteen ”Vastausohjeet” välilehdellä annettuihin ohjeisiin ja reunaehtoihin ja täyttää 
välilehti ”Hinnoittelu” välilehdellä annettujen ohjeiden mukaisesti. Tarjouspyynnön liitteessä 4 
"Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla vertailuhinnasta saatavat pisteet lasketaan osana 
tarjousvertailua.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Vaatimusmäärittely
Kirjeldus: Liitteessä "Hankintasopimus Liite 2 Vaatimusmäärittely" on asetettu vaatimukset 
hankinnan kohteelle. Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla 
vaatimusmäärittelystä saatavat pisteet lasketaan osana tarjousvertailua.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 35
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Käytettävyysarviointi
Kirjeldus: Tarjotulle ratkaisulle tehdään käytettävyysarviointi tarjouspyynnön liitteessä 3 
"Laatuarvioitavat demot" kuvatulla tavalla. Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" on 
kuvattu, millä tavalla käytettävyysarvioinnista saatavat pisteet lasketaan osana tarjousvertailua.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Asiantuntijaresurssit
Kirjeldus: Tarjoaja nimeää liitteelle "Hankintasopimus Liite 4 Asiantuntijalomake Careeria" 
käyttöönottoprojektiin osoitetut asiantuntijaresurssit. Tarjouspyynnön liitteessä 4 
"Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla asiantuntijaresursseista saatavat pisteet lasketaan 
osana tarjousvertailua.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377
/enotice/48609

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-
tenders
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377/enotice/48609
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377/enotice/48609
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-tenders
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-tenders


374945-2026 Page 4/5

Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 13/08/2026 12:15:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: Careeria, Hevosenkengänkatu 2, Porvoo
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Careeria Oy
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Careeria Oy
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Careeria Oy
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Careeria Oy

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Careeria Oy
Registreerimisnumber: 2918298-7
Postiaadress: Perämiehentie 6
Linn: Porvoo
Sihtnumber: 06100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: hankinnat@careeria.fi
Telefon: +3582051311
Internetiaadress: https://www.careeria.fi/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1 A
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

mailto:hankinnat@careeria.fi
https://www.careeria.fi/
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E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: +358 295563630
Internetiaadress: https://www.hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: FI30061576
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5a82eb8a-68a3-4840-b04d-a2eaa2c7a2ec  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 01/06/2026 14:32:13 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 374945-2026
ELT S väljaande number: 104/2026
Avaldamise kuupäev: 02/06/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
https://www.hankintailmoitukset.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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