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375110-2026 - Hange

Soome - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Raision
kaupungin henkilostoetujen maksuvalinepalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Raision kaupunki
E-posti aadress: marja.ranta@raisio.fi
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Raision kaupungin henkilostdetujen maksuvalinepalvelut
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on sahkodinen henkildstdetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkildstéetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkiléstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyodyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkoisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttoonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Menetluse tunnus: 530fc4f4-5d2a-4fa1-a686-cb1940c2cd82
Sisemine tunnus: 504/02.08.00/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: jah
Kiirendatud menetluse pdhjendus: Hankinnan kiireellisyys.
Menetluskorra kirjeldus: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista annettua
lainsdadantda. Raision kaupunki ei sitoudu ostamaan mitdan ennalta sovittua maaraa. Tilaaja
varaa oikeuden tarjouksen hylkdamiseen, mikali tarjouksen hinta poikkeaa oleellisesti
yleisesta hintatasosta. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + yhden (1)
vuoden optio. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kaytosta 30.9.2027 mennessa.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
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2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Soome
Kadikjal asjaomases riigis

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen maksuvalinepalvelu, johon sisaltyy
mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja
terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut. Palvelu on
tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tyontekijoille (n. 1000
hi6a). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tydntekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija voi: « maksaa
palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa « tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa  seurata omaa etujen kayttéaan Maksaminen tapahtuu:  sahkoisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kayton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltéa voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eikd sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, ettad palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Raision kaupungin henkildstéetujen maksuvalinepalvelut
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on sahkoéinen henkildstdéetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkilostdetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttéon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkildstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyoédyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkdisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja Iaakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttdonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Sisemine tunnus: 504/02.08.00/2026
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: Soome
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse l6ppkuupaev: 31/12/2027

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1
Muu informatsioon uuendamise kohta: Varsinainen sopimuskausi 1.1.2027 - 31.12.2027.
Optiokausi 1 vuosi, 1.1.2028 - 31.12.2028.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen maksuvalinepalvelu, johon siséltyy
mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja
terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja 1dakaripalvelut. Palvelu on
tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tyontekijoille (n. 1000
hléa). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tydntekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkoisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tyontekija voi: « maksaa
palveluita tydonantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa * seurata omaa etujen kayttdaan Maksaminen tapahtuu: * sahkdisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kdyton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltda voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Hinta
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50
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Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Mobiilipalvelun toimivuus ja kaytettavyys

Kirjeldus: Laatu

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Palvelun hallinnoinnin sujuvuus

Kirjeldus: Laatu

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Yhteistyoverkoston laajuus

Kirjeldus: Laatu

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Markkinointimateriaalit

Kirjeldus: Laatu

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kayttajan tuki

Kirjeldus: Laatu

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-
406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-
2ea3a034a30c
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
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5.1.15.

5.1.16.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Vahendid

Raamleping:

Ei kohaldata raamlepingut

Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Muutoksenhaku 14 pvaa siita, kun tarjoaja on saanut

tiedon paatdksesta valitusosoituksineen.

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

375110-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Raision kaupunki
Registreerimisnumber: 0204428-5
Postiaadress: Nallinkatu 2

Linn: Raisio

Sihtnumber: 21200

Riik — jaotus (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Henkildstdpalvelut
E-posti aadress: marja.ranta@raisio.fi
Telefon: +358 405324714
Internetiaadress: https://www.raisio.fi/
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0002

Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00520

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300

Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0003
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Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI0988084 1
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00100

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: eSender

E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 2f65fb1b-3702-4fdf-86ca-5b4c12e00c1f - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 01/06/2026 08:17:17 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 01/06/2026 08:17:19 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 375110-2026

ELT S valjaande number: 104/2026

Avaldamise kuupaev: 02/06/2026
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