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See the notice on TED website

377050-2026 - Hange
Saksamaa – Meditsiiniinfosüsteemid – Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches 
Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
OJ S 104/2026 02/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Stadt Dortmund - Feuerwehr
E-posti aadress: rettungsdienst@stadtdo.de
Hankija õiguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
Kirjeldus: Gegenstand der Vergabe ist die Beschaffung, Implementierung, Integration sowie 
Weiterentwicklung eines Telenotarztsystems einschließlich der erforderlichen technischen 
Infrastruktur für:  die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt östliches 
Ruhrgebiet“ sowie  die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt mittleres 
Ruhrgebiet“. Das System umfasst insbesondere:  die zentrale Telenotarztplattform,  die 
technische Ausstattung der Telenotarztarbeitsplätze,  die erforderliche RTW-Peripherie,  
Schnittstellen und Integrationskomponenten sowie  Leistungen für Betrieb, Support und 
Weiterentwicklung. Ziel der Vergabe ist die Beschaffung eines einheitlichen Systems, das den 
parallelen Betrieb zweier organisatorisch getrennter Telenotarztstrukturen ermöglicht und 
zugleich eine gegenseitige Unterstützung sicherstellt. Näheres ist den Vergabeunterlagen, 
insbesondere der Anlage 3 Leistungsbeschreibung, zu entnehmen.
Menetluse tunnus: ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
Sisemine tunnus: AV-A520202/2026
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48814000 Meditsiiniinfosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Riik: Saksamaa

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Riik: Saksamaa

2.1.4.  Üldine teave

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/377050-2026
mailto:rettungsdienst@stadtdo.de
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Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
Kirjeldus: Es handelt sich um einen gemischten Liefer- und Dienstleistungsauftrag oberhalb 
der maßgeblichen EU-Schwellenwerte. Gegenstand des Auftrags ist die Beschaffung, 
Implementierung, Integration sowie Weiterentwicklung eines interoperablen 
Telenotarztsystems einschließlich der hierfür erforderlichen technischen Infrastruktur, 
Software- und Kommunikationskomponenten sowie begleitender Unterstützungsleistungen für 
die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt östliches Ruhrgebiet“ sowie die 
Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt mittleres Ruhrgebiet“. Der 
Schwerpunkt des Auftrags liegt auf der Lieferung und Integration technischer 
Systemkomponenten. Das System umfasst insbesondere:  die zentrale Telenotarztplattform,  
die technische Ausstattung der Telenotarztarbeitsplätze,  die erforderliche RTW-Peripherie,  
Schnittstellen und Integrationskomponenten sowie  Leistungen für Betrieb, Support und 
Weiterentwicklung. Ziel der Vergabe ist die Beschaffung eines einheitlichen Systems, das den 
parallelen Betrieb zweier organisatorisch getrennter Telenotarztstrukturen ermöglicht und 
zugleich eine gegenseitige Unterstützung, insbesondere im Falle von Lastspitzen oder 
Ausfällen, sicherstellt. Ein wesentliches Ziel der Vergabe ist die Gewährleistung einer 
technischen und funktionalen Interoperabilität der beiden Telenotarztsysteme. Der 
Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass die Systeme beider Trägergemeinschaften:  
miteinander kompatibel sind,  Einsatzübernahmen und -übergaben ermöglichen,  sowie eine 
konsistente Datenverarbeitung und Kommunikation gewährleisten. Im Ergebnis des 
Vergabeverfahrens werden zwei getrennte, jedoch inhaltlich abgestimmte Verträge 
geschlossen:  ein Vertrag zwischen der Stadt Dortmund und dem Auftragnehmer sowie  ein 
Vertrag zwischen der Stadt Bochum und dem Auftragnehmer. Die Verträge sind rechtlich 
selbstständig und begründen keine gesamtschuldnerische Haftung der Trägergemeinschaften 
untereinander, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wird. Die Leistungen sind 
durch den Auftragnehmer so zu erbringen, dass die technischen und funktionalen 
Anforderungen beider Trägergemeinschaften erfüllt werden und die Interoperabilität der 
Systeme gewährleistet ist. Näheres ist den Vergabeunterlagen, insbesondere der Anlage 3 
Leistungsbeschreibung sowie den in den Anlagen 4 enthaltenen Vertragsbedingungen, zu 
entnehmen. Die Liefer- und Einbau-/Anschlussleistungen sollen bis spätestens 31.10.2026 
und die Einweisungs-/Schulungsleistungen bis spätestens 30.11.2026 abgeschlossen sein. 
Der Eintritt in die produktive Testphase ist spätestens bis 05.01.2027 zu beplanen.
Sisemine tunnus: 0001

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48814000 Meditsiiniinfosüsteemid

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
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Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 12/10/2026
Kestuse lõppkuupäev: 31/12/2027

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Auszug aus dem Wettbewerbsregister (erfolgt durch die 
Aufgabenträgerin). Maßgeblich ist Ziffer 2.1 der Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklärung über das Nichtvorliegen von Ausschlussgründen 
Maßgeblich ist Ziffer 2.1 der Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklärung Bezug Russland Maßgeblich ist Ziffer 2.2 der 
Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Auszug Handelsregister Maßgeblich ist Ziffer 3.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Kriteerium: Spetsiifiline keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Mindestumsatz Maßgeblich ist Ziffer 3.2.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Betriebshaftpflichtversicherung Maßgeblich ist Ziffer 3.2.2 der 
Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Referenzen Maßgeblich ist Ziffer 3.3.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Kriteerium: Tehnikud või tehnilised organid töö teostamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Projektteam Maßgeblich ist Ziffer 3.3.2 der Anlage 1 
Eignungskriterien.
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Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Qualitäts- und Sicherheitsmanagement Maßgeblich ist Ziffer 3.3.3 
der Anlage 1 Eignungskriterien.
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Pakkumuste hindamise kriteeriumide osakaalu märkimata jätmise põhjendus: Der Preis ist 
nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeführt

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 10/07/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-
e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu vermeiden, 
legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot unbedingt 
vollständig bei.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber
/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. 

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
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(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: BUSE Rechtsanwälte 
Steuerberater GmbH & Co. KG
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Stadt Dortmund - Feuerwehr

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Stadt Dortmund - Feuerwehr
Registreerimisnumber: 13163
Postiaadress: Steinstraße 25
Linn: Dortmund
Sihtnumber: 44147
Riik – jaotus (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: rettungsdienst@stadtdo.de
Telefon: +49 2318456123
Internetiaadress: https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr
/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
Hankija profiil: https://www.deutsche-evergabe.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer Westfalen
Registreerimisnumber: 90320aa0-1e9b-4890-8527-1e6a1192d97d
Postiaadress: Albrecht-Thaer-Straße 9
Linn: Münster
Sihtnumber: 48147
Riik – jaotus (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefon: +49 2514111691
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: BUSE Rechtsanwälte Steuerberater GmbH & Co. KG
Registreerimisnumber: 2c2b9eaa-ea61-4506-b4ae-0a87767f2c2e
Postiaadress: Bavariaring 14
Linn: München

mailto:rettungsdienst@stadtdo.de
https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
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Sihtnumber: 80336
Riik – jaotus (NUTS): München, Kreisfreie Stadt (DE212)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: 112@buse.de
Telefon: +49 2554435112
Internetiaadress: https://www.buse.de/112
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 31/05/2026 18:40:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 377050-2026
ELT S väljaande number: 104/2026
Avaldamise kuupäev: 02/06/2026

mailto:112@buse.de
https://www.buse.de/112
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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