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See the notice on TED website

380379-2026 - Hange
Prantsusmaa – Infotehnoloogia teenused – Accord cadre relatif à la mise en place de services et 
solutions de détection, supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
OJ S 105/2026 03/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: GCS SARA
E-posti aadress: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Hankija õiguslik vorm: Eri- või ainuõigustega üksus
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Accord cadre relatif à la mise en place de services et solutions de détection, 
supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
Kirjeldus: Le présent marché a pour objectif de confier à un ou plusieurs prestataires 
spécialisés la mise en place et l'exploitation de solutions de détection, supervision, protection 
du système d'information permettant : - La mise en oeuvre et l'exploitation des outils de 
détection et de réponse, notamment les solutions de type EDR / EPP, SIEM et SOAR ; - La 
supervision de sécurité du système d'information des établissements de santé ; - La détection 
des événements et incidents de cybersécurité, y compris les comportements anormaux et les 
menaces avancées ; - La qualification, l'analyse et la priorisation des alertes ; - L'assistance à 
la réponse à incident, en coordination avec les équipes internes et avec le CERT Santé et 
éventuellement avec le CERT-FR ; - La réduction des délais de détection (MTTD) et de 
réaction (MTTR) ; - La production de reporting, d'indicateurs et de recommandations 
contribuant à l'amélioration continue du niveau de sécurité.
Menetluse tunnus: f8a06924-70b0-43c9-a1a9-32bac7122db1
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au siège des 
bénéficiaires.

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/380379-2026
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2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 5
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 5

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Prestations de services de centre d'opération de sécurité (SOC) et management de la 
détection.
Kirjeldus: Consulter le CCTP

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au siège des 
bénéficiaires.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Solution de protection et de détection des points de terminaison (EDR/EPP)
Kirjeldus: Consulter le CCTP

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au siège des 
bénéficiaires.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Solution de supervision des événements et des informations de sécurité (SIEM)
Kirjeldus: Consulter le CCTP

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au siège des 
bénéficiaires.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Pakkumuste esitamise tähtaeg: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand

5.1.  Osa: LOT-0004
Pealkiri: Solution de Pare-feu applicatif web (WAF)
Kirjeldus: Consulter CCTP

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au siège des 
bénéficiaires.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand

5.1.  Osa: LOT-0005
Pealkiri: Solution de sécurisation des flux de messagerie (Anti-spam/Antiphishing)
Kirjeldus: Consulter CCTP

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au siège des 
bénéficiaires.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: GCS SARA
Registreerimisnumber: 84467690800016
Linn: Aubière
Sihtnumber: 63170
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Telefon: +33 427826669
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Keskne hankija, kes hangib teiste hankijate jaoks ette nähtud asju ja/või teenuseid

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Registreerimisnumber: 176 300 051 00024
Linn: CLERMONT FERRAND
Sihtnumber: 63033
Riik – jaotus (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Riik: Prantsusmaa
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: DEMATIS
Registreerimisnumber: 45072478600030
Linn: Paris
Sihtnumber: 75015
Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetiaadress: www.dematis.com
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 729868f7-7c27-4a5e-83d8-e19a7038f85e  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 02/06/2026 16:00:07 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 380379-2026
ELT S väljaande number: 105/2026
Avaldamise kuupäev: 03/06/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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