See the notice on TED website

382768-2026 - Hange

Belgia — IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Internet - Intranet -
FN

OJ S 106/2026 04/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Ville de Charleroi
E-posti aadress: julia.niset@charleroi.be
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Internet - Intranet - FN
Kirjeldus: L’installation, la location, la maintenance, et les services associés pour les
connexions Internet, Intranet (VPN) et fibre noire et ce afin de garantir une connectivité
sécurisée et redondante entre les divers sites de la ville, assurant une haute disponibilité et
une continuité opérationnelle des services publics. Ce marché comporte 2 lots : - Lot 1 :
services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations de services
associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites spécifiques de
la Ville de Charleroi - Lot 2 : services relatifs a 'installation, a la location, a la maintenance et
aux prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Menetluse tunnus: 56e4c¢8f0-68f8-40e5-948e-c9eceadb8d12
Sisemine tunnus: 2026-08
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Riik: Belgia

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja vdib pakkumusi esitada: 2
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Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Kdrvalejatmise alused seoses kriminaalasjas tehtud suudimdbistva otsusega:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: 2026-08 - 1 - services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux
prestations de services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour
des sites spécifiques de la Ville de Charleroi
Kirjeldus: Services relatifs a 'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations de
services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72422000 Internetivérgu voi intranetivérgu serveri arendusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel global pour
les trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création ou du début
d'activités du soumissionnaire. Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant :
Le lot 1 : 500 000,00 € au minimum Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Une liste des principaux services effectués au cours des trois
derniéres années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou

prive.  Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet -
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum
100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA
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Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de
points disponibles pour le critére prix sera attribué au soumissionnaire présentant I'offre la plus
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport a I'offre la plus
basse, selon le systeme suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre
le « prix » de chaque offre et le « prix » de l'offre la plus basse. La différence entre les « prix »
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de I'offre la plus basse Prix de 'offre analysée
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La qualité
des performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution technique
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du service), support
et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre concernant le
niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critéres minimaux obtient le
plus de points. - Celui qui répond aux critéres liés au niveau du service minimum, du support
et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie de gestion de projet
Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de communications : 10
points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de demandes / incidents,
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du soumissionnaire
obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la continuité des
services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il garantira la
continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché actuel obtient
10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié des points
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7cebb65fef9a/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-
f7ceb65fef9a/forum

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fefOa/general
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri vdi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 240 Paevad

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Conseil d'état
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: 15 jours et 60 jours

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: 2026-08 - 2 - Services relatifs a 'installation, a la location, a la maintenance et aux
prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Kirjeldus: Services relatifs a 'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations de
services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites spécifiques de la Ville
de Charleroi
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Pourra étre sélectionné le soumissionnaire remplissant les critéres
de capacité financiére et économique fixés ci-dessous qu'il justifiera par les documents
suivants : Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel global pour les trois derniers
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exercices disponibles en fonction de la date de création ou du début d'activités du
soumissionnaire. Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : Le lot 1 : 500
000,00 € au minimum Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum Si un soumissionnaire remet offre
pour plusieurs lots : Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : le
soumissionnaire devra remettre une déclaration relative a son chiffre d’affaires annuel global
atteignant, pour les trois derniers exercices disponibles, au minimum le montant cumulé des
niveaux d’exigences de chacun des lots pour lesquels le soumissionnaire remet offre.

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Une liste des principaux services effectués au cours des trois
derniéres années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou

privée.  Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet -
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum
100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA
Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de
points disponibles pour le critére prix sera attribué au soumissionnaire présentant I'offre la plus
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport a l'offre la plus
basse, selon le systéme suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre
le « prix » de chaque offre et le « prix » de 'offre la plus basse. La différence entre les « prix »
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de I'offre la plus basse Prix de I'offre analysée
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La qualité
des performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution technique
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du service), support
et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre concernant le
niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critéres minimaux obtient le
plus de points. - Celui qui répond aux critéres liés au niveau du service minimum, du support
et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie de gestion de projet
Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de communications : 10
points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de demandes / incidents,
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du soumissionnaire
obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la continuité des
services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il garantira la
continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché actuel obtient
10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié des points
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
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Hindamiskriteerium — arv: 40

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-
f7ceb65fefa/forum

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noéutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 240 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Conseil d'état
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 15 jours et 60 jours

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Ville de Charleroi
Registreerimisnumber: 0207310774 _558
Postiaadress: Place Vauban 14-15
Linn: Charleroi
Sihtnumber: 6000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Riik: Belgia
E-posti aadress: julia.niset@charleroi.be
Telefon: +32 71865551
Internetiaadress: http://www.charleroi.be
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Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=558&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: SPF Stratégie et Appui
Registreerimisnumber: BEOO1
Postiaadress: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Linn: Bruxelles
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Conseil d'état
Registreerimisnumber: 931814266
Linn: Bruxelles
Sihtnumber: 1040
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 9b92c313-ee00-4227-853¢c-24914a745b0f - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 382768-2026

ELT S valjaande number: 106/2026

Avaldamise kuupaev: 04/06/2026
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