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See the notice on TED website

382840-2026 - Hange
Saksamaa – Süsteemi nõustamisteenused – SAP Basis Betrieb als Managed Service (2nd Level)
OJ S 106/2026 04/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: BEW Berliner Energie und Wärme GmbH
E-posti aadress: einkauf@bew.berlin
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Gaasi või soojusenergia tootmine, transport või jaotamine

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: SAP Basis Betrieb als Managed Service (2nd Level)
Kirjeldus: Zur Sicherstellung eines stabilen, leistungsfähigen und zukunftsorientierten IT-
Betriebs beabsichtigt die BEW, bestimmte Betriebsaufgaben im Bereich der IT – hier 
spezifisch den SAP Basis Betrieb der SAP-Systemlandschaften und den Second Level 
Support – an qualifizierte externe Dienstleister zu vergeben. Die SAP-Systemlandschaften 
befinden sich derzeit in einem aktiven Aufbau- und Migrationsprozess. Ein vollständig 
eigenverantwortlicher SAP-Basis Betrieb liegt zum jetzigen Zeitpunkt nur teilweise vor. Ziel der 
Ausschreibung ist es daher, mit einem spezialisierten Dienstleister eine tragfähige Grundlage 
für den fortlaufenden Betrieb und die Weiterentwicklung der SAP-Systemlandschaften zu 
schaffen. Dies umfasst insbesondere: • die Sicherstellung des Betriebs einer hochverfügbaren, 
skalierbaren und sicherheitskonformen SAP-Systemlandschaft • die frühzeitige Erkennung und 
Behebung von Störungen • die proaktive Vermeidung von Engpässen, • die transparente 
Analyse und nachhaltige Behebung von Fehlerursachen. Der Dienstleister übernimmt den 
Betrieb auf Basis der im Rahmen des Carveout/Carvein-Projektes aufgebauten SAP-
Systemlandschaften innerhalb des BEW Tenants in der Azure Tenant der BEW. Dabei sind 
vorhandene Systeme und Tools wie SAP ERP 6.0 (EhP 8) auf Basis HANA DB auf Red Hat 
Enterprise Linux (RHEL 9), SAP Cloud ALM und Avantra zu nutzen, zu betreuen und 
bedarfsgerecht weiterzuentwickeln. Im Vordergrund steht der sichere SAP Basis Betrieb einer 
performanten SAP-Systemlandschaft auf Grundlage der kundeneigenen Systeme gemäß den 
Bedarfen der BEW.
Menetluse tunnus: cc61791d-aba2-4519-a531-1a2461ad581e
Sisemine tunnus: 2026001775
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72246000 Süsteemi nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72222200 Infosüsteemide ja tehnoloogilise strateegia 
planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72224100 Süsteemi juurutamise 
planeerimisteenused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/382840-2026
mailto:einkauf@bew.berlin
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2.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10829
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL
sektvo -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Gemäß § 123, 
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: SAP Basis Betrieb als Managed Service (2nd Level)
Kirjeldus: Zur Sicherstellung eines stabilen, leistungsfähigen und zukunftsorientierten IT-
Betriebs beabsichtigt die BEW, bestimmte Betriebsaufgaben im Bereich der IT – hier 
spezifisch den SAP Basis Betrieb der SAP-Systemlandschaften und den Second Level 
Support – an qualifizierte externe Dienstleister zu vergeben. Die SAP-Systemlandschaften 
befinden sich derzeit in einem aktiven Aufbau- und Migrationsprozess. Ein vollständig 
eigenverantwortlicher SAP-Basis Betrieb liegt zum jetzigen Zeitpunkt nur teilweise vor. Ziel der 
Ausschreibung ist es daher, mit einem spezialisierten Dienstleister eine tragfähige Grundlage 
für den fortlaufenden Betrieb und die Weiterentwicklung der SAP-Systemlandschaften zu 
schaffen. Dies umfasst insbesondere: • die Sicherstellung des Betriebs einer hochverfügbaren, 
skalierbaren und sicherheitskonformen SAP-Systemlandschaft • die frühzeitige Erkennung und 
Behebung von Störungen • die proaktive Vermeidung von Engpässen, • die transparente 
Analyse und nachhaltige Behebung von Fehlerursachen. Der Dienstleister übernimmt den 
Betrieb auf Basis der im Rahmen des Carveout/Carvein-Projektes aufgebauten SAP-
Systemlandschaften innerhalb des BEW Tenants in der Azure Tenant der BEW. Dabei sind 
vorhandene Systeme und Tools wie SAP ERP 6.0 (EhP 8) auf Basis HANA DB auf Red Hat 
Enterprise Linux (RHEL 9), SAP Cloud ALM und Avantra zu nutzen, zu betreuen und 
bedarfsgerecht weiterzuentwickeln. Im Vordergrund steht der sichere SAP Basis Betrieb einer 
performanten SAP-Systemlandschaft auf Grundlage der kundeneigenen Systeme gemäß den 
Bedarfen der BEW.
Sisemine tunnus: 5f79e7d0-ee7d-4756-902a-706b3e50b174

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72246000 Süsteemi nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72222200 Infosüsteemide ja tehnoloogilise strateegia 
planeerimisteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused, 72224100 Süsteemi juurutamise 
planeerimisteenused
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5.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10829
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/11/2027
Kestuse lõppkuupäev: 31/10/2030

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese 
müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können auch 
für weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87/suitabilitycriteria
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Tähtsuse järjekord: 3,00
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Preis
Kirjeldus: Preis
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Kirjeldus: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87
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5.1.12.
 
Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mögliche 
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: siehe Bekanntmachung
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: siehe Bekanntmachung

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Landes Berlin
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: BEW Berliner Energie und 
Wärme GmbH
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Vergabekammer des Landes Berlin

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: BEW Berliner Energie und Wärme GmbH
Registreerimisnumber: 3e025792-5ba4-4a12-b748-7f0a00ef8429
Postiaadress: BEW Berliner Energie und Wärme GmbH
Linn: Berlin
Sihtnumber: 11511
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: einkauf@bew.berlin
Telefon: +49 0
Internetiaadress: https://www.bew.berlin
Selle organisatsiooni rollid: 

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87
mailto:einkauf@bew.berlin
https://www.bew.berlin
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Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer des Landes Berlin
Registreerimisnumber: 703b6fc1-d9c5-4660-91ed-ff2438786251
Postiaadress: Martin-Luther-Str. 105
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10825
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@senwtf.berlin.de
Telefon: +49 3090138316
Faks: +49 3090137613
Internetiaadress: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: BEW Berliner Energie und Wärme GmbH
Registreerimisnumber: a8354c56-fd27-4dd8-b19f-71fe0fac8e42
Postiaadress: Hildegard-Knef-Platz 2
Linn: Berlin
Sihtnumber: 10829
Riik – jaotus (NUTS): Berlin (DE300)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: eu-vergabe@bew.berlin
Telefon: +49 302670
Internetiaadress: https://www.bew.berlin
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: db7eb39c-93a3-4896-a765-5a70dceb9cc2  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17

mailto:vergabekammer@senwtf.berlin.de
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
mailto:eu-vergabe@bew.berlin
https://www.bew.berlin
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Teate saatmise kuupäev: 03/06/2026 15:09:27 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 382840-2026
ELT S väljaande number: 106/2026
Avaldamise kuupäev: 04/06/2026
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