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384566-2026 - Hange

Horvaatia — Trukkimisutiliidi tarkvara arendusteenused — Nabava usluga ispisa, kopiranja,
faksiranja i skeniranja

OJ S 106/2026 04/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1.

Hankija

Ametlik nimi: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
E-posti aadress: lidija.korabek@hzz.hr

Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik

Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

21.4.

2.1.6.

384566-2026

Menetlus

Pealkiri: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja

Kirjeldus: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja za potrebe HZZ-a -
centralizirani sustav upravljanja ispisnim rjeSenjima sa svim ispisnim uredajima u upotrebi
Menetluse tunnus: 0f0089e4-b392-4dc6-b69e-d1cddbc675b5

Sisemine tunnus: VN 1

Menetluse liik: Avatud

Kiirendatud menetlus: ei

Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212772 Triukkimisutiliidi tarkvara arendusteenused

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Riik: Horvaatia

Lisateave: SrediSnja sluzba, Podru¢ne sluzbe, Podruéni uredi, Ispostave i CISOK centri.

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 490 000,00 EUR

Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

Korvaldamise alused

Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Teade

Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji

Korruptsioon: Korupcija

Pettus: Prijevara

Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
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Rahapesu véi terrorismi rahastamine: Pranje novca ili financiranje terorizma

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: Neisplata place

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Placanje poreza

Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja
Kirjeldus: Narucitelj za potrebe obavljanja svoje djelatnosti nabavlja usluge ispisa, kopiranja i
skeniranja za potrebe HZZ-a
Sisemine tunnus: VN 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212772 Trukkimisutiliidi tarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused, 48773000 Trikkimise
tarkvarapakett

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: SrediSnja sluzba, Podru¢ne sluzbe, Podruéni uredi, Ispostave i CISOK centri.

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 14/08/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: O

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 490 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Lisatud on puuetega inimeste juurdepaasukriteeriumid

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Tehnikud vai tehnilised organid kvaliteedikontrolliks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: To0riistad, taimed voi tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 90
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Rok pocetka pruzanja usluge
Kirjeldus: Do 45 dana (ukljuCujuci 45-ti dan) — 10 bodova Od 46 dana do 60 dana (ukljuCujuci
60-ti dan) — 5 bodova Od 61 dan do 75 dana (uklju€ujuéi 75-ti dan) — 0 bodova
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/86357
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo/86357
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije koja mora biti plativa na prvi poziv, bez prava prigovora
(protesta), bezuvjetna i neopoziva ili solemnizirane obi¢ne ili bjanko zaduznice ovjerene kod
javnog biljeZznika, popunjene u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrZaju bjanko zaduZnice
(Narodne novine, broj 115/12 i 82/17) i Pravilniku o obliku i sadrZaju zaduznice (Narodne
novine, broj 115/12), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj
sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35
/2005, 41/2008 i 125/2011, 78/15, 29/18), s vazenjem koje odgovara isteku roka valjanosti
ponude. Narucitelj moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slu¢aju: a)
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odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) nedostavljanja aZuriranih
popratnih dokumenata sukladno €lanku 263. ZJN 2016, c) neprihvacanja ispravka racunske
greske, d) odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi i nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora. Svi navedeni sluajevi moraju biti navedeni u bankarskoj garanciji. Ukoliko
ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata u jamstvu mora biti navedeno da je Banka
upoznata s time da ponudu podnosi odredena zajednica gospodarskih subjekata. Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno u izvorniku, ulozeno u plastiéni (PVC) fascikl. Jamstvo
za ozbiljnost ponude ne smije biti ni na koji nacin osteceno (busenjem, klamanjem i sl). Na
ovakav nacin je omogucéeno naknadno vraé¢anje garancije ponuditeljima. U slu¢aju da ponudu
predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, sva jamstva u nastavku (u
slu¢aju da se daju kao bankarske garancije, a ne nov€ani polog) mogu biti dostavljena
Narucitelju: A. Kao jedinstveno jamstvo na puni traZeni iznos i u kojem slu€aju jamstvo
pribavlja samo jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata koji je naveden kao nalogodavac,
ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih subjekata odnosno jamstvo mora
sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni
¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, ili B. Kao jedinstveno jamstvo na puni trazeni iznos
i u kojem slucaju jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice gospodarskih subjekata (svi
¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji), ili C. Kao
viSe jamstava odnosno svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno
jamstvo za svoj dio ugovora, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih
subjekata odnosno jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je Izvodac¢ zajednica
gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, a
zbroj svih jamstava mora biti jednak trazenom iznosu jamstva. U slu¢aju da ponudu predaje ili
ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo u obliku bjanko zaduznice
potvrdene od strane javnog biljeZnika dostavlja se na nacin da: A. je jedan od ¢lanova
naveden kao duznik, a ostali ¢lanovi kao jamci platci, te potpisi svih Clanova zajednice moraju
ovjereni kod javnog biljeznika ili B. svaki ¢lan zajednice dostavlja zasebnu bjanko zaduZnicu
za svoj dio ugovora. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroniCke
dostave ponude, u papirnatom obliku sukladno navedenom u Dokumentacije o nabavi, a scan
istog u pdf-u u elektroni¢koj ponudi. Umjesto dostavljanja bankarske garancije, zaduznice ili
bjanko zaduZnice ponuditelj ima moguc¢nost dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Novc&ani
polog se uplaéuje u korist drzavnog proracuna na IBAN HR1210010051863000160, Model
HRG64, Poziv na broj 9725 — 25843 — OIB ponuditelja. Pod svrhom pla¢anja potrebno je navesti
da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, evidencijski broj nabave te naziv predmeta nabave.
U sluc€aju da nov€ani polog uplacuje zajednica ponuditelja, uplatu moze izvrsiti ili jedan ¢lan
zajednice za cijelu zajednicu ponuditelja ili svaki ¢lan zajednice ponuditelja kumulativho do
gore navedenog iznosa Ukoliko Ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplacuje nov&ani
polog, duzan je dostaviti samo scan potvrde o uplati nov€anog pologa u pdf-u u elektronickoj
ponudi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaéeno, Narucitelj se obvezuje vratiti
Ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od potpisivanja
ugovora. Trajanje jamstva ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e od ponuditelja traziti
produzenje roka. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok.

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 120 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Koht: Savska cesta 64, 10 000 Zagreb.
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Lisateave: Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavak 8. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na
javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu nabavu i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati ¢lanovima struénog povjerenstva neposredno prije javnog otvaranja
ponuda. Ovlastenje mora biti potpisano od strane ovlastene osobe ponuditelja i ovjereno
pecatom, a ukoliko je ovlastena osoba na otvaranju ponuda, duzna je umjesto ovlastenja
donijeti kopiju rjeSenja o registraciji / obrtnicu i kopiju identifikacijskog dokumenta te iste
predati prisutnim ¢lanovima struénog povjerenstva. Zapisnik o otvaranju ponuda Narucitelj ¢e
odmah uruciti svim ovlastenim predstavnicima Ponuditelja nazo¢nima na javhom otvaranju.
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Nije definirano

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Rahastamiskord: Pla¢anje mjeseCne izvrSene usluge izvrsit ¢e se lzvrsitelju virmanski u roku
od 30 (trideset) dana od dana primitka mjese¢nog racuna, detaljne specifikacije ispisa te
odobrenja istog. Narucitelj ce neposredno plac¢ati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti
izvrSio, osim ako ugovaratelj dokaze da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora
ve¢ podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti raCune ili situacije svojih
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 999
Taiendavad hankijate kategooriad: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Teave dunaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: HRVATSKI ZAVOD ZA
ZAPOSLJAVANJE
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: HRVATSKI ZAVOD ZA
ZAPOSLJAVANJE

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
Registreerimisnumber: 91547293790
Postiaadress: Savska cesta 64
Linn: Grad Zagreb
Sihtnumber: 10000
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: Lidija Korabek Prstacic
E-posti aadress: lidija.korabek@hzz.hr
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8.1.

8.1.

Telefon: +385 16126081
Internetiaadress: https://www.hzz.hr
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Kontakt

E-posti aadress: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6

Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10020

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk

E-posti aadress: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889
Internetiaadress: https://www.nn.hr/
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

384566-2026

Teate tunnus/versioon: 6078c97f-b5cd-4902-9595-15757af5aa99 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 03/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: horvaadi keel

Teate avaldamise number: 384566-2026
ELT S valjaande number: 106/2026
Avaldamise kuupaev: 04/06/2026
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