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See the notice on TED website

385783-2026 - Hange
Soome – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin 
liittyvät lisenssit ja palvelut
OJ S 107/2026 05/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: 2M-IT Oy
E-posti aadress: hankinnat@2m-it.fi
Hankija õiguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Kirjeldus: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
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tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Menetluse tunnus: fafd4499-ad26-45e1-8d93-798eb8d676e8
Sisemine tunnus: 389836
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Tarjoajat voivat jättää osallistumishakemuksia dynaamiseen 
hankintajärjestelmään koko sen keston ajan. Dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksytään kaikki osallistumishakemuksen jättäneet tarjoajat, jotka täyttävät tarjoajille 
asetetut soveltuvuusvaatimukset. Soveltuvuusvaatimukset on kuvattu osallistumispyynnön 
ESPD-lomakkeella ja osallistumispyynnön osiossa ”Muut ehdot”. Hankinnat tehdään 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä erillisillä tarjouspyynnöillä.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Kirjeldus: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
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mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Sisemine tunnus: 389836

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 1

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Hinta
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Laatu

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-
48d5-ab3a-e123e472c9fb

5.1.12.  Hanke tingimused
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Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-
e123e472c9fb
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 10/06/2030 14:02:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Dünaamiline hankesüsteem, mida saavad kasutada ainult käesolevas teates loetletud hankijad

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Osallistumishakemukseen voi hakea oikaisua 
hankintayksiköltä tai tehdä valituksen markkinaoikeudelle 14 päivän kuluessa
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: 2M-IT Oy
Registreerimisnumber: 2859795-3
Postiaadress: Joukahaisenkatu 9 B
Linn: Turku
Sihtnumber: 20520
Riik – jaotus (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Riik: Soome
E-posti aadress: hankinnat@2m-it.fi
Telefon: +358504069162
Internetiaadress: http://www.2m-it.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
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E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
320702-2022
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
Osallistumispyyntöä on korjattu jatkamalla dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa, 
päivittämällä hankintayksikön osoite sekä lisäämällä maininta loppukäyttäjäorganisaatioiden 
yksilöinnistä kunkin DPS:n sisäisen kilpailutuksen tarjouspyynnössä.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 424cfd3c-1190-4693-a6e4-df112a77433c  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 03/06/2026 15:41:08 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 04/06/2026 06:04:58 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 385783-2026
ELT S väljaande number: 107/2026
Avaldamise kuupäev: 05/06/2026
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