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386863-2026 - Hange

Prantsusmaa — Kutsekoolituse teenused — Prestations de formations en management pour les
professionnels managers de I’Assistance Publique — Hépitaux de Paris.

OJ S 107/2026 05/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Assistance Publique Hépitaux de Paris
E-posti aadress: Secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Prestations de formations en management pour les professionnels managers de I
Assistance Publique — Hopitaux de Paris.
Kirjeldus: Prestations de formations en management pour les professionnels managers de I’
Assistance Publique — Hopitaux de Paris.
Menetluse tunnus: 7b385000-7ae1-4793-8864-549ff53adb79
Sisemine tunnus: 25-115
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Sur les sites intégrant le périmétre du marché

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Volumétrie estimée voir DCE pour les détails : Lot 1 Maitrise de I'environnement
hospitalier : E-learning ; Lot 2 Management du collectif : la formation s’étend sur 10,5 jours et
comprend 69 sessions par an répartis en plusieurs parcours et niveaux ; Lot 3 Enjeux de la
dimension QVCT : La formation s’étend sur 4,5 jours et comprend 28 sessions par an
réparties en plusieurs niveaux ; Lot 4 Organisation du travail et des équipes : la formation s’
étend sur 6,5 jours et comprend 34 sessions par an réparties en plusieurs niveaux ; Lot 5
Manager la qualité, la sécurité des soins et la gestion des risques : La formation s’étend sur 4
jours et comprend 30 sessions par an réparties en plusieurs niveaux ; Lot 6 Gestion de projets
et accompagnement au changement : La formation s’étend sur 7 jours et comprend 40
sessions par an réparties en plusieurs niveaux ; Lot 7 Gestion de projets centrée usagers : La
formation s’étend sur 5 jours et comprend 5 sessions par an ; Lot 8 Devenir Manager
ressources : La formation s’étend sur 8,5 jours et comprend 25 sessions par an réparties en
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plusieurs parcours ; Lot 9 Former un binbme managérial : La formation s’étend sur 2 jours et
comprend 5 sessions par an ; Lot 10 Communication non violente : La formation s’étend sur 4
jours et comprend 16 sessions par an réparties en plusieurs niveaux ; Lot 11 FAE
réglementaires : La formation s’étend sur 15 jours et comprend 10 sessions par an ; Lot 12
Egalités professionnelles : La formation s’étend sur 4 jours et comprend 5 sessions par an ;
Lot 13 Prise en compte de la diversiteé et l'inclusion dans les pratiques du recrutement : E-
learning. Le marché est a prix mixtes, c’est-a-dire a prix unitaires et forfaitaires répartis comme
suit selon les différentes prestations : - Les lots 1 et 13, les prestations sont a prix forfaitaires
pour les prestations d’acquisition du module et a prix unitaire pour les évolutions a la demande
de 'AP-HP ; les marchés sont conclus sous la forme d’un accord-cadre mono-attributaire a
bons de commande au sens de l'article R. 2162-2 du Code de la commande publique - Les 2
a 12, les prestations sont a prix unitaire, les marchés sont conclus sous la forme d’'un accord-
cadre mono-attributaire 8 bons de commande au sens de l'article R. 2162-2 du Code de la
commande publique - Il n'y a pas de montant minimum, - Le titulaire s’engage sur le montant
maximum représenté par 150 % du montant valorisé au niveau de son offre sur la durée totale
du marché. . Le représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve la possibilité de recourir
ultérieurement a la procédure négociée pour la réalisation de prestations similaires au sens de
l'article R. 2122-7 du Code de la Commande Publique. Le montant du marché similaire sera
au maximum égal a 500000 € HT. Les accords-cadres issus de la consultation sont conclus
pour la période d’exécution d’'une durée de 4 ans a compter de leurs dates de notification du
marché. La durée totale du marché, période de reconductions éventuelles comprises, ne
pourra pas excéder quatre ans a compter de sa date de notification. Les bons de de
commandes émis avant la date d’échéance des accords-cadres issus de la consultation
demeurent exécutables. Les marchés issus de la présente consultation seront résiliables sans
indemnités a la seule initiative de I'Assistance Publique — Hopitaux de Paris, 6 mois avant la
date de fin du marché. La date limite de remise des plis est fixée au : 15 juin 2026 a 12 :00. |l
n’y a pas de variante prévue dans la consultation. |l n’est pas prévu de prestation
supplémentaire éventuelle. Le délai de validité des offres est de 180 jours a compter de la
date limite de remise de l'offre finale. Le représentant du pouvoir adjudicateur se réserve le
droit d'apporter au plus tard 6 jours calendaires avant la date limite fixée pour la réception des
offres et des candidatures, des modifications de détail au dossier de consultation. Pour tous
les lots : Tout candidat ayant obtenu une note inférieure a 12/20 au critére n°2 « Qualité
technique de I'offre » sera éliminé et ne sera pas admis a participer aux négociations. Pour
tous les lots a I'exception des lots 1, 12 et 13 : Tout candidat ne présentant dans son offre qu’
un seul intervenant, sera éliminé et ne sera pas admis a participer aux négociations. Le
nombre de candidats admis a participer a la négociation sera de 3 maximum. Dans I
hypothése ou aucun classement ne peut étre établi sur la base des offres initiales, le
Représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve la possibilité de négocier avec I'ensemble
des candidats. Les négociations porteront notamment sur les points suivants : - Un échange
sur les moyens

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

Sans objet

Kohaldatav piiritilene digus: Sans objet

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 13
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 13
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Maitrise de I'environnement hospitalier
Kirjeldus: Maitrise de I'environnement hospitalier
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin -Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prix
Kirjeldus: Critére 1
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 2 : Qualité technico-pédagogique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité pédagogique : Pertinence, adéquation, personnalisation et
actualisation des contenus 35% Sous-critére b. Interactivité et engagement des apprenants :
Pertinence et variété des activités proposées, Modalités d'évaluation des acquis, Dispositifs
favorisant 'engagement et la participation active des apprenants 20% Sous critére c.
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Ergonomie, accessibilité et inclusivité de I'outil proposé (joindre un acceés test) 25% Sous
critére d. Qualité éditoriale et scientifique : Fiabilité et tragabilité des sources, Qualité des
supports visuels, Pertinences et compétences de I'équipe pédagogique 25%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 55

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement

Kirjeldus: Sous-critére a. Mesures proposées pour réduire l'impact environnemental lié a la
production numérique 60% Sous-critere b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Dokumente ei ole vdéimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi
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5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’'un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de lI'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit francgais est seul applicable. Médiation interne au Pble d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Management du collectif
Kirjeldus: Management du collectif
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: kremlin -bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 40

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre

Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et perti-nence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 55

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement

Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Dokumente ei ole vaéimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
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Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit francgais est seul applicable. Médiation interne au Pdle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: Enjeux de la dimension QVCT
Kirjeldus: Enjeux de la dimension QVCT
Sisemine tunnus: 3

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin-bicetre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critére b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critére n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement
Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a l'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
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Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 48 Kuud

Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:

Dokumente ei ole voimalik hiljem esitada.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit francgais est seul applicable. Médiation interne au Pdle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.
aca@aphp.fr 10. Renseignements complémentaires

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: Organisation du travail et des équipes
Kirjeldus: Organisation du travail et des équipes
Sisemine tunnus: 4

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin -Bicétre
Sihtnumber: 94270

386863-2026 Page 9/32


mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
http://www.mediateur-republique.fr/
http://www.mediateur-republique.fr/
mailto:mediation.interne.aca@aphp.fr
mailto:mediation.interne.aca@aphp.fr

Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prix
Kirjeldus: Critere 1
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et perti-nence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement
Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
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Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Dokumente ei ole véimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit frangais est seul applicable. Médiation interne au Péle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.
aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0005
Pealkiri: Manager la qualité, la sécurité des soins et la gestion des risques
Kirjeldus: Manager la qualité, la sécurité des soins et la gestion des risques
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Sisemine tunnus: 5

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement
Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
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des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a l'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Dokumente ei ole voimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
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Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit frangais est seul applicable. Médiation interne au Péle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.
aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0006
Pealkiri: Gestion de projets et accompagnement au changement
Kirjeldus: Gestion de projets et accompagnement au changement
Sisemine tunnus: 6

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
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méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 55

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement

Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a l'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Dokumente ei ole voimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi
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5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’'un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit francgais est seul applicable. Médiation interne au Pble d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0007
Pealkiri: Gestion de projets centrée usagers
Kirjeldus: Gestion de projets centrée usagers
Sisemine tunnus: 7

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 40

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre

Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 55

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement

Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Dokumente ei ole vaéimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
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Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit francgais est seul applicable. Médiation interne au Pdle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0008
Pealkiri: Devenir manager ressources
Kirjeldus: Devenir manager ressources
Sisemine tunnus: 8

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critére b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critére n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement
Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a l'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
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Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:

Dokumente ei ole voimalik hiljem esitada.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit francgais est seul applicable. Médiation interne au Pdle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0009
Pealkiri: Former un binbme managérial
Kirjeldus: Former un binbme managérial
Sisemine tunnus: 9

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicetre
Sihtnumber: 94270
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Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement
Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
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Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Dokumente ei ole véimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit frangais est seul applicable. Médiation interne au Péle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.
aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0010
Pealkiri: Communication non violente (CNV)
Kirjeldus: Communication non violente (CNV)
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Sisemine tunnus: 10

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicetre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement
Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
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des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a l'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Dokumente ei ole vdéimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’'un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
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republique.fr/ En cas de litige, le droit frangais est seul applicable. Médiation interne au Pdle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0011
Pealkiri: FAE réglementaires
Kirjeldus: FAE réglementaires
Sisemine tunnus: 11

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 55

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement

Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Dokumente ei ole véimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
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Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit frangais est seul applicable. Médiation interne au Pdle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0012
Pealkiri: Egalité professionnelle
Kirjeldus: Egalité professionnelle
Sisemine tunnus: 12

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
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Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre

Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité du programme et des méthodes pédagogiques : Pertinence,
adéquation et actualisation des contenus et des supports pédagogiques et pertinence des
méthodes pédagogiques proposées 60% Sous-critere b. Organisation et ressources
pédagogiques : qualité de I'équipe de formateurs proposée et Organisation des équipes
pédagogiques et administratives 40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 55

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement

Kirjeldus: Sous-critére a. Démarche environnementale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Dématérialisation des supports et des évaluations et modalités de déplacements
des formateurs 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a l'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Dokumente ei ole vaéimalik hiljem esitada.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
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Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit frangais est seul applicable. Médiation interne au Pdle d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

5.1. Osa: LOT-0013
Pealkiri: Prise en compte de la diversité et l'inclusion dans les pratiques du recrutement
Kirjeldus: Prise en compte de la diversité et I'inclusion dans les pratiques du recrutement
Sisemine tunnus: 13

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80530000 Kutsekoolituse teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Kremlin Bicetre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
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5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: critére 1
Kirjeldus: Prix
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critére n° 2 : Qualité technico-pédagogique de I'offre
Kirjeldus: Sous-critére a. Qualité pédagogique : Pertinence, adéquation, personnalisation et
actualisation des contenus 35% Sous-critére b. Interactivité et engagement des apprenants :
Pertinence et variété des activités proposées, Modalités d'évaluation des acquis, Dispositifs
favorisant 'engagement et la participation active des apprenants 20% Sous critére c.
Ergonomie, accessibilité et inclusivité de I'outil proposé (joindre un acces test) 25% Sous
critére d. Qualité éditoriale et scientifique : Fiabilité et tracabilité des sources, Qualité des
supports visuels, Pertinences et compétences de I'équipe pédagogique 20%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 55
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere n° 3 : Performance en matiére de protection de I'environnement
Kirjeldus: Sous-critére a. Mesures proposées pour réduire l'impact environnemental lié a la
production numérique 60% Sous-critére b. Démarche sociale dans le cadre de I'exécution des
prestations : Avantages fournis aux intervenants dédiés a l'exécution des prestations, Mesures
prises en matiére de QVT accessibles aux intervenants dédiés a I'exécution des prestations
40%
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
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Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:

Dokumente ei ole véimalik hiljem esitada.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Cette consultation peut faire 'objet : - d'un référé
précontractuel : avant la conclusion du marché et jusqu'a sa date de notification dans les
conditions prévues a l'article L 551-1 a L551-12 du code de justice administrative ; - d’'un
référé contractuel : dans les conditions définies aux articles L551-13 et L.551-23 et suivants
du Code de Justice Administrative ; - d'un recours de plein contentieux : dans un délai de deux
mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du
marché public. Auprés du Tribunal Administratif de Paris — 7 rue de Jouy — 75181 Paris Cedex
04. Courrier électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 01 44 59 44 00 Télécopie :
01 44 59 46 46 Organe chargé des procédures de médiation : Médiateur de la république
Contact : consulter la rubrique « ou trouver les délégués ? » sur http://www.mediateur-
republique.fr/ En cas de litige, le droit francgais est seul applicable. Médiation interne au Pble d’
Intérét Commun ACHAT : Achats Centraux, Hételiers, Alimentaires et Technologiques Il est
possible, pour les parties au présent contrat, de saisir le médiateur interne a ACHAT
concernant les difficultés dans I'exécution du présent marché. Email : mediation.interne.

aca@aphp.fr

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Assistance Publique Hépitaux de Paris
Registreerimisnumber: 26750045201746
Postiaadress: 78 rue du Général Leclerc
Linn: Le Kremlin-Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Madame la Directrice d'ACHAT
E-posti aadress: Secretariat.prestations.aca@aphp.fr

386863-2026 Page 31/32


mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
http://www.mediateur-republique.fr/
http://www.mediateur-republique.fr/
mailto:mediation.interne.aca@aphp.fr
mailto:mediation.interne.aca@aphp.fr
mailto:Secretariat.prestations.aca@aphp.fr

Telefon: +33 1 53 14 69 60

Internetiaadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Hankija profiil: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Assistance Publique Hopitaux de Paris
Registreerimisnumber: 26750045201928
Postiaadress: 78 rue du general leclerc
Linn: Le Kremlin-Bicétre
Sihtnumber: 94270
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: rodechristeche.kombo@APHP.FR
Telefon: +33 1 53 14 69 60
Internetiaadress: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

b2dbd42b-fc71-495a-9de3-28077801be8c-01
Muudatuse peamine pdhjus

Hankija vea parandamine
Kirjeldus

Modification des articles 2,1 et 3,1 du CCAP ( idem pour le RC) dans la section BT300
Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 79a77751-617c-4a0a-9110-960455dd469f - 02

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 04/06/2026 10:38:31 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 386863-2026

ELT S valjaande number: 107/2026

Avaldamise kuupaev: 05/06/2026
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