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See the notice on TED website

394954-2026 - Hange
Belgia – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – 
Raamovereenkomst voor een Managed Service Provider (MSP) voor ondersteuning bij diverse 
opdrachten door diverse profielen
OJ S 109/2026 09/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Vlaamse Overheid
E-posti aadress: aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Raamovereenkomst voor een Managed Service Provider (MSP) voor ondersteuning 
bij diverse opdrachten door diverse profielen
Kirjeldus: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Menetluse tunnus: 352e4258-4c3a-4a9a-85aa-46a580523cd2
Sisemine tunnus: 2026/HFB/MPMO/154310_S
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/394954-2026
mailto:aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
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Riik: Belgia

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 2

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: 2026/HFB/MPMO/154310_S - 1
Kirjeldus: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Piiramatu

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 19/06/2026 10:45:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping koos minikonkursiga
Osalejate maksimaalne arv: 2
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Vlaamse Overheid
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Vlaamse Overheid
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Vlaamse Overheid
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Vlaamse Overheid

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: 2026/HFB/MPMO/154310_S - 2
Kirjeldus: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
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van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Piiramatu

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/forum

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
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Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 19/06/2026 10:45:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping koos minikonkursiga
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Vlaamse Overheid
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Vlaamse Overheid
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Vlaamse Overheid
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Vlaamse Overheid

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Vlaamse Overheid
Registreerimisnumber: 0316380841_5762
Osakond: Agentschap Facilitair Bedrijf
Postiaadress: Havenlaan 88 bus 60
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
Telefon: +32 490587146
Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreerimisnumber: BE001
Postiaadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000

mailto:aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
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Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Registreerimisnumber: 0931814266
Postiaadress: Wetenschapsstraat 33
Linn: Etterbeek
Sihtnumber: 1040
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@raadvanstate.be
Telefon: 02234 96 11
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
bc690ab6-1cd0-4fb7-b326-19d803b65ad5-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
Er werd een aangepaste selectieleidraad opgeladen als 154310_selectieleidraad MSP_REC1

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE
Hankedokumente muudeti: 08/06/2026

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: cd4a05b6-8bc6-4ba0-87bb-883ef8cee63e  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 394954-2026
ELT S väljaande number: 109/2026

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
mailto:info@raadvanstate.be
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Avaldamise kuupäev: 09/06/2026
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