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395785-2026 - Hange

TSehhi — Infotehnoloogia teenused — Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu
infrastruktury

OJ S 110/2026 10/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
E-posti aadress: radka.kluckova@zzskvk.cz
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
Kirjeldus: Pfedmétem pInéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby®) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepfetrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Déale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢asU, pfi€emz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk&nosti neni pfedmétem plInéni. Pfed zahajenim zajistovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu probé&hne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. BlizSi specifikace plnéni
vefejné zakazky je uvedena v pfiloze €. 1 (Spolecné pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Menetluse tunnus: 191fea0f-5b9e-4956-a2f5-3e€91804a9fb5
Sisemine tunnus: INF
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Riik: TSehhi
Lisateave: Mistem dodani pfedmétu pInéni vefejné zakazky je sidlo zadavatele Zdravotnicka
zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace, Zavodni 390/98C, 360 06
Karlovy Vary.

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 3 652 800,00 CZK
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2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Kohaldatav piiritilene digus: Zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK — sluzby provozu infrastruktury
Kirjeldus: Pfedmétem plnéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby®) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepfetrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Dale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢asu, pfiCemz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk&nosti neni pfedmétem plnéni. Pfed zahajenim zajistovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu probéhne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. BliZSi specifikace plnéni
vefejné zakazky je uvedena v pfiloze €. 1 (Spolecné pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Sisemine tunnus: INF

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72222300 Infotehnoloogia teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Riik: TSehhi

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/10/2026
Muu kestus: Piiramatu

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 3 652 800,00 CZK

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Sotsiaalsete eesmarkide taitmine
Kirjeldus: Zadavatel ma zajem zadat vefejnou zakazku v souladu se zasadami spoleCensky
odpovédného zadavani vefejnych zakazek. SpoleCensky odpovédné zadavani zohledriuje
také souvisejici dopady zejména v oblasti zaméstnanosti, socialnich a pracovnich prav a
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zivotniho prostfedi. Zadavatel podporuje u€ast malych a stfednich podnikd snizenim
administrativni naro¢nosti moznosti prokazat splnéni kvalifikace ¢estnym prohlasenim podle §
86 odst. 2 zakona o zadavani vefejnych zakazek a od u€astnika vyZaduje pfi plnéni vefejné
zakazky zajistit férové podminky v dodavatelském fetézci pozadavkem na fadné a v€asné
plnéni finan¢énich zavazkd vici véem ucastnikim dodavatelského fetézce podilejicim se na
pInéni verejné zakazky. Aspekty spoleCensky odpovédného zadavani verejnych zakazek
budou zohlednény v navrhu smlouvy, ktery ucastnik pfedloZi jako souc¢ast nabidky, a v
Cestném prohlaseni k odpovédnému zadavani (pfiloha vyzvy).

Sotsiaalse eesmargi edendamine: Inimdigustega seotud hoolsuskohustus tUlemaailmses
tarneahelas

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: tSehhi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: sloZzeni penézni ¢astky na u€et zadavatele, nebo zarucni listina k
bankovni zaruce vystavena bankou v elektronické formé s elektronickym podpisem, nebo
pojisténi zaruky ve prospéch zadavatele
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Ufad pro ochranu hospodafské soutéze
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dna ode dne, kdy se stézovatel dozvédél o
domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uverejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni i doruceni
stézovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihtta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena |hiita pro podani
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nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Ufad pro ochranu hospodarské
soutéze

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
Registreerimisnumber: 00574660
Postiaadress: Zavodni 390
Linn: Karlovy Vary
Sihtnumber: 36006
Riik — jaotus (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Riik: TSehhi
E-posti aadress: radka.kluckova@zzskvk.cz
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Telefon: +420 607017371

Hankija profiil: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/profile_display 69.html
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Registreerimisnumber: 65349423
Postiaadress: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Linn: Brno
Sihtnumber: 60200
Riik — jaotus (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Riik: TSehhi
E-posti aadress: posta@uohs.cz
Telefon: +420 542167111
Internetiaadress: https://uohs.gov.cz
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

390032-2026
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus

Prodlouzeni Ihaty pro podani nabidek

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0001
Muudatuste kirjeldus: ProdlouzZeni Ihaty pro podani nabidek

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: e7869c¢5d-7db6-4c0a-9048-3¢c4f307d787e - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 09/06/2026 14:58:16 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: tSehhi keel

Teate avaldamise number: 395785-2026

ELT S valjaande number: 110/2026

Avaldamise kuupaev: 10/06/2026
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