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398493-2026 - Hange

Madalmaad — Telekommunikatsiooniteenused — Telefoniediensten
OJ S 110/2026 10/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Stichting voor Educatie en Beroepsonderwijs Zadkine
E-posti aadress: contractbeheer@zadkine.nl
Hankija iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Telefoniediensten
Kirjeldus: Abonnementen en aansluitingen Verbruikskosten Telefoniesoftware en integraties
Ong. 1950 simkaarten. Overige uitgangspunten: zie bijlage 4 inschrijfformulier
Menetluse tunnus: f9b418f3-e577-4ebc-a499-77e0c886c8b2
Sisemine tunnus: ZAD-2026-groen-3
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Rotterdam

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Telefoniediensten
Kirjeldus: Abonnementen en aansluitingen Verbruikskosten Telefoniesoftware en integraties
Ong. 1950 simkaarten. Overige uitgangspunten: zie bijlage 4 inschrijfformulier
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
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Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused
Taiendavad hankevoimalused:

Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: .

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Rotterdam

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2031

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: 2 maal 1 jaar verlenging

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Inschrijfprijs
Kirjeldus: Inschrijfprijs
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit van dienstverlening
Kirjeldus: Kwaliteit van dienstverlening
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Continuiteit en incidentafhandeling
Kirjeldus: Continuiteit en incidentafhandeling
Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:

398493-2026 Page 2/5



5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

398493-2026

Liik: Kvaliteet

Nimi: Implementatie en migratiekwaliteit

Kirjeldus: Implementatie en migratiekwaliteit

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 25

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Gebruikerservaring en beheer

Kirjeldus: Gebruikerservaring en beheer

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 25

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Nummerbeheer en abonnementswijzigingen

Kirjeldus: Nummerbeheer en abonnementswijzigingen

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Bereikbaar maken van uitzonderingen op 0900-blokkade

Kirjeldus: Bereikbaar maken van uitzonderingen op 0900-blokkade

Hindamise fikseeritud vaartusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud vaartus (kokku)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Hankedokumendid

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428438

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428438
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-

Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 29/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut

Page 3/5


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428438
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428438

5.1.16.

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Lepitusorganisatsioon: Stichting voor Educatie en Beroepsonderwijs Zadkine - ROC Zadkine
Vaidlustusorgan: Stichting voor Educatie en Beroepsonderwijs Zadkine - Rechtbank Rotterdam

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Stichting voor Educatie en

Beroepsonderwijs Zadkine - ROC Zadkine

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Stichting voor Educatie en

Beroepsonderwijs Zadkine

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Stichting voor Educatie en

Beroepsonderwijs Zadkine

8. Organisatsioonid

8.1.

398493-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Stichting voor Educatie en Beroepsonderwijs Zadkine

Registreerimisnumber: 541664994
Postiaadress: Marten Meesweg 50

Linn: ROTTERDAM

Sihtnumber: 3068 AV

Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: Robert in 't Groen

E-posti aadress: contractbeheer@zadkine.nl
Telefon: +31 0889452480

Internetiaadress: http://www.zadkine.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank Rotterdam
Postiaadress: Postbus 50950

Linn: Rotterdam

Sihtnumber: 3007BL

Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883626000

Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: ROC Zadkine

Postiaadress: Postbus 84021

Linn: Rotterdam

Sihtnumber: 3009CA

Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: zie aanbestedingsdocument
E-posti aadress: contractbeheer@zadkine.nl
Internetiaadress: http://www.zadkine.nl
Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: ROC Zadkine

Postiaadress: Postbus 84021
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Linn: Rotterdam

Sihtnumber: 3009CA

Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: Zie aanbestedingsdocument

E-posti aadress: contractbeheer@zadkine.nl

Telefon: +31 658806488

Internetiaadress: http://www.zadkine.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: cdb8ea5e-289e-4f29-bc96-a0649c7c7f1c - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 09/06/2026 14:21:37 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 398493-2026

ELT S valjaande number: 110/2026

Avaldamise kuupaev: 10/06/2026
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