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See the notice on TED website

39915-2026 - Hange
Austria – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – AUS25E013-RV 
IKT Dienstleistungen VVmB
OJ S 13/2026 20/01/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Magistrat der Stadt Wien - Magistratsabteilung 01
E-posti aadress: tauber@schiefer.at
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: AUS25E013-RV IKT Dienstleistungen VVmB
Kirjeldus: AUS25E013 Rahmenvereinbarung IT Dienstleistungen III VVmB
Menetluse tunnus: 60a7052a-f4a2-4951-abb4-9cd8e09bad57
Sisemine tunnus: AUS25E013
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Der Auftraggeber führt ein Verhandlungsverfahren mit vorheriger EU-
weiter Bekanntmachung gemäß § 31 Abs 5 und Abs 7 iVm § 34 Z 3 BVergG zum Abschluss 
einer Rahmenvereinbarung mit einem bzw drei bzw fünf Unternehmen je nach Los durch 
(siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage). Die Rahmenvereinbarung beginnt mit Abschluss 
der Rahmenvereinbarung in diesem Vergabeverfahren. Das angegebene Datum ist allerdings 
nur ein voraussichtliches Datum, weil der Abschluss der Rahmenvereinbarung vom weiteren 
Verlauf des Vergabeverfahrens abhängt. Das Datum des Beginns kann daher variieren. Zur 
geschätzten Menge, sowie Höchstmenge der Rahmenvereinbarung wird auf Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage verwiesen. Um unvorhergesehene Bedarfe abzudecken, beträgt die 
gewählte Höchstmenge +10% vom geschätzten Abrufvolumen (mit Ausnahme des Loses 68; 
siehe im Detail die Teilnahmeunterlage).

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Der Auftraggeber ist berechtigt, die ausgeschriebenen Leistungen für die MA 01, 
seine Unternehmungen oder verbundene Unternehmen, Tochterunternehmen, 
Organisationseinheiten und Organe der Stadt Wien sowie Fonds, Anstalten und Stiftungen mit 
Bezug zur Stadt Wien abzurufen. Vertragspartner ist und bleibt die Stadt Wien, abrufende 
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Stelle ist die MA 01. Zur Losbeschränkung in den Losen 3 und 8 sowie 4 und 8 siehe Punkt 
1.7 der Teilnahmeunterlage.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 21
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 21

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-6572
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 1
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 1: Technische Vorhabenskoordination 
und -abwicklung
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
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See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 2.200 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-1431
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 2
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 2: Business Analyse
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.386 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-3178
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 3
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 3: Requirements Engineering
Sisemine tunnus: 3

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 5.500 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700


39915-2026 Page 7/41

Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-4802
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 4
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 4: Testmanagement
Sisemine tunnus: 4

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 5.060 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-3730
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 5a
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 5a: Serviceunterstützung Klinische 
Systeme
Sisemine tunnus: 51

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 4.400 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).
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5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeantrag)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Preis (Details siehe Teilnahmeantrag)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-0865
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 5b

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 5b: Serviceunterstützung 
Gesundheitsmanagementsysteme im nicht-klinischen Bereich
Sisemine tunnus: 52

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.300 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
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Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-7540
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 6
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 6: Serviceunterstützung Medizinische 
Systeme
Sisemine tunnus: 6

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 4.400 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-6448
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 8
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 8: Applikationsentwicklung
Sisemine tunnus: 8

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused, 72267000 
Tarkvara hooldus- ja parandusteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 83.787 Personentage pro Jahr, wobei in 
einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-4650
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 10
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 10: Applikationsentwicklung non-
standard Backend
Sisemine tunnus: 10

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused, 72267000 
Tarkvara hooldus- ja parandusteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
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Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.300 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-8220
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 15
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 15: Microsoft PowerBI Frontend
Sisemine tunnus: 15

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.100 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-1761
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 21
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 21: SAP - Betrieb
Sisemine tunnus: 21

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 660 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-8652
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 25
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 25: Systems Administrator Citrix
Sisemine tunnus: 25

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 2.200 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-7407
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 26
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 26: SAP Financials Consulting & 
Development
Sisemine tunnus: 26

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.375 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).
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5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-5512
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 28

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 28: SAP Public Revenue Consulting & 
Development
Sisemine tunnus: 28

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.540 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
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Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-6866
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 33
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 33: SAP IS-H
Sisemine tunnus: 33

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.630 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-3086
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 38
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 38: Applikationsbetreuung
Sisemine tunnus: 38

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
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Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 6.600 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-5182
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 44
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 44: Systemadministrator Netzwerk
Sisemine tunnus: 44

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.650 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
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Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-6545
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 45
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 45: Systemadministrator ADABAS
Sisemine tunnus: 45

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 275 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-3610
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 48
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 48: ELGA/eHealth
Sisemine tunnus: 48

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.300 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-5221
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 64
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 64: User Experience- und User Interface 
Design
Sisemine tunnus: 64

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.100 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-3043
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 65
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 65: Accessbility Testing und -Consulting
Sisemine tunnus: 65

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.1.
 
Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 220 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Osa: LOT-3575
Pealkiri: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 68
Kirjeldus: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 68: Digitale Transformation
Sisemine tunnus: 68

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72100000 Riistvara-alased nõustamisteenused, 72200000 Tarkvara 
programmeerimis- ja nõustamisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 02/11/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 12
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.000 Personentage pro Jahr, wobei in einem 
Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und Vorgriffe auf 
Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers in 
diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 400
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 600

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
See menetlus kuulub välisriikide toetuste määruse (FSR) alla
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-3380
Ametlik nimi: Magistrat der Stadt Wien - Magistratsabteilung 01
Registreerimisnumber: 9110020116238
Postiaadress: Stadlauerstraße 54 und 56
Linn: Wien
Sihtnumber: 1220
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
Kontaktpunkt: RA Mag Stefan Tauber (Schiefer Rechtsanwälte GmbH)
E-posti aadress: tauber@schiefer.at
Telefon: +43 1 402 68 28
Internetiaadress: https://www.wien.gv.at/kontakte/ma01/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-7560
Ametlik nimi: Verwaltungsgericht Wien
Registreerimisnumber: 9110019835300
Postiaadress: Muthgasse 62
Linn: Wien
Sihtnumber: 1190
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
E-posti aadress: post@vgw.wien.gv.at
Telefon: +43 1400038500
Faks: +43 140009938529
Internetiaadress: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

mailto:tauber@schiefer.at
https://www.wien.gv.at/kontakte/ma01/
mailto:post@vgw.wien.gv.at
http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
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Teate tunnus/versioon: 3b4304b1-8380-4974-835e-efce582c135e  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 16/01/2026 21:51:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 39915-2026
ELT S väljaande number: 13/2026
Avaldamise kuupäev: 20/01/2026
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