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401071-2026 - Hange

TSehhi — Infoslisteemid — Krajsky manazersky informaéni systém pro oblast zdravotnictvi Il.
OJ S 111/2026 11/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Zlinsky kraj
E-posti aadress: podatelna@zlinskykraj.cz
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Krajsky manazersky informacni systém pro oblast zdravotnictvi Il.
Kirjeldus: Pfedmétem vefejné zakazky je pofizeni manazerského informacniho systému (dale
také jako ,MIS®) pro Zlinsky kraj, a to vyuzivaného v oblasti zdravotnictvi. Pfedmétem vefejné
zakazky je: a) dodani, instalace a implementace manazerského informaéniho systému (MIS),
zejména veskerého potfebného softwarového vybaveni na v8ech urovnich v€etné poskytnuti
vSech potfebnych licenci tfetich stran, zajisténi a implementace komunikaéniho rozhrani pro
propojeni s ostatnimi internimi i externimi informacnimi systémy zadavatele, integrace MIS do
prostfedi zadavatele, veSkeré prace spojené s realizaci optimalizace systému MIS, migrace a
validace dat ze zadavatelem sou€asné vyuzivaného systému MIS, Skoleni uzivateld MIS,
dodani kompletni dokumentace systému v online podobé véetné aktualnich navodd pro
uzivatele a vypracovani exitového planu dle zadavacich podminek, smlouvy na vefejnou
zakazku a jejich pfiloh; b) poskytovani provozni podpory MIS; ¢) poskytovani rozvoje MIS a d)
vypracovani exitového planu a soucinnost pfi jeho realizaci. Blize viz Vyzva k Zadosti o u¢ast
a zadavaci podminky.
Menetluse tunnus: 07bb05ec-96f6-45ed-a7ff-f46004f16d0d
Sisemine tunnus: MIS ZK
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Popis jednotlivych fazi zadavaciho postupu je obsazen ve Vyzvé k
zadosti o uCast a zadavacich podminkach.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu tdiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 48810000 Infoststeemid
Taiendav liigitus (cpv): 48180000 Meditsiinitarkvara pakett, 72261000 Tarkvara tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zlinsky kraj (CZ072)
Riik: TSehhi
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Lisateave: Mistem plnéni vefejné zakazky je sidlo zadavatele, nachazejici se na adrese tfida
Tomase Bati 21, 760 01 Zlin a dale mista urCena zadavatelem a ve smlouvé na vefejnou
zakazku nachazejici se na uzemi Zlinského kraje. Vefejnou zakazku vsak Ize vSude tam, kde
je to mozné, vhodné a pfinosné plnit téz vzdalenym pfistupem.

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
Zakon ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Kohaldatav piiriilene digus: Zakon &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Krajsky manazersky informacni systém pro oblast zdravotnictvi Il.
Kirjeldus: Pfedmétem vefejné zakazky je pofizeni manazerského informacniho systému (dale
také jako ,MIS*) pro Zlinsky kraj, a to vyuzivaného v oblasti zdravotnictvi. Pfedmétem verejné
zakazky je: a) dodani, instalace a implementace manazerského informaéniho systému (MIS),
zejména veskerého potiebného softwarového vybaveni na vSech urovnich v&etné poskytnuti
vSech potfebnych licenci tfetich stran, zajisténi a implementace komunikaéniho rozhrani pro
propojeni s ostatnimi internimi i externimi informacnimi systémy zadavatele, integrace MIS do
prostfedi zadavatele, veSkeré prace spojené s realizaci optimalizace systému MIS, migrace a
validace dat ze zadavatelem souc€asné vyuzivaného systému MIS, Skoleni uzivateli MIS,
dodani kompletni dokumentace systému v online podobé v&etné aktualnich navodl pro
uzivatele a vypracovani exitového planu dle zadavacich podminek, smlouvy na vefejnou
zakazku a jejich pfiloh; b) poskytovani provozni podpory MIS; c¢) poskytovani rozvoje MIS a d)
vypracovani exitového planu a soucinnost pfi jeho realizaci. Blize viz Vyzva k zadosti o u€ast
a zadavaci podminky.
Sisemine tunnus: MIS ZK

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu taiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 48810000 InfosUsteemid
Taiendav liigitus (cpv): 48180000 Meditsiinitarkvara pakett, 72261000 Tarkvara tugiteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: V souladu s ust. § 100 odst. 1 ZZVZ je vyhrazenou
zménou zavazku rozvoj MIS vymezeny v technické specifikaci a smlouvé na vefejnou zakazku
(tyto dokumenty budou zvefejnény v druhé fazi jednaciho fizeni s uvefrejnénim). Zadavatel si v
souladu s ust. § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje pravo zmény poskytovatele v prabéhu pInéni
smlouvy a jeho nahrazeni u€astnikem zadavaciho fizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni
nabidek provedeném v zadavacim fizeni umistil jako dal8i v pofadi. Podminky stanovi
smlouva na vefejnou zakazku. Zadavatel nebude provadét nové hodnoceni nabidek, ale bude
vychazet z poradi nabidek v plivodnim zadavacim fizeni. Zadavatel vSak provede posouzeni
splnéni podminek ucasti v zadavacim fizeni, pokud tak jiz neuCinil v ramci zadavaciho fizeni.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zlinsky kraj (CZ072)
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Riik: TSehhi

Lisateave: Mistem plnéni vefejné zakazky je sidlo zadavatele, nachazejici se na adrese tfida
Tomase Bati 21, 760 01 Zlin a dale mista urena zadavatelem a ve smlouvé na vefejnou
zakazku nachazejici se na uzemi Zlinského kraje. Vefejnou zakazku vSak Ize vSude tam, kde
je to mozné, vhodné a pfinosné plnit téz vzdalenym pfistupem.

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 30/11/2026
Kestus: 11 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Lisateave: K omezeni minimalniho poctu u€astnikd nedochazi.

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Sotsiaalsete eesmarkide taitmine
Kirjeldus: Vybrany dodavatel se vyslovné zavazuje pfi realizaci pInéni vefejné zakazky
dodrzovat v¢&i svym zaméstnancim vykonavajicim praci souvisejici s plnénim verejné
zakazky veSkeré pracovnépravni pfedpisy, a to zejména, nikoliv vSak vylucné, pfedpisy
upravujici mzdy zaméstnancu, pracovni dobu, dobu odpo€inku mezi sménami, placené
prescCasy, bezpec€nost prace, zakaz vykonu nelegalni prace apod. Podrobnosti stanovi
smlouva na vefejnou zakazku. Vybrany dodavatel se zavazuje fadné a v€as plnit finanéni
zavazky vici svym poddodavatelim za podminek vychazejicich z realizace plnéni vefejné
zakazky. Podrobnosti stanovi smlouva na vefejnou zakazku.
Keskkonnamdju vahendamist kasitlev lahenemisviis: Saastuse valtimine ja torje
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Oiglased té6tingimused

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Pfedpokladané naklady Zivotniho cyklu po dobu Zivotnosti
Kirjeldus: Jedna se o objektivni, pocitatelné minimalizacni kritérium. Niz8i hodnota znamena
lepsSi nabidku. Pro hodnoceni kone¢nych nabidek bude relevantni nabidkova cena
predpokladanych nakladd zivotniho cyklu zavazku v K¢ bez DPH uvedena v polozce ,Celkové
predpokladané naklady zivotniho cyklu zavazku“ (dale v textu také ,PLCC"). NizSi celkova
PLCC znamena vyhodné&jsi nabidku. Zadavatel v ramci PLCC bude pocitat naklady na licence
MIS, implementaci, provozni podporu, Skoleni, rozvoj, exitovy plan a dalsi polozky tvofici
PLCC — PLCC tvofi veskeré naklady na implementaci. Provoz, rozvoj a exit MIS. PLCC bude
pocitana na dobu implementace MIS a 10 let od pfevzeti MIS zadavatelem. Jednotlivé polozky
PLCC, jakoz i délka provozu (10 let) mohou byt zadavatelem ménény na zakladé jednani s
dodavateli ve fazich zadavaciho fizeni pfedchazejicich podani (kone¢nych) nabidek;
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Jednotlivé polozky PLCC v8ak budou vzdy reflektovat pfedpokladané naklady Zivotniho cyklu
a hodnoticim kritériem budou vzdy celkové pfedpokladané naklady Zivotniho cyklu na dobu
trvani zavazku. Blize viz Vyzva k Zadosti o u€ast a zadavaci podminky.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 70

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: User experience design

Kirjeldus: Zadavatel pozZaduje, aby byl poskytovany MIS pro klienty — pracovniky zadavatele,
ktefi budou MIS pouzivat, co mozna uzivatelsky nejpfivétivéjsi a nejpfistupnéjsi a uzivatelé
mohli pInit svéfené ukoly na MIS s minimalnim usilim, aniz by dochazelo ke sniZzeni kvality a
rozsahu pozadovanych funkcionalit. Tzv. User Experience design MIS (= uzivatelska
zkuSenost s MIS, mySleno zejména jako soubor pfistupnosti, pfedvidatelnosti, srozumitelnosti,
estetiky, funkénosti, rychlosti a pfehlednosti; dale v textu také ,UXD") bude hodnocena na
stupnici dle klice uvedeného nize. Zadavatel bude hodnotit nabizeny MIS z nasledujicich
hledisek UXD (dale v textu také ,Hlediska UXD): a) PFistupnost — pro nezkuseného uzivatele
nabizeného MIS je MIS na prvni pohled alespon v zakladni mife pochopitelny. Tomuto
napomaha zejména znakova a textova sémanticka srozumitelnost pouzitych objektd a prvku
MIS. b) Predvidatelnost — ¢lenéni a umisténi prvka a funkci MIS je i pro uzivatele
nezkuseného s konkrétnim nabizenym MIS, ktery ma zkuSenost s obecnym typem
nabizeného MIS, pfedvidatelné. Uzivatel tak za pomoci vlastni intuice odhadne, kde se budou
jednotlivé prvky a funkce MIS nachazet. c) Srozumitelnost — na zakladé primarniho seznameni
se s MIS je uzivatel schopen porozumét systému a jeho provozniho fungovani tak, Ze je
schopen popsat ucel a logiku provedenych ukonu. d) Estetika — Esteticky dojem MIS by mél
byt na vysoké urovni, mél by na uzivatele pUsobit pfijemnym a pFivétivym dojmem. e)
Funk&nost — uzivateli skryté interni problémy/errory by mu nemély branit v plnohodnotném
uzivani MIS. Nabizené komplexni i zakladni funkce by mély fungovat v takové mife, aby
uzivatel nijak nepocitil pfipadné nedostatky. f) Rychlost — rychlost MIS se hodnoti jak po
strance softwarové, tedy Ze nacitani jednotlivych interakci uzivatele a MIS netrva ze strany
MIS nepfimérené dlouho, tak i po strance systematické, tedy Ze uzivatel neni zpomalovan
-pohybem® v MIS pfi svych ukonech (napf. pfilisné ,proklikavani se vysokym mnozstvi lokaci
v MIS pfi konani jednoduchého ukonu). g) Pfehlednost — nabizeny MIS by mél byt pfehledny
jak po grafické strance, tedy Ze grafické zpracovani neplsobi na uzivatele matoucim dojmem
a neztézuje mu tim praci s MIS, tak po strance systematické, tedy ze utfidéni prvkd dava
smysl v kontextu celého MIS, a umoZzhiuje tak uZivateli se v MIS |épe orientovat. Blize viz
Vyzva k Zadosti o uCast a zadavaci podminky.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/ZLK
/zahajene-zakazky

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/ZLK/zahajene-
zakazky
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: tSehhi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
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Variandid: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Ufad pro ochranu hospodafské soutéze
Teave vaidlustamise téahtaegade kohta: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podéani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnl ode dne, kdy se stézovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonéenou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni &i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skon&eni této lhaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihlita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruc€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce lhity pro podani navrhli. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pred skonéenim |hit podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnl od uverejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnuU ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavreni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcové dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zakazu
plnéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na uloZeni zdkazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnti ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptusobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim duivodu pro zadani vefejné zakazky bez uverejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicu od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
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UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KE&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Cermak Consulting, s.r.o.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Ufad pro ochranu hospodarské
soutéze

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Cermak Consulting, s.r.o.
Registreerimisnumber: 07819480
Postiaadress: VIinéna 526/5
Linn: Brno, Trnita
Sihtnumber: 60200
Riik — jaotus (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Riik: TSehhi
E-posti aadress: michal.cermak@cerap.cz
Telefon: +420 601373934
Internetiaadress: https://www.cercon.cz
Selle organisatsiooni rollid:
Tugiteenuse osutaja
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Ufad pro ochranu hospodafské soutéze
Registreerimisnumber: 65349423
Postiaadress: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Linn: Brno
Sihtnumber: 60200
Riik — jaotus (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Riik: TSehhi
E-posti aadress: posta@uohs.cz
Telefon: +420 542167111
Internetiaadress: https://uohs.gov.cz
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Zlinsky kraj
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Registreerimisnumber: 70891320
Postiaadress: tfida Tomase Bati 21

Linn: Zlin

Sihtnumber: 76001

Riik — jaotus (NUTS): Zlinsky kraj (CZ072)
Riik: TSehhi

E-posti aadress: podatelna@zlinskykraj.cz
Telefon: +420 577043111
Internetiaadress: https://zlinskykraj.cz
Hankija profiil: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/ZLK
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Teave teate kohta

401071-2026

Teate tunnus/versioon: 3319b0c7-893e-4547-9464-060433632996 - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 09/06/2026 20:22:36 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: tSehhi keel
Teate avaldamise number: 401071-2026

ELT S valjaande number: 111/2026

Avaldamise kuupaev: 11/06/2026
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