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403690-2026 - Hange

Soome - Telekommunikatsiooniteenused — Tiera puhe + data operaattorikilpailutus
hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS 2022

OJ S 112/2026 12/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Yhteishankintayksikko Velora Oy
E-posti aadress: hankinnat@velora.fi
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS
2022
Kirjeldus: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta
kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittyma-, liikenne- ja mobiilidata palveluista
ja niiden kayttéa taydentavista operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan
myos tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle
kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1.
Matkapuhelinverkon liittymat ja mobiilidata 2. Vaihdejarjestelmat ja tavoitettavuuspalvelu 3.
Puhelunvalityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
Menetluse tunnus: 9f538125-da84-49a3-857d-bf37a8808a22
Sisemine tunnus: 389697
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Tassa menettelyssa on kyse Tiera Puhe + Data operaattorikilpailutus
— DPS 2022 -dynaamisen hankintajarjestelman teknisesta siirrosta uudelle Mercell-alustalle.
Tarkoituksena on varmistaa hankintajarjestelman keskeytykseton jatkuminen alustan
vaihtuessa. Kyse ei ole uuden DPS:n perustamisesta eika sen sisallon muuttamisesta, vaan
voimassa olevan jarjestelman teknisesta siirrosta. DPS on perustettu 6.3.2022 julkaistulla
hankintailmoituksella, ja siihen on hyvaksytty kolme operaattoria. Jarjestelma on siirtynyt
1.2.2025 liiketoimintasiirron yhteydessa Tiera Oy:lta Yhteishankintayksikkoé Velora Oy:lle, joka
toimii nykyisin DPS:n hankintayksikkdna. Siirto uudelle alustalle on tarpeen seka
hankintayksikdn muutoksen etta teknisten syiden vuoksi. Nykyinen DPS on toteutettu
aiemmassa Kilpailutusymparistdssa, jota ei voida sellaisenaan siirtda uudelle Mercell-alustalle.
Tasta syysta jarjestelma perustetaan teknisesti uudelleen uuteen ymparistéon sen
keskeytyksettoman jatkumisen varmistamiseksi. Taman vuoksi julkaistaan uusi
osallistumispyyntd, joka vastaa sisalléltaan nykyistd DPS:aa eikd muuta sen ehtoja tai
tarkoitusta. Samassa yhteydessa DPS:n voimassaoloa jatketaan kahdella (2) vuodella. Muilta
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osin ehdot sailyvat ennallaan. Nykyiset toimittajat kutsutaan hakeutumaan uudelle alustalle, ja
heidat hyvaksytaan ilman uutta soveltuvuusarviointia aiempien hakemusten perusteella. Kaikki
tulevat sisaiset kilpailutukset toteutetaan jatkossa uudella alustalla.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused
Taiendav liigitus (cpv): 32000000 Raadio-, televisiooni-, kommunikatsiooni-, teleside- ja
sellega seotud seadmed, 72000000 IT-teenused: nbuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Soome
Kdikjal asjaomases riigis

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 84 000 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS
2022
Kirjeldus: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta
kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittyma-, liikenne- ja mobiilidata palveluista
ja niiden kayttda taydentavista operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan
my0s tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle
kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1.
Matkapuhelinverkon liittymat ja mobiilidata 2. Vaihdejarjestelmat ja tavoitettavuuspalvelu 3.
Puhelunvalityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
Sisemine tunnus: 389697

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused
Taiendav liigitus (cpv): 32000000 Raadio-, televisiooni-, kommunikatsiooni-, teleside- ja
sellega seotud seadmed, 72000000 IT-teenused: nbuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Soome
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 13/07/2026
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Kestuse |6ppkuupéaev: 04/03/2029

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 84 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Keskkonnamdju vahendamist kasitlev Iahenemisviis: Elurikkuse ja 6kosusteemide kaitse ja
taastamine
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Oiglased té6tingimused

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 1

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Hinnan arviointi
Kirjeldus: Kunkin DPS:n sisdisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan
kyseisen hankinnan tarjouspyynnossa.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Laadulliset vertailuperusteet
Kirjeldus: Kunkin DPS:n sisaisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan
kyseisen hankinnan tarjouspyynndssa.

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 03/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk %
C3%B6%20Velora%200y%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%B6%
20Velora%200y%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 04/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
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E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Dunaamiline hankesusteem, mida saavad kasutada ka kaesolevas teates loetlemata hankijad

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Hankintapaatdkseen saa hakea muutosta
markkinaoikeudelta kirjallisella valituksella 14 paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tai
hanen katsotaan saaneen tiedon hankintapaatoksesta ja valitusosoituksesta.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Yhteishankintayksikko Velora Oy
Registreerimisnumber: 3502779-9
Postiaadress: Silkkitehtaantie 5 C
Linn: Vantaa
Sihtnumber: 01300
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Yhteishankintayksikko Velora Oy
E-posti aadress: hankinnat@velora.fi
Telefon: +358 405271070
Internetiaadress: https://www.velora.fi/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Keskne hankija, kes s6lmib teiste hankijate jaoks ette nahtud ehitustdode, asjade vdi teenuste
riigihankelepinguid vdi raamlepinguid

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
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8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI0988084 1
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 93095177-7f5a-4bc9-8350-2435285e82e9 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 10/06/2026 12:55:52 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 10/06/2026 12:56:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 403690-2026

ELT S véljaande number: 112/2026

Avaldamise kuupaev: 12/06/2026
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