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See the notice on TED website

404854-2026 - Hange
Saksamaa – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Einführung 
KIM
OJ S 112/2026 12/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Abrechnungszentrum Emmendingen
E-posti aadress: kundenservice@arz-emmendingen.de
Hankija õiguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Einführung KIM
Kirjeldus: Der Auftraggeber beabsichtigt zur direkten Annahme von Daten aus der Telematik-
Infrastruktur eine Anbindung an das KIM-System vorzunehmen.
Menetluse tunnus: 14fb70b5-c506-40f3-b449-32e133f905d3
Sisemine tunnus: IE-504
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Bundesstraße 6  
Linn: Emmendingen
Sihtnumber: 79312
Riik – jaotus (NUTS): Emmendingen (DE133)
Riik: Saksamaa

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Korruptsioon: 1. Vorlage einer Eigenerklärung nach §§ 123 und 124 GWB (Formular liegt den 
Unterlagen bei). 2. gematik-Zulassung des Basis Consumer (Beifügen der gültigen 
Zulassungsurkunde) 3. gematik-Zulassung als KIM-Anbieter (Beifügen der gültigen 
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Zulassungsurkunde) 4. Hosting nur in zertifizierten Rechenzentren. (Vorlage des gültigen ISO 
27001 Zertifikats) 5. Datenverarbeitung darf ausschließlich in Deutschland, innerhalb der EU 
sowie im Europäischen Wirtschaftsraum erfolgen 6. Metadaten dürfen im Sinne des 
Anforderungskatalogs C5 (in der Version 2020 OPS 11) nur in Deutschland und der EU und 
im Europäischen Wirtschaftsraum verarbeitet werden. Wenn Clouddienste genutzt werden, 
müssen diese über ein C5 Testat vom Typ 2 verfügen. Das Testat muss zur Prüfung 
eingesehen werden können.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Einführung KIM
Kirjeldus: Zur direkten Annahme von Daten aus der Telematik-Infrastruktur soll eine 
Anbindung an das KIM-System vorgenommen werden. Der Auftrag umfasst: • 
Projektmanagement • Workshops zur Aufnahme der Anforderungen • Erstellung eines 
Umsetzungskonzepts • Bereitstellung und Test der Anbindung • Hosting und VPN-Anbindung • 
KIM as a Service • Support • Evtl. Schulung • Dokumentation
Sisemine tunnus: IE-504

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Der EVB-IT Dienstvertrag hat eine Dauer von 2 
Jahren und kann zweimal um 1 Jahr verlängert werden. Die Verlängerung des EVB-IT 
Dienstvertrages ist optional.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Bundesstraße 6  
Linn: Emmendingen
Sihtnumber: 79312
Riik – jaotus (NUTS): Emmendingen (DE133)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget
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5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: 3.1. Bitte benennen Sie auf gesonderter Anlage im Umfang von 
maximal vier Seiten (je Referenz 2 Seiten) 2 Referenzen, die mit dem Gegenstand dieser 
Vergabe hinsichtlich Liefergegenstand und Lieferumfang vergleichbar sind. Beschreiben Sie 
detailliert den Auftragsgegenstand sowie die Umsetzung des Auftrags. Geben Sie den 
Firmennamen, die Adresse, die Telefonnummer und den Ansprechpartner des 
Referenzgebers an. Der Referenzzeitraum liegt hier zwischen 2023 und 2025. Das 
Projektende muss spätestens 2025 erfolgt sein. Bitte gehen Sie bei der Beschreibung der 
Referenzen auf folgende Punkte ein: - Anzahl der verarbeiteten Nachrichten (Durchschnitt pro 
Jahr) - Servicezeiten und Verfügbarkeit des Service (in %) - Störungsquote (Ausfallquote in %) 
- Art der verarbeiteten KIM-Nachrichten (Dienstkennungen) - Automatisierungsgrad - Ticket-
Handling (automatische Klassifizierung, Routing, Eskalation) - Monitoring & Self-Healing 
(automatische Neustarts, Fehlerkorrekturen) - Bereitstellung und Provisionierung 
(automatisierte KIM Account-Erstellung, Zertifikatsmanagement) - Reporting (automatische 
SLA Reports, Störungsmeldungen) - Update-Prozesse (automatisierte Rollouts, Zero-Touch 
Deployments) - Monitoring-Funktionen - Funktionen des KIM Clients
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Der Bieter muss einen Nachweis über die Einhaltung von 
Qualitätsstandards liefern. Im Falle einer Zertifizierung des Bieters oder der betroffenen 
Unternehmensbereiche des Bieters nach DIN EN ISO 9001 kann diese Darstellung durch 
Vorlage einer Kopie des Zertifikats ersetzt werden. Bei Nichtvorliegen eines Zertifikats muss 
die Einhaltung der Qualitätsstandards schriftlich in einem Konzept dargestellt werden. KI-
generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Turvalisus klassifitseeritud teabe töötlemiseks, salvestamiseks ja edastamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2 Seiten) 
Ihre datenschutzrechtliche Organisation. KI-generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen. 
• Nennen Sie den Namen Ihres Datenschutzbeauftragten. • Beschreiben Sie Ihr Datenschutz-
Managementsystem. • Welche Incident-Response Prozesse für Datenschutzvorfälle gibt es 
bei Ihnen? Fügen Sie dem Teilnahmeantrag Ihr Dokument zu den technischen und 
organisatorischen Maßnahmen bei.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Tehnikud või tehnilised organid töö teostamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2 Seiten) 
Ihre Supportstruktur. Gehen Sie hierbei auf die nachfolgenden Punkte ein. KI-generierte 
Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen. - Beschreiben Sie Ihren Supportprozess - 
Beschreiben Sie in welcher Art und Weise bei Ihnen die Dokumentation von Supportanfragen 
erfolgt - Wie ist Ihre Erreichbarkeit des Supports? - Welche Reaktionszeiten bieten Sie an? - 
Beschreiben Sie Ihre incident-Response-Prozesse - Führen Sie außerhalb der gematik-Tests 
regelmäßig Penetrationstests durch? Wenn ja – beschreiben Sie dies. - Beschreiben Sie Ihren 
Schwachstellenmanagement-Prozess - Gibt es bei Ihnen Monitoring & Logging über die 
Mindestanforderung der gematik-Zertifizierung hinaus? Wenn ja – beschreiben Sie diese. - 
Wie wird die Ausfallsicherheit gewährleistet?
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Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Teabe turvalisus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2 Seiten) 
welche Maßnahmen Sie treffen, um den B3S Standard sicherzustellen bzw. zu erfüllen. KI-
generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 3
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Einführung von KIM
Kirjeldus: Der Preis zählt 50 %.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Hindamise fikseeritud väärtusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud väärtus (kokku)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Einführung von KIM
Kirjeldus: Die Qualität zählt 50 %.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Hindamise fikseeritud väärtusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud väärtus (kokku)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026
Hankedokumentide aadress: https://www.subreport.de/E83338861

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 31/07/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.subreport.de/E83338861
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 17/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Es können Erklärungen, Unterlagen und Nachweise nachgefordert werden.
Lepingutingimused: 

https://www.subreport.de/E83338861
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Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
Lisateave konfidentsiaalsuskokkuleppe kohta: Eine Geheimhaltungsvereinbarung wird den 
Vergabeunterlagen beigefügt. Den Unterlagen zum Teilnahmeverfahren ist keine 
Geheimhaltungsvereinbarung beigefügt.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Õiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate rühmalt, kellega sõlmitakse leping: 
Gesamtschuldnerisch haftenden Arbeitsgemeinschaft mit bevollmächtigtem Vertreter 
(Einzelvertretungsbefugnis)
Rahastamiskord: Laufende Gebühren werden monatlich, quartalsweise, halbjährlich oder 
jährlich bezahlt. Eine Vorauszahlung von mehr als 12 Monaten ist in jedem Fall 
ausgeschlossen. Leistungen nach Aufwand werden monatlich nach erbrachter Leistung 
bezahlt.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Regierungspräsidium Karlsruhe
Vaidlustusorgan: Regierungspräsidium Karlsruhe
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Insbesondere wird darüber belehrt, dass ein Antrag 
auf Nachprüfung gemäß § 160 Absatz 3 Nr. 4 GWB unzulässig ist, soweit mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Abrechnungszentrum 
Emmendingen
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Abrechnungszentrum 
Emmendingen
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Abrechnungszentrum 
Emmendingen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Abrechnungszentrum Emmendingen
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Abrechnungszentrum Emmendingen

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Abrechnungszentrum Emmendingen
Registreerimisnumber: Berichtseinheit-ID 00798236
Postiaadress: An der B3 Haus Nr. 6
Linn: Emmendingen
Sihtnumber: 79312
Riik – jaotus (NUTS): Emmendingen (DE133)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: kundenservice@arz-emmendingen.de
Telefon: +49764192010

mailto:kundenservice@arz-emmendingen.de
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Internetiaadress: https://www.abrechnungszentrum-emmendingen.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Regierungspräsidium Karlsruhe
Registreerimisnumber: DE811469974
Osakond: Referat 15 Vergabekammer
Postiaadress: Durlacher Allee 100
Linn: Karlsruhe
Sihtnumber: 76137
Riik – jaotus (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +497219268730
Faks: +497219263985
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ed30f11a-1fa1-437d-b4b7-514117abb6e5  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 10/06/2026 06:49:03 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 404854-2026
ELT S väljaande number: 112/2026
Avaldamise kuupäev: 12/06/2026

https://www.abrechnungszentrum-emmendingen.de
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