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See the notice on TED website

405201-2026 - Hange
Soome – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Verkko-
oppimisalusta SaaS-palveluna
OJ S 112/2026 12/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused - Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Kansaneläkelaitos
E-posti aadress: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Sotsiaalkaitse

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Kirjeldus: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisältää ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna 
(verkko-oppimisympäristöt), käyttöönottoprojekti sisältäen migraation olemassa olevien 
sisältöjen osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisympäristöjen käyttöön ja 
käytönaikaisen teknisen tuki- ja ylläpitotyön sekä mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijatyöt. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisympäristöä (Kelan henkilöstön verkkokoulu sekä Kelan ja Kanta verkkokoulu). 
Sopimus on voimassa ensin määräaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.8.2026 - 
11.8.2030, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee 
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta keväällä 
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteessä 1 
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Menetluse tunnus: cb24df95-dee8-443c-a2ec-39f77e92e10d
Eelmine teade: 4cc8095d-758b-4953-8114-9f4fe07b9d99-01
Sisemine tunnus: KELA/6203/2025
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Lepingu täiendav olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48190000 Õppetarkvara pakett, 72200000 Tarkvara programmeerimis- 
ja nõustamisteenused, 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused, 72212000 
Rakendustarkvara programmeerimine, 72220000 Süsteemialased ja tehnilised 
nõustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise nõustamisteenused, 72250000 
Süsteemi hooldus- ja tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Soome

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/405201-2026
mailto:it.tarjouskilpailut@kela.fi
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Kõikjal asjaomases riigis

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 220 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Kirjeldus: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisältää ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna 
(verkko-oppimisympäristöt), käyttöönottoprojekti sisältäen migraation olemassa olevien 
sisältöjen osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisympäristöjen käyttöön ja 
käytönaikaisen teknisen tuki- ja ylläpitotyön sekä mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijatyöt. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisympäristöä (Kelan henkilöstön verkkokoulu sekä Kelan ja Kanta verkkokoulu). 
Sopimus on voimassa ensin määräaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.8.2026 - 
11.8.2030, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee 
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta keväällä 
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteessä 1 
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Sisemine tunnus: KELA/6203/2025

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Lepingu täiendav olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 48190000 Õppetarkvara pakett, 72200000 Tarkvara programmeerimis- 
ja nõustamisteenused, 72210000 Tarkvarapakettide programmeerimisteenused, 72212000 
Rakendustarkvara programmeerimine, 72220000 Süsteemialased ja tehnilised 
nõustamisteenused, 72227000 Tarkvara integreerimise nõustamisteenused, 72250000 
Süsteemi hooldus- ja tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Soome
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 11/08/2026
Kestuse lõppkuupäev: 11/08/2030

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 220 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
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Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Inimõigustega seotud hoolsuskohustus ülemaailmses 
tarneahelas

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Vertailuhinta
Kirjeldus: Hintaliitteelle muodostunut vertailuhinta.
Hindamise fikseeritud väärtusega kriteeriumi kategooria: Fikseeritud väärtus (kokku)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-
4e92-bc18-792a27f52c41

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-
792a27f52c41
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Nõutav
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus

https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
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Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Kansaneläkelaitos

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Kansaneläkelaitos
Registreerimisnumber: 0246246-0
Postiaadress: PL 450
Linn: Kela
Sihtnumber: 00056
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Hankintayksikkö
E-posti aadress: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Telefon: +358 2063411
Internetiaadress: https://www.kela.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

mailto:it.tarjouskilpailut@kela.fi
https://www.kela.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
a2ff2266-3748-48fa-ac05-8c4718e7fcb5-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Avaldaja vea parandamine
Kirjeldus
: 
Kohdasta "Jos vastasit "Kyllä" kohtaan 2, lataa tähän selvitys kyseisten voimavarojen 
tosiasiallisesta käytettävissä olosta sopimuskauden aikana. " puuttui latauspainike.

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0000

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: cb3202b7-bcc1-486c-936f-78e3827bc08c  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 11/06/2026 05:58:19 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 11/06/2026 09:35:04 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 405201-2026
ELT S väljaande number: 112/2026
Avaldamise kuupäev: 12/06/2026
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