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See the notice on TED website

406808-2026 - Hange
Austria – Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused – IT-Dienstleistungen – Intranet und 
Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)
OJ S 113/2026 15/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
E-posti aadress: vergabe@terzaki.at
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Kirjeldus: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Menetluse tunnus: 1251fe37-4cd5-4251-ab2d-1635e4a14e00
Sisemine tunnus: 244809
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive 
Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 051 600,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 1 051 600,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Zusätzliche Informationen: Gemäß Abschnitt IV.2 unter Punkt "Höchstzahl der zur 
zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber" findet sich die Angabe "3". Diese 
Anzahl kann sich im Falle einer ex-aequo-Platzierung gleichgereihter Bewerber:innen ändern. 
Näheres dazu ist dem Punkt 4 des Allgemeinen Teils der Teilnahmeunterlagen zu entnehmen.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/406808-2026
mailto:vergabe@terzaki.at
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-4537
Pealkiri: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Kirjeldus: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Sisemine tunnus: 244809

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/12/2026
Kestus: 72 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Die Ausschreibung erfolgt für eine Laufzeit von vier 
Jahren. Darüber hinaus besteht die Option, den Vertrag zweimal (um jeweils ein weiteres 
Jahr) zu verlängern (maximale Laufzeit nach optionaler Verlängerung insgesamt 6 Jahre).

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 051 600,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 1 051 600,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 3
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Konzept, Methodik & Strategie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
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Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Bieteraufgabe - Darstellung der Erstellung von digitalen Formularen und Workflows
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Präsentationsperformance
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Preis - Pauschale Implementierung / Initialprojekt
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Wartung und laufender Betrieb
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Lizenzkosten
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Hosting
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Support
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Stundensatz für Weiterentwicklung und Beratung
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
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Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 14/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse põhjendus: Der Grund für die Festlegung der Dauer der 
Rahmenvereinbarung (maximal 6 Jahre unter Berücksichtigung der optionalen Verlängerung) 
liegt darin, dass aufgrund der hohen Komplexität und der langfristig angelegten 
Weiterentwicklung der IT-Landschaft der Auftraggeberin, insbesondere im Hinblick auf die 
Sicherstellung einer konsistenten Softwareimplementierung und einer kontinuierlichen 
Qualitätssicherung über mehrere Ausbaustufen hinweg, eine längerfristige Expertise 
essenziell ist. Da der Wissenserwerb sowie die strukturierte Einarbeitung in das bestehende 
System voraussichtlich bis zu zwei Jahre in Anspruch nehmen werden, ist die Vertragslaufzeit 
von 4 Jahren mit der Option auf Verlängerung um weitere 2 Jahre vorgesehen. Diese Option 
ermöglicht es, die Aufbauphase effektiv zu nutzen und anschließend von der erworbenen 
Projektexpertise über einen ausreichenden Zeitraum zu profitieren, ohne kostenintensive 
Brüche im Beratungsprozess zu riskieren.
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Verwaltungsgericht Wien
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-5158
Ametlik nimi: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
Registreerimisnumber: 9110026886425
Postiaadress: Anschützgasse 1, 2. Stock
Linn: Wien
Sihtnumber: 1150
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
Kontaktpunkt: TERZAKI & Partner GmbH, Mag. Alexandra Terzaki (Geschäftsführerin), 1090 
Wien
E-posti aadress: vergabe@terzaki.at
Telefon: +43 13695978
Internetiaadress: https://www.terzaki.at/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-4412

mailto:vergabe@terzaki.at
https://www.terzaki.at/
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Ametlik nimi: Verwaltungsgericht Wien
Registreerimisnumber: 9110019835300
Postiaadress: Muthgasse 62
Linn: Wien
Sihtnumber: 1190
Riik – jaotus (NUTS): Wien (AT130)
Riik: Austria
E-posti aadress: post@vgw.wien.gv.at
Telefon: +43 1400038500
Faks: +43 140009938529
Internetiaadress: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ebfee5db-a94a-427d-b495-16c3c07b11aa  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/06/2026 14:13:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 406808-2026
ELT S väljaande number: 113/2026
Avaldamise kuupäev: 15/06/2026

mailto:post@vgw.wien.gv.at
http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
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