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408362-2026 - Hange

Madalmaad - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Europese
aanbesteding Integrale ICT-oplossing Sociaal Domein

OJ S 113/2026 15/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Lochem
E-posti aadress: info@lochem.nl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Europese aanbesteding Integrale ICT-oplossing Sociaal Domein
Kirjeldus: De opdracht betreft de levering van een integrale ICT#oplossing (SaaS) voor het
sociaal domein, inclusief implementatie, migratie, beheer, onderhoud en ondersteuning. De
oplossing is gericht op het ondersteunen van de uitvoering van de wettelijke taken binnen het
sociaal domein. De overeenkomst treedt naar verwachting in werking op 1 december 2026 en
omvat een implementatieperiode tot en met 31 januari 2028. Aansluitend geldt een initiéle
contractduur van 5 jaar. De overeenkomst kan door de opdrachtgever eenzijdig worden
verlengd met vier (4) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar. De maximale looptijd van de
overeenkomst bedraagt daarmee circa 13 jaar, met als uiterste einddatum 31 januari 2041. De
geraamde totale waarde van de opdracht, inclusief alle verlengingsopties, ligt tussen €
800.000 en € 2.250.000 exclusief btw over de gehele looptijd.
Menetluse tunnus: 6ce53526-5cb1-4cac-87ae-46ff081dd705
Sisemine tunnus: LOC260601/2242944
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Achterhoek (NL225)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Lochem

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
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https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/408362-2026
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Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Integrale ICT-oplossing Sociaal Domein
Kirjeldus: De opdracht betreft de levering van een integrale ICT#oplossing (SaaS) voor het
sociaal domein, inclusief implementatie, migratie, beheer, onderhoud en ondersteuning. De
oplossing is gericht op het ondersteunen van de uitvoering van de wettelijke taken binnen het
sociaal domein. De overeenkomst treedt naar verwachting in werking op 1 december 2026 en
omvat een implementatieperiode tot en met 31 januari 2028. Aansluitend geldt een initiéle
contractduur van 5 jaar. De overeenkomst kan door de opdrachtgever eenzijdig worden
verlengd met vier (4) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar. De maximale looptijd van de
overeenkomst bedraagt daarmee circa 13 jaar, met als uiterste einddatum 31 januari 2041. De
geraamde totale waarde van de opdracht, inclusief alle verlengingsopties, ligt tussen €
800.000 en € 2.250.000 exclusief btw over de gehele looptijd.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Achterhoek (NL225)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Lochem

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/12/2026
Kestuse l6ppkuupéaev: 31/01/2041

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Gunningscriterium 1: Prijs
Kirjeldus: De prijs wordt beoordeeld op basis van de totale inschrijffsom (Total Cost of Usage)
over de volledige looptijd, zoals opgegeven in het prijzen- en tarievenblad (bijlage 03). De
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beoordeling en puntentoekenning vinden plaats conform de in hoofdstuk 6 van de
aanbestedingsleidraad beschreven beoordelingsmethodiek.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Gunningscriterium 2: Kwaliteit

Kirjeldus: De kwaliteit wordt beoordeeld op basis van de in het Programma van Wensen
(bijlage 05) opgenomen kwalitatieve gunningscriteria, waaronder onder andere integraliteit,
digitale dienstverlening, koppelingen, implementatie en gebruikers- en
beheerdersvriendelijkheid, conform hoofdstuk 6 van de aanbestedingsleidraad.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 80

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 01/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428885

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428885
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 13/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Gemeente Lochem - Rechtbank Gelderland
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Lochem
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Gemeente Lochem - Rechtbank
Gelderland
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gemeente Lochem
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8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Gemeente Lochem
Registreerimisnumber: 46477807
Postiaadress: Hanzeweg 8
Linn: Lochem
Sihtnumber: 7241 CR
Riik — jaotus (NUTS): Achterhoek (NL225)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Tom Stokkers
E-posti aadress: info@lochem.nl
Telefon: +31 573289222
Faks: +31 573254899
Internetiaadress: http://www.lochem.nl
Hankija profiil: http://www.lochem.nl
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Rechtbank Gelderland
Postiaadress: Postbus 9030
Linn: Arnhem
Sihtnumber: 6800 EM
Riik — jaotus (NUTS): Achterhoek (NL225)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Internetiaadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Gelderland
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Rechtbank Gelderland
Linn: Arnhem
Sihtnumber: 6800 EM
Riik — jaotus (NUTS): Achterhoek (NL225)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 87d826b3-baf1-4802-9fdf-c46a31f15897 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 11/06/2026 16:19:25 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
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Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 408362-2026

ELT S valjaande number: 113/2026

Avaldamise kuupaev: 15/06/2026
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