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See the notice on TED website

408621-2026 - Hange
Prantsusmaa – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Support 
Informatique de Proximité
OJ S 113/2026 15/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: AFNOR
E-posti aadress: magali.boillot@afnor.org
Hankija õiguslik vorm: Eri- või ainuõigustega üksus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Support Informatique de Proximité
Kirjeldus: Service d'Assistance Informatique (HelpDesk) aux utilisateurs dans leur 
environnement de travail afin de garantir le bon fonctionnement lié à l'utilisation de leur poste 
de travail.
Menetluse tunnus: 07c043f0-d03a-44e6-84ff-93ca41bfb574
Sisemine tunnus: AFN-26-020
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Seine-Saint-Denis
Riik – jaotus (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 0,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/408621-2026
mailto:magali.boillot@afnor.org
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Pealkiri: Support Informatique de Proximité
Kirjeldus: Support Informatique de Proximité
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused
Kogus: 1

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Seine-Saint-Denis
Riik – jaotus (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 21/09/2026
Kestus: 3 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 990 360,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Ei ole lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
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5.1.15.
 
Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de PARIS
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Tribunal administratif de PARIS

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: AFNOR
Registreerimisnumber: 77572481800205
Osakond: Département Achats
Postiaadress: 11 RUE FRANCIS DE PRESSENSE
Linn: La plaine st denis cedex
Sihtnumber: 93571
Riik – jaotus (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: magali.boillot@afnor.org
Telefon: 01 41 62 83 31
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
Hankija profiil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal administratif de PARIS
Registreerimisnumber: 177 500 055 00013
Linn: LA PLAINE SAINT DENIS (93)
Sihtnumber: 93210
Riik – jaotus (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Riik: Prantsusmaa
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5151570d-4563-4c7f-8dd8-3a9611f2018d  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/06/2026 14:06:28 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 408621-2026

mailto:magali.boillot@afnor.org
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ELT S väljaande number: 113/2026
Avaldamise kuupäev: 15/06/2026
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