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408745-2026 - Hange

Poola — Tarkvaraga seotud teenused — Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i
powtdrzenie

OJ S 113/2026 15/06/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Gdynskie Centrum Informatyki
E-posti aadress: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtdrzenie
Kirjeldus: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug serwisu i
biezgcej konserwacji nad wdrozonym w jednostce obstugiwanej przez Zamawiajgcego
systemem KSAT2000.
Menetluse tunnus: a48f8121-8b8e-4e5e-b8a1-c079b973dc34
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: jah
Kiirendatud menetluse péhjendus: Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 138 ust. 2 pkt 2
ustawy Pzp, skrocit termin sktadania ofert, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia
zamowienia, uzasadniong koniecznoscig zapewnienia ciggtosci asysty technicznej i
konserwaciji dla systemu KSAT200i.

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Riik: Poola

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: 1. Podstawy wykluczenia zgodnie z Dziatem IX SWZ. 2. Podmiotowe Srodki
dowodowe i Inne oswiadczenia i dokumenty zgodnie z Dziatem X SWZ.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtérzenie
Kirjeldus: 1. Przedmiotem zamdwienia jest asysta techniczna i konserwacja systemu
KSAT2000i. 2. Zamowienie nalezy wykona¢ zgodnie ze szczegotowym opisem przedmiotu
zamowienia (Zatgcznik nr 2 do SWZ) oraz z projektem umowy (Zatgcznik nr 3 do SWZ). 3.
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wtascicielem kodéw zrodtowych systemu
KSAT2000i jest COIG S.A. i Zamawiajacy nie przekazuje praw do systemu KSAT2000i. 4.
Okreslenie przedmiotu zamowienia za pomocg nazw i kodow ze Wspolnego Stownika
Zamowien CPV: 72260000-5: ustugi w zakresie oprogramowania 72267000-4: ustugi w
zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania 2514300-4: ustugi w zakresie konserwacji
systemow komputerowych 5. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zaméwienia zostaty
zastosowane odniesienia do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemoéw
referencyjnych, o ktérych mowa w art. 101 ust. 1-3 ustawy Pzp, zamawiajgcy zgodnie z art.
101 ust. 4 ustawy Pzp dopuszcza zastosowanie rozwigzan rownowaznych. Kazdorazowo, gdy
wskazana jest w niniejszej SWZ norma, ocena techniczna, specyfikacja techniczna lub system
referencji technicznych nalezy przyjaé, ze w odniesieniu do nich uzyto sformutowania ,lub
réwnowazne”. 6. Opis przedmiotu zamdwienia zostat przygotowany bez przeprowadzenia
wstepnych konsultacji rynkowych. 7. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych.
Zamobwienie ze wzgledow technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych tworzy
nierozerwalng cato$¢. 8. Zamawiajgcy nie wymaga odbycia wizji lokalnej oraz nie wymaga
sprawdzenia dokumentéw niezbednych do realizacji zamdwienia. 9. Zamawiajgcy nie
przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Zamawiajgcy nie przewiduje skorzystania z prawa
opcji

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 18 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 620 000,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
Lisateave: 1. Warunki udziatu w postepowaniu zgodnie z Dziatem VIII SWZ. 2. Zamawiajgcy
nie zgda ztozenia przedmiotowych srodkow dowodowych.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Cena
Kirjeldus: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Warto$¢ oferty
najnizszej podzielonej przez warto$¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, a
nastepnie pomnozona przez 0,6, co réwna sie wartos¢ punktowa dla badanej oferty, z
doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgtoszenie btedu krytycznego (RBK)
Kirjeldus: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgtoszenie btedu krytycznego (nalezy podacé
w godzinach): 24 godziny — 0 pkt dtuzej niz 12 godzin do 23 godzin — 5 pkt do 12 godzin — 10
pkt Zaoferowanie terminu diuzszego niz 24 godziny skutkowac¢ bedzie odrzuceniem oferty z
art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Czas usuniecia btedu krytycznego (UBK)
Kirjeldus: Czas usuniecia btedu krytycznego (nalezy poda¢ w godzinach): 48 godziny — O pkt
dtuzej niz 24 godzin do 47 godzin — 5 pkt do 24 godzin — 10 pkt
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Czas realizacji zgtoszen interwencji serwisowej dla btedu kategorii wysokiej (RBW)
Kirjeldus: Czas realizacji interwencji serwisowej dla btedu kategorii wysokiej (nalezy poda¢ w
dniach roboczych): 30 dni roboczych — 0 pkt dtuzej niz 10 dni robocze do 29 dni roboczych — 5
pkt do 10 dni roboczych — 10 pkt Zaoferowanie terminu dtuzszego niz 30 dni roboczych
skutkowac¢ bedzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Czas realizacji zgtoszen interwencji serwisowej dla btedu kategorii $redniego (RBS)
Kirjeldus: Czas realizacji interwencji serwisowej dla btedu kategorii Sredniej (nalezy poda¢ w
dniach roboczych): 60 dni roboczych — 0 pkt dtuzej niz 30 dni roboczych do 59 dni roboczych —
5 pkt do 30 dni roboczych — 10 pkt Zaoferowanie terminu dtuzszego niz 60 dni roboczych
skutkowac bedzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
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5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 19/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lisateave: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-09-16
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia, 4. Szczegotowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gdynskie Centrum Informatyki
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Gdynskie Centrum
Informatyki
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Krajowa |zba Odwotawcza
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gdynskie Centrum Informatyki
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Gdynskie Centrum Informatyki

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Krajowa Izba Odwotawcza
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Registreerimisnumber: 5262239325

Postiaadress: ul. Postepu 17a

Linn: Warszawa

Sihtnumber: 02-676

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Riik: Poola

E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 224587840

Internetiaadress: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Gdynskie Centrum Informatyki
Registreerimisnumber: 5862363714
Postiaadress: Slgska 35-37
Linn: Gdynia
Sihtnumber: 81-310
Riik — jaotus (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Riik: Poola
E-posti aadress: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Telefon: +48785010053
Internetiaadress: https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-informatyki,8561/gci,597522
Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Hankija profiil: https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

375025-2026
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus

W udzielonymi wyjasnieniami wraz ze zmiang tresci SWZ Zamawiajgcy zmienia termin
sktadania i otwarcia ofert oraz termin zwigzania oferta.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 22fc7da7-3104-4c8a-b3e7-06089b4e7ea5 - 01
Vormi liik: Hange
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Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 12/06/2026 12:41:19 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: poola keel

Teate avaldamise number: 408745-2026

ELT S valjaande number: 113/2026

Avaldamise kuupaev: 15/06/2026
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