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409716-2026 - Hange

Kreeka — Ohutusalased noustamisteenused — AIAKHPY=H AIEONOYZ HAEKTPONIKOY
AHMOZIOY ANOIKTOY AIATQNIZMOY IlA THN ETHZIA MAPOXH YINMHPEZIQN AZQOAAEIAZ
MAHPOO®OPIAKQN ZYZTHMATQN THZ EAZTAT KAl ANANEQZH AOINQN AAEIQN.

OJ S 113/2026 15/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: EAAHNIKH SXTATIZTIKH APXH
E-posti aadress: a.dalampira@statistics.gr
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: AIAKHPY=H AIEONOYZ~ HAEKTPONIKOY AHMOZIOY ANOIKTOY AIATQNIZMOY
NA THN ETHZIA MAPOXH YMHPEZIQON AZOAANEIAZ MAHPO®OPIAKQON ZYZTHMATQN
THX EAXTAT KAl ANANEQZH AOITMQN AAEIQN.
Kirjeldus: AvTikeiyevo TnG TTapouoag diakrnpuéng gival To €pyo TTou agopd otnv: A1) ETHZIA
MAPOXH YMHPEZIQON AZDAAEIAZ MAHPO®OPIAKQN 2YZTHMATQON THZ EAZTAT, A2)
ETHZIA YMNMHPEZIA AI-ADAPTIVE WEB PROTECTION, A3) YINMHPEZIA MANAGED
DETECTION AND RESPONSE, A4) YIMOZTHPI=H MOAYTIAPATONTIKOY EAEMXOY
TAYTOTHTAZ (MFA), B) ETHZIA ANANEQZH AAEIQON XPHZHZ TOY AOIIZMIKOY
AZOANOYZ BAZHZ AEAOMENQN, IN') ETHZIA ANANEQZH ACROBAT PRO DC FOR
TEAMS, A) ETHZIA ANANEQZH AAEIQN TOY AOTZMIKOY ANAMTY=HZ EOAPMOIQN PL
/SQL Developer, E) ETHZIA ANANEQZH AAEIQN NMPOIPAMMATQN ADOBE, ZT)
NMPOMHGEIA AAEIAZ TOY AOTIZMIKOY STATA, Z) ANANEQZH AAEIQN TOY
AOTZMIKOY SAS, H) TPIMHNH MNMAPOXH YTMHPEZION AZDAAEIAZ TON
MAHPO®OPIAKQN MAHPO®OPIAKQN ZYZTHMATQN THXZ EAZTAT & YIMHPEZIA Al-
ADAPTIVE WEB PROTECTION.
Menetluse tunnus: cc50112a-705a-423c-ad35-873298cb907f
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79417000 Ohutusalased ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): MNeipaidg, Nrjcor (EL307)
Riik: Kreeka

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 213 900,00 EUR
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2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja vdib pakkumusi esitada: 5

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Kuritegelikus Uhenduses osalemine:
Pettus:
Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised:
Rahapesu voi terrorismi rahastamine:
Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid:
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine:
Toodiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped:
Pankrot:
Vara haldab likvideerija:
Maksude tasumise kohustuse rikkumine:
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine:
Tosine ametialane rikkumine:
Maksejbuetus:
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt:
Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel:
Aritegevus on peatatud:
Korruptsioon:
Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot:
Kdrvalejatmise alused seoses kriminaalasjas tehtud suudimdbistva otsusega:
Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu voi vorreldavad sanktsioonid:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: TMHMA A: ETHZIA NMAPOXH YIMHPEZIQON AZOAAEIAZ NMAHPO®OPIAKQN
SYZTHMATQN THZ EAZTAT, YIMHPEZIA AI-ADAPTIVE WEB PROTECTION, YINHPEZIA
MANAGED DETECTION AND RESPONSE KAI YIMOZTHPI=H MOAYTIAPATONTIKOY
EAEMXOY TAYTOTHTAZ (MFA)
Kirjeldus: Apopd otnv avavéwaong Tng £TRCIAG TTAPOXAG UTTNPEECIWY OTTOTIUNONG EUTTABEIWY,
24wpou eAéyxou ao@aAeiag Twv cuoTnEaTwy TNG EAZTAT, €ykaipou evioTTiopoU
TTEPIOTATIKWY ACPAAEiag Kal Afyn, a1rd TNV avadoxo eTAIPEid, TwV KATAANAWY PETPWV Kal
EVEPYEIWV TTPOANWNG KAI QVTIUETWTTIONG TWV €V AOYW TTEPICTATIKWY, PE XPAON UTTNPECIWV
TEXVNTHG VONUOOUVNG KAl QUTOMOTIOMOU. Agdopévou OTI o1 aTTEINEG KUBEpVOao@AAEIag
OUVEXWG HEYOAWVOUV YiVETAI avayKaia n TTPoundeia Ut EECIWY TTapakoAolBnong Kai
dIaxEipIoNG TTEPIOTATIKWYV KUBEPVOAoPaAEiag. MpoKeITal yia avavEéwaon Kal CUVEXEID VIO TO £€TOG
2026 ndn ueIoTAPEVWY UTTNPECIWY TTOU €XOUV TTpaypaToTroinBei katd 1o €10¢ 2025. To
TMHMA A utrodiaipeital ota €€ uttouépn: A1) ETHZIA MAPOXH YIMHPEZIQON AZOAANEIAZ
MAHPO®OPIAKQN ZYZTHMATQN THXZ EAZTAT, A2) ETHZIA YIMHPEZIA AI-ADAPTIVE
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WEB PROTECTION, A3) YIMHPEZIA MANAGED DETECTION AND RESPONSE ME
ANANEQZH E=ZHNTA TENTE (65) AAEIQN, A4) YINOXTHPI=H NMOAYTIAPAIONTIKOY
EAEMXQOY TAYTOTHTAZ (MFA) IN'NA THN AX®AAH ATTOMAKPYZMENH AIAZYNAEZH
XPHZTQON ME ANANEQZH TPIAKOZIQN (300) AAEIQN.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79417000 Ohutusalased ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): MNMeipaidg, Nrjcor (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 131 500,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 0IKOVOUIKOI QOPEIG TTOU €ival EYKATECTNUEVOI O€ KPATOG JEAOG TNG
EupwTraikng ‘Evwong atraiteital va gival eyyeypappévol o€ éva atmo Ta ETTAYYEAPATIKA 1
EUTTOPIKA UNTPWA TTOU TNPOUVTAI OTO KPATOG EYKATACTACNG TOUG 1 VA IKAVOTTOIOUV
otroladrTToTE AGAAN atTaitnon opi¢etal oTo MNapdptnua Xl Tou MNpooapTApaTog A” Tou v. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 oikovouikoi @opeig Ba TTpETTel va €xouv JECO ETACI0 KUKAO
EPYAOIWV Yyia TIG OUO (2) TeEAeuTaiEG KAEIOPEVES DIOXEIPIOTIKEG XPNOEIS OTOV TOUEQ
OpPACTNPIOTATWY TTOU €ival CUVAPAG KE TO AVTIKEIYEVO YyIa TO UTTO avaBeon TMHMA tng
TTapouoag dlakAPUENG, TOUAAXIOTOV i00 ) peyaAuTepo atrd 1o 100% Tou GuvoAikou
mpouTtroAoyicpou Tou TMHMATOZ 4 twv TMHMATQN yia Ta otroia 6a uttoBAnBei TTpoc®opd,
Xwpig @.M.A.

Kriteerium: Juhtivtootajate arv

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TTpETTel va ONAWVEI Ta XAPAKTNPIOTIKA,
TN &pacTnEIOTNTA, TNV TEXVIKFA UTTOOOMN (TTX €COTTAIONOG, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIS), TO
ATTOOXOAOUMEVO TTPOCWTTIKO KATA €10IKOTNTA Kal TH duvaTdTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUMEVOU
£€PYOU, KaBWG Kal Ta JECA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTOPEXOMEVWV UTTNPETIWV.

Kriteerium: Tooriistad, taimed voi tehnilised seadmed

Valikukriteeriumi kirjeldus: O avadoxog Ba mpétrel va dIabETel 6EIBIKEUPEVN TEXVOYVWOIA,
aTTOdEDEIYUEVN ETTAYYEAPATIKN IKAVOTNTA KAl EPTTEIRIA, OE £PYyQ oUVAQPN KOl AVTIOTOIXOU
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MEYEBOUG. Oa TTpéTTel va O10B£TEl TOV KATAAANAO UAIKOTEXVIKO €COTTAIONO, aTTOOEDEIYUEVN
ETTAYYEAMATIKN EVvAOXOANOT, EEEIBIKEUPEVES YVWOEIG KOI TEKUNPIWMEVN EPTTEIPIA OXETIKN HE TO
QVTIKEIYUEVO TOU €pyou. Oa TTPETTEl ETTITTAEOV VA TTANPOI KAT EAGXIOTOV TIG AKOAOUBEG
mpoUuTToBEoeis: 1. Oa mpétrel va diabéTtel Security Operation Center, To o1T0i0 Va AciToupyei
TOUAGxIOTOV TTEVTE (5) €Tn 2. Oa TTpETTEl va dlaBéTel TOUAG)IoToV €ikoal (20) TTeAdTEG
QVTIOTOIXWV UTTNPECIWY 3. Oa TTPETTEI va £XEI UAOTTOIROEI BUO (2) TOUAGXIOTOV £pya,
pupBartodoong 5.000 eps 4. Na d100£T€l TNV ATTOPAITAT TEXVOYVWOIa WOTE VA UTTOOTNPICEI
ETTAPKWG TO TTPOCWTTIKO TNG EAZTAT o€ BépaTa TeEXVIKAG @UONG KAl AEITOUPYIKOTNTAG TNG
uttnpeoiag MFA.

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 olkovouIKoi Qopeig TTou Ba uTTORBAGAOUV TTPOCPOPA OPEIAOUV VO
OUMPOop@WVovTal hE To ZuoTnua Alac@dAiong MoidtnTag Bacel Tou dieBvoug TrpoTuTTou ISO
9001:2015 & ISO 27001:2022, avo@opIKA PE TO oUOTNUA BIAXEIPIONG ATPAAEIOG TTANPOPOPIWV.

Kriteerium: Viited maaratud téddele

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba pETTel va dSNAWOCEI TIG KUPIOTEPEG
OUMBAOCEIG TTOPOXNS TTOPOUOIWY ) CUVAQWY £PYWV, KAl GUVOTITIKY TTEPIYPAPH TWV
KUPIOTEPWY, AVTIOTOIXWV (O€ AVTIKEIMEVO KAl TIPOUTTOAOYIONO) HE TO TTPOKNPUCCOUEVO, £PYWY,
Ta OTT0i0 UAOTTOINCAV KATA TNV TTponyouuevn dIETia (2€Tia) pe EvOEIEN TNG OIKOVOUIKAG TOUG
agiag, Tou xpOvou UAOTTOINONG Kal TOU OTTOOEKTN TOU £pyou, TUXOV £TaipwY, KOBWGS Kal Tou
TTO0000TOU (%) CUPUETOXNG TOU UTTOYN®IoU O€ AUTA.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: H MAEON ZYM®EPOYZA AINO OIKONOMIKH ANMOWH NMPOZ®OPA MONO
BAZEI TIMHZ

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
1477029
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
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5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ENIAIA APXH AHMOZIQN XYMBAZEQN
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Ze Trepimmrwon mpoo@uyng katd Tpagng Tng
avaBéTouoag apxng, N TTPOBeoia yia TNV Adoknon TNG TTPOdIKACTIKAG TTIPOCQPUYNG Eival: (a)
0éka (10) nuépeg atrd TNV Koivotroinan TNG TTPOoBAANSUEVNG TTPAENG OTOV £VOIAQPEPOUEVO
OIKOVOUIKO QopEa av n TTPAgN KovoTroIndnke ne NAEKTPOVIKA péaa 1 (B) dekatréve (15) nuEpES
aTTd TNV Koivotroinan Tng TTPooBaAAdueVNG TTPAENG O€ auTdv av xpnaoiyotroiénkav dAAa péoa
ETTIKOIVWVIAG, AAAWG (y) déka (10) nuépeg atrd TNV TTAAPN, TTPAYUATIKA ) TEKUAIPOUEVN, YVWOoN
NG TTPAENG TTOU BAGTITEI TA CUPPEPOVTA TOU £VOIAQPEPONEVOU OIKOVOUIKOU popéa. H doknon
TTPOBIKACTIKAG TTPOCPUYNG KATA dIaKApugnNG AlaywVvIoPoU eTITRETTETAI HEXPI KAl DEKATTEVTE
(15) nuépeg atd Tn dnuoaicuon Tng oto KHMAHZ. H wg dvw mTpobeopia 1oxUel Kal yia K&Oe
TpoTToTTOINON TNG d10KAPUENG dlaywVIOPOU. € TTEPITITWOTN TTAPAAEIYNGS TTOU ATTOdIdETAI OTNV
avabéTouoa apxn, N TTPOBeoia yia TNV AoOKNON TNG TTPOBIKACTIKNAG TTPOCQUYNG gival
oekatrévte (15) Nuépeg atrd TNV TTOPEVN TNG OUVTEAEONG TNG TTPOCRAAAOUEVNG TTapdAsipng. Ol
TTPOBETHIEC WG TTPOG TNV UTTOROAA TWV TTPOBIKACTIKWY TTPOCPUYWYV KAl TWV TTAPEUPATEWY
apyifouv Tnv TTOPEVN TNG NUEPOAG TNG TTPOAVAPEPBEIcAG KATA TTEPITITWON KOIVOTTOINONG N
yvwaong kKal Ajyouv otav repaoel oOAOKANpN n TeAsuTaia Nuépa kal wpa 23:59:59 kal, av auTh
cival e€aipetéa  Zapparto, otav TepAcel OAOKANPN n eTTOPEVN EpyAciun Nuépa Kal wpa 23:59:
59.

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: TMHMA B: ETHZIA ANANEQZH AAEIQN XPHZHZ TOY AOTIZMIKOY AZOANOYZ
BAZHZ AEAOMENQN
Kirjeldus: Apopd oTtnv eTioIa avavéwaon Twv adelwv XPriong Tou AOYIOUIKOU TG ao0@AAOUG
Baong dedouévwy (Oracle) yia 1o €106 2026. To AoyIOPIKO auTO XPNOIYOTIOIEITAI YIA TNV
dlaxeipion TG «ac@alous Baong OEOONEVWVY.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): MNMeipaidg, Nrjcor (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 52 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
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5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 0IKOVOUIKOI QOPEIG TTOU €ival EYKATECTNUEVOI O€ KPATOG JEAOG TNG
EupwTraikn¢ ‘Evwong atraiteital va gival eyyeypauuévol o€ éva atrd Ta TTAYYEAPATIKA i
EUTTOPIKA UNTPWA TTOU TNPEOUVTAI OTO KPATOG EYKATAOTACTG TOUG A VA IKAVOTTOIOUV
oTroladnTToTE AAAN atTaitnon opidetal oto Mapdptnua Xl Tou MNpoocaptriuaTog A" Tou v. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 olkovopuikoi @opeic Ba TTpETTEl va €Xx0ouv JECO €TACIO KUKAO
EPYACIWV YIa TIG OUO (2) TEAEUTAIEG KAEIOPEVES DIOXEIPIOTIKEG XPNOEIG OTOV TOUED
OpPACTNPIOTATWY TTOU €ival CUVAPAG KE TO AVTIKEIYEVO yia To uTré avaBeon TMHMA tng
TTapouoag dlIaKAPUENG, TOUAAXIOTOV i00 ) ueyaAuTepo atrd 10 100% Tou GuvoAIKoU
TpoUTToAoyiouou Tou TMHMATOZ ) Twv TMHMATQN yia Ta otroia 8a uttoAnBei Tpocgopd,
xwpic ®.M.A.

Kriteerium: Juhtivtootajate arv

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TTpETTel va ONAWVEI Ta XAPAKTNPIOTIKA,
TN &pacTNEIOTNTA, TNV TEXVIKI UTTOOOMN (TTX €COTTAIONO, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIS), TO
ATTA0XOAOUUEVO TTPOCWTTIKO KATA €I0IKOTNTA KAl TN duvaTOTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUEVOU
£PYyou, KaBWg Kal Ta JECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTOPEXOMEVWV UTTNPETCIWV.

Kriteerium: Tooriistad, taimed voi tehnilised seadmed

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TpETTel va dNAWVEI Ta XAPAKTNPIOTIKA,
TN dpaoTNEIOTNTA, TNV TEXVIKI UTTOOOMN (TTX €COTTAIONO, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIG), TO
ATTA0YXOAOUUEVO TTPOCWTTIKO KATA €I0IKOTNTA KAl TN duvaTOTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUMEVOU
£PYyou, KaBWwg Kal Ta JECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTOPEXOMEVWV UTTNPETCIWV.

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 olkovouIiKoi gopeig TTou Ba uTToBAGAOUV TTPOCPOPA OPEIAOUV VO
OUMPOp@WVOoVTal hE To ZUoTnua Alac@dAiong MoidtnTag Baoel Tou dieBvoug TrpoTuTTou ISO
9001:2015.

Kriteerium: Viited maaratud téddele

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog Avadoxog Ba TpETTel va ONAWOCEI TIG KUPIOTEPES
OUMBAOoEIG TTAPOXNS TTAPOUOIWY 1) CUVAQWY £PYWV, KAl GUVOTITIKY TTEPIYPAPA TWV
KUPIOTEPWY, QVTIOTOIXWV (O€ AVTIKEIUEVO KAl TIPOUTTOAOYIONO) HE TO TTPOKNPUCCOUEVO, £PYWY,
Ta oTToia UAOTTOINCAV KOTA TNV TTponyouuevn SIETia (2€Tia) pe EvOEIEN TNG OIKOVOUIKAG TOUG
agiag, Tou xpOvou UAOTTOINONG Kal TOU OTTOOEKTN TOU £pyou, TUXOV £Taipwy, KOBWGS Kal Tou
TT0000TOU (%) CUPMETOXNG TOU UTTOWN®Iiou 0€ AUTA.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: H MAEON ZYM®EPOYZA AINMO OIKONOMIKH AINMOWH MNMPOZ®OPA MONO
BAZEI TIMHZ

5.1.11. Hankedokumendid
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Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
1477029
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Ndutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ENIAIA APXH AHMOZIQN XYMBAZEQN
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Ze TrepiTrTwon mpoo@uynig katd Tpdagng TG
avabéTouoag apxng, N TTPoBeaia yia TNV doknon TNG TTPOBIKACTIKAG TTPOCQPUYNG Eival: (a)
0éka (10) nuépeg atrd TNV Kolvotroinon TNG TTPO0RAANSHEVNG TTPAENG OTOV EVOIAQEPOUEVO
OIKOVOUIKG Qopéa av n TTPAgn Kovotroindnke pe NAEKTPoVIKA péaa 1 (B) dekatrévte (15) nuEPES
atrd TNV Kolvotroinon Tng TTPooBaAASuEVNG TTPAENG O€ auTOv av Xpnaoiyotroiénkav dAAa péoa
ETMKOIVWVIag, GAAwG (y) 8éka (10) nuéEpeg atrd Tnv TTAAPN, TTPAYUATIKA 1) TEKUAIPOUEVN, YVWOoN
NG TTPAENG TToU BAGTITEI TA CUPPEPOVTA TOU EVOIAPEPOUEVOU OIKOVOUIKOU popéa. H doknon
TTPOBIKACTIKAG TTPOCPUYNG KATA dlakApugng AlaywVvIoPoU ETITRETTETAI EXPI KOl OEKATTEVTE
(15) nuépeg atod Tn dnuocoicuor Tng oto KHMAHZ. H wg dvw 1Tpobeopia 10xUel Kal yia KGO
TpoTToTroinon TNG dI0KAPUENG BIaywVIOUOU. € TTEPITITWON TTAPAAEIYNG TTOU ATTOdIdETAI OTNV
avaBétouoa apyr, N TTPOBeoia yia TNV AOKNON TNG TTPOBIKACTIKAG TTPOCQUYNG Eival
oekatrévTe (15) NUEPES aTTd TNV ETTOPEVN TNG OUVTEAEONG TNG TTPOCRAAAGUEVNG TTapdAeipng. Ol
TTIPOBECHIEG WG TTPOG TNV UTTOBOAA TWV TTPOBIKACTIKWY TTPOCEPUYWV KAl TWV TTAPEUPATEWV
apyifouv Tnv €TTOPEVN TNG NPEPAG TNG TTPOAVAPEPBEicag KATA TTEPITITWON KOIVOTTOINONG N
yvwong Kal Affyouv otav mmepacel OAOKANPN N TeEAeuTaia nuEpa Kal wpa 23:59:59 kal, av auTn
eival e€aipetéa n Zapparo, otav Tepdael oOAOKANPN n eTOUEVN EpyAcIun NUéEPa Kal wpa 23:59:
59.

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: TMHMA I': ETHZIA ANANEQ2H ACROBAT PRO DC FOR TEAMS
Kirjeldus: Agopd otnv avavéwaon yia £va (1) €706 Twv TpIwV (3) adelwv AoyiouikoU dlaxeipiong
Kal eTegepyaoiag kelpévwyv Adobe Professional TTou xpnoigoTrolgital yia Tnv Kabnuepivn
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UTTOOTAPIEN TV Epyaciwy TNG AleuBuvong ZT1aTmioTIKAG MNMAnpo@dpnong kal Ekddoewyv, Kabwg
ETTIONG KAl yIa TNV KAAUWN QVAYKWY TTOU OXETICOVTAI PE TNV ETTECEPYATia apyeiwv pop@ng pdf
NG EAZTAT, yia Ta dnuooisupata Tng EAZTAT.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Meipaidg, NAcol (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 200,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 0IKOVOUIKOI QOPEIG TTOU €ival EYKATECTNUEVOI O€ KPATOG JEAOG TNG
EupwTraikng ‘Evwong atraiteital va gival eyyeypaupévol o€ éva atmo Ta ETTAYYEAPATIKA 1
EUTTOPIKA UNTPWA TTOU TNPOUVTAI OTO KPATOG EYKATACTACNG TOUG ) VA IKAVOTTOIOUV
otroladrTToTE AGAAN atTaitnon opidetal oto MNapdptnua Xl Tou MNpooapTApaTog A” Tou v. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 oikovouikoi @opeig Ba TTpETTel va €xouv JECO ETACI0 KUKAO
EPYAOIWV Yyia TIG OUO (2) TeEAeuTaieG KAEIOPEVES DIOXEIPIOTIKEG XPNOEIG OTOV TOUEQ
dpPACTNPIOTATWY TTOU €ival CUVAPAG KE TO AVTIKEIYEVO YyIa TO UTTO avaBeon TMHMA tng
TTapouoag dlakApUENG, TOUAAXIOTOV i00 ) eyaAuTepo atrd 10 100% Tou GuvoAikou
mpouTtroAoyicpou Tou TMHMATOZ 4 twv TMHMATQN yia Ta otroia 6a uttoBAnBEei TTpoc®opd,
Xwpig @.M.A.

Kriteerium: Juhtivtootajate arv

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TTpETTel va ONAWVEI Ta XAPAKTNPIOTIKA,
TN &pacTnEIOTNTA, TNV TEXVIKN UTTOOOMN (TTX €COTTAIONO, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIS), TO
ATTOOXOAOUMEVO TTPOCWTTIKO KATA €10IKAOTNTA Kal TN duvaTdTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUUEVOU
£€PYOU, KaBWG Kal Ta JECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTOPEXOMEVWV UTTNPETIWV.

Kriteerium: Todriistad, taimed voi tehnilised seadmed

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TTpETTel va ONAWVEI Ta XAPAKTNPIOTIKA,
TN &pacTNEIOTNTA, TNV TEXVIKI UTTOOOMN (TTX €COTTAIONO, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIS), TO
ATTOOXOAOUMEVO TTPOCWTTIKO KATA €10IKOTNTA Kal TN duvaTdTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUUEVOU
£€PYOU, KaBWG Kal Ta JECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTOPEXOMEVWV UTTNPETCIWV.
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Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 oikovouiKoi gopeic TTou Ba uttToAGAOUV TTPOCYOPd OPEiAoUV va
OUPPop@WVvovTal hE To 2uoTnua Alac@daAliong MoidtnTag Baoel Tou dieBvoug TrpoTuTTou ISO
9001:2015.

Kriteerium: Viited maaratud tdodele

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog Avadoxog Ba TTpETTel va ONAWOEI TIG KUPIOTEPES
OUMBAOCEIS TTAPOXNS TTAPOUOIWY 1) CUVAQWY £PYWYV, KAl GUVOTITIKY TTEQIYPAPA TWV
KUPIOTEPWY, QVTIOTOIXWV (O€ AVTIKEIUEVO KAl TIPOUTTOAOYIONO) HE TO TTPOKNPUOCOUEVO, EPYWY,
Ta oTT0ia UAOTTOINCAV KATA TNV TTponyouuevn SIETia (2€Tia) pe EvOEIEN TNG OIKOVOUIKAG TOUG
agiag, Tou xpOvou UAOTTOINONG Kal TOU OTTOOEKTN TOU £pyou, TUXOV £TAipwY, KOBWGS Kal TOU
TT0000TOU (%) CUPMETOXNG TOU UTTOWN®IoU O€ AUTA.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: H MAEON ZYM®EPOYZA AINMO OIKONOMIKH AMNMOWH MNMPOX®OPA MONO
BAZEI TIMHZ

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
1477029
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ENIAIA APXH AHMOZIQON ~YMBAZEQN
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Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Ze TrepiTTTwon mpoo@uynig Katd Tpdagng TG
avabéTouoag apxng, N TTPoBeaia yia TNV doknon TNG TTPOBIKACTIKAG TTPOCQPUYNG Eival: (a)
0éka (10) nuépeg atrd TNV Koivotroinon TNG TTPO0RAANSUEVNG TTPAENG OTOV EVOIAQEPOUEVO
OIKOVOUIKG QOopEéa av n TTPAgn KovoTroindnke pe NAEKTPoVIKA péaa 1 (B) dekatrévte (15) nuEPES
atrd TNV Kolvotroinon TnG TTPooBaAASuEVNG TTPAENG O€ auTov av Xpnaoiyotroienkav dAAa péoa
ETMKOIVWVIag, GAAwG (y) 8éka (10) nuépeg atrd Tnv TTAAPN, TTPAYUATIKA 1 TEKUAIPOUEVN, YVWOoN
NG TTPAENG TToU BAGTITEI TA CUPPEPOVTA TOU EVOIAPEPOPEVOU OIKOVOUIKOU popéa. H doknon
TTPOBIKACTIKAG TTPOCPUYNG KATA dlakApugng AloywVvIoPoU ETITRETTETAI HEXPI KOl OEKATTEVTE
(15) nuépeg atod Tn dnuoaoicuon Tng oto KHMAHZ. H wg dvw 1Tpobeopia 1oxUel Kal yia KGBe
TpoTTroTroinon TNG dI0KAPUENG BIaywVIOUOU. € TTEPITITWON TTAPAAEIYNG TTOU ATTOdIdETAI OTNV
avaBétouoa apyr, N TTPOBEoUIa yIa TNV AOKNOT TNG TTPOBIKACTIKNG TTPOCQUYNG Eival
oekatrévTe (15) NuEPES aTTd TNV ETTOPEVN TNG OUVTEAEONG TNG TTPOCRAAAGUEVNG TTapdAeipng. Ol
TTPOBECHIEG WG TTPOG TNV UTTOBOAA TWV TTPOBIKACTIKWY TTPOCQUYWV KOl TWV TTAPEUPATEWV
apyifouv Tnv €TTOPEVN TNG NUEPAG TNG TTPOAvVAPEPBEicag KATA TTEPITITWON KOIVOTTOINONG N
yvwong Kal Affyouv otav mmepacel OAOKANPN n TeAeuTaia nuépa Kal wpa 23:59:59 kal, av auTn
gival e€aipetéa n Zapparo, otav Tepdacl oOAOKANPN n eTTOUEVN EpyACIUn NUEPQ Kal wpa 23:59:
59.

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: TMHMA A: ETHZIA ANANEQZH AAEIQN TOY AOTIZMIKOY ANAMTY=ZHZ
EDPAPMOIQN PL/SQL Developer
Kirjeldus: Apopd otnv oTnv €TACIO avaveéwaon Tou EEIBIKEUPUEVOU AOYIOUIKOU avaTITuéng
epappoywv PL/SQL Developer (20 adcieg) kal 0TnV TTAPOXA UTTNPECIWY TEXVIKAG UTTOOTHPIENG.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Meipaidg, NAcol (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 400,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 0IKOVOUIKOI QOPEIG TTOU €ival EYKOATECTNUEVOI O€ KPATOG JEAOG TNG
EupwTraikng ‘Evwong atraiteital va gival eyyeypaupévol o€ éva atmo Ta eTTAYYEAPATIKA 1
EUTTOPIKA PUNTPWA TTOU TNEOUVTAI OTO KPATOG EYKATAOTAOTG TOUG A VO IKAVOTTOIOUV
otroladrTToTE GAAN atTaitnon opi¢etal oTo MNapdptnua Xl Tou MNpooapTApaTog A” Tou v. 4412
/2016.
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Kriteerium: Keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 olkovouikoi @popeig Ba TTpETTEl va €xouv NECO ETACIO KUKAO
EPYAOIWV Yyia TIG OUO (2) TEAeUTAIEG KAEIOPEVES DIAXEIPIOTIKEG XPIOEIG OTOV TOPED
OpPACTNPIOTATWY TTOU €ival CUVAPAG KE TO AVTIKEIYEVO YyIa To UTTO avaBeon TMHMA tng
TTapouoag dlakAPUENG, TOUAAXIOTOV i00 ) peyaAuTepo atrd 10 100% Tou cuvoAikou
mpouTtroAoyicpou Tou TMHMATOZ i twv TMHMATQN yia Ta oTroia 8a uttoBANnBEi TTpoc@opd,
Xwpic @.M.A.

Kriteerium: Juhtivtootajate arv

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TTpETTel va ONAWVEI TA XAPAKTNPIOTIKA,
TN &pacTNEIOTNTA, TNV TEXVIKIA UTTOOOMN (TTX €COTTAIONG, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIS), TO
ATTOOXOAOUMEVO TTPOCWTTIKO KATA €10IKAOTNTA Kal TH duvaTdTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUMEVOU
£€PYOuU, KaBWG Kal Ta JECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTOPEXOUEVWV UTTNPETIWV.

Kriteerium: To0riistad, taimed voi tehnilised seadmed

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TTpETTel va ONAWVEI Ta XAPAKTNPIOTIKA,
TN 6pacTNEIOTNTA, TNV TEXVIKN UTTOOOMN (TTX €COTTAIONO, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIS), TO
ATTOOXOAOUMEVO TTPOCWTTIKO KATA €10IKAOTNTA Kal TN duvaTdTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUMEVOU
£PYOuU, KaBWG Kal Ta JECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTOPEXOUEVWV UTTNPETIWV.

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 oikovouikoi gopeic TTou Ba uttToAGAOUV TTPOCYOPA OPEiAoUV va
OUPPop@WVvovTal hE To ZuoTnua Alac@dAliong MoidtnTag Baoel Tou dieBvoug TrpoTuTTou ISO
9001:2015.

Kriteerium: Viited maaratud tdodele

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog Avadoxog Ba TTpETTel va ONAWOEI TIG KUPIOTEPES
OUMBAOCEIS TTAPOXNS TTAPOUOIWY 1) CUVAQWY £PYWV, KAl GUVOTITIKN TTEPIYPAPA TWV
KUPIOTEPWY, QVTIOTOIXWV (O€ AVTIKEIYEVO KAl TIPOUTTOAOYIONO) PE TO TTPOKNPUOCOUEVO, £PYWV,
Ta oTToia UAOTTOINCAV KATA TNV TTponyouuevn SIETia (2€Tia) pe EvOEIEN TNG OIKOVOUIKAG TOUG
agiag, Tou xpOvou UAOTTOINONG Kal TOU OTTOOEKTN TOU £pyou, TUXOV £TAipwY, KOBWGS Kal TOU
TT0000TOU (%) CUPMETOXNG TOU UTTOWN®IoU O€ AUTA.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: H MAEON ZYM®EPOYZA AINMO OIKONOMIKH AMNMOWH MNMPOX®OPA MONO
BAZEI TIMHZ

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
1477029
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Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ENIAIA APXH AHMOZIQN YMBAZEQN
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Ze Trepimmrwon mpoo@uyng katd TPagng Tng
avaBéTouoag apxng, N TTPoBeoia yia TNV doknon TNG TTPOdIKACTIKAG TTPOCQUYNG Eival: (a)
0éka (10) nuépeg atrd TNV Kolvotroinan TG TTPOoBAAASUEVNG TTPAENG OTOV £VOIAQPEPOUEVO
OIKOVOUIKO QOopEa av n TTPAgn KovoTroindnke pe NAEKTPOVIKA péoa 1 (B) dekatrévte (15) nuEPES
aTTd TNV Kolvotroinan Tng TTpooBaAAdueEvVNG TTPAENG O€ auTov av xpnaiyotroinénkav dAAa péoa
ETTIKOIVWVIAG, AAAWG (y) 8éka (10) nuépeg atrd TNV TTAAPN, TTPAYUATIKA ) TEKUAIPOUEVN, YVWOoN
NG TTPAENG TTOU BAGTITEI TA CUMPEPOVTA TOU £VOIAQPEPONEVOU OIKOVOUIKOU Qpopéa. H doknon
TTPOBIKACTIKAG TTPOCPUYNG KATA dIAKAPUENG AlaywVIOPOU ETITRETTETAI HEXPI KAl DEKATTEVTE
(15) nuépeg atd Tn dnuoaicuon Tng oto KHMAHZ. H w¢ dvw 1rpobeoapia 1oxUel Kal yia K&Oe
TpoTroTTOINON TNG dloKAPUENG dlayWVIOPOU. € TTEPITITWON TTAPAAEIYNGS TTOU ATTOdIdETAI OTNV
avaBéTouaa apxn, n TTPOBeouia yia TRV AOKNGON TNG TTPOBIKACTIKAG TTPOCQUYNG Eival
oekatrévte (15) Nuépeg atrd TNV TTOPEVN TNG OUVTEAEONG TNG TTPOCRAAAOUEVNG TTapdAeipng. Ol
TPOBECHIEC WG TTPOG TNV UTTOROAA TWV TTPOBIKACTIKWY TTPOCPUYWYV KAl TWV TTAPEURATEWY
apyifouv Tnv TTOoPEVN TNG NUEPOAG TNG TTPOAVAPEPBEiIcAg KATA TTEPITITWON KOIVOTTOINONG
yvwaong kal Ajyouv otav repaoel oAOKANpN n TeAsuTaia nuépa kal wpa 23:59:59 kal, av auTh
cival e€aipetéa np ZapRarto, otav Tepdoel OAOKANPN n eTTOPEVN EpyAciun NUépa Kal wpa 23:59:
59.

5.1. Osa: LOT-0005
Pealkiri: TMHMA E: YMNHPEZIA ZYMBOYAQY AZOAANAEIAZ ZYZTHMATQN
MAHPO®OPIKHZ & ENMIKOINQNIQN
Kirjeldus: Apopd oTtnv TTpopnBeia, wg uttnpeaia, evog ouuBoulou ACQAAEIOG ZUOTANATWY
MAnpoopikng kal Emkoivwviwy (wg vCISO). H EAAnvIKA ZTaTioTikr Apxh (EAXTAT), oTto
TTAQiICI0 TNG OUVEXOUG TTPOCTTABEING YIa avaPOpPwaon Kal avaBaduion Twv CUucTPATWY Kal
TWV TTOAITIKWY QOQAAEIag TTou EQapPOdel, Kal AapBavovTag uttown Twv eV I0XU €BVIKA Kal
EVWOIOKA vouoBeaia yia B€pata KUBEPVOAoPAAEIOG ETTIBUUE TNV TTPOUNBEIA, WG UTTNPETIQ,
€VOG oupBouiou AopdaAeiag ZuoTnudtwy MNMAnpogopikng kal Emikoivwviwy (wg vCISO). 210
TTAQiolo auTd, 0 ZUUBoUAOG Ba gival UTTEUBUVOG, HETAEU AAAWY, yia TOV OXEDIOOWO Kal ThV
KaBiEpwaon evog TTAaICiou aoPAAEIOG TTANPOPOPIWY Kal TNV dIOTAPNON TOU CUCTAUATOG
dlaxeipiong TNG ac@AAeiag TTAnpoopiwy yia Tnv EAZTAT.
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): MNeipaidg, Nrjcor (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 28 800,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 0IKOVOUIKOI QOPEIG TTOU €ival EYKATECTNUEVOI O€ KPATOG JEAOG TNG
EupwTraikng ‘Evwong atraiteital va gival eyyeypaupévol o€ éva atmo Ta eTTAYYEAPATIKA 1
EUTTOPIKA UNTPWA TTOU TNPEOUVTAI OTO KPATOG EYKATAOTACTG TOUG A VO IKAVOTTOIOUV
otToladrTToTE GAAN aTTaitnon opi¢etal oTo MNapdptnua Xl Tou MNpooapTApaTog A” Tou v. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 olkovouikoi @popeig Ba TTpETTEl va €xouv JECO ETACI0 KUKAO
EPYAOIWV YyIa TIG OUO (2) TEAEUTAIEG KAEIOPEVES DIAXEIPIOTIKEG XPIOEIG OTOV TOPED
dpPACTNPIOTATWY TTOU €ival CUVAPAG PE TO AVTIKEIYEVO Yyia TO UTTO avaBeon TMHMA tng
TTapouoag dlakApuUENG, TOUAAXIOTOV i00 ) eyaAuTepo atrd 1o 100% Tou GuvoAiKoU
TpouTtroAoyicpou Tou TMHMATOZ ff twv TMHMATQN yia Ta oTroia 8a uttoBANnBEei TTpoc®opd,
Xwpig @.IM.A.

Kriteerium: Juhtivtootajate arv

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TTpETTEl va ONAWVEI TA XAPAKTNPIOTIKA,
TN &paaTNEIOTNTA, TNV TEXVIKN UTTOOOMN (TTX €COTTAIONO, INXAVAMATA, EYKOTAOTACEIG), TO
ATTOOXOAOUMPEVO TTPOCWTTIKO KATA €10IKAOTNTA Kal TH duvaTdTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUMEVOU
£€PYyou, KaBWG Kal Ta JECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTAPEXOMEVWY UTTNPECIWY. O uTTOWnRYIOg
Avadoxog Ba TTpETTel va opioel éva KUPIO Kal £va deuTePEUOV TTPOCWTTIO TTOU Ba evEPYET WG
2UuBouAog AaopdAciag MANPOYOPIOKWY ZUCTNPATWY Yyia TNV YTINPETia, CUPN@WVa JE TO ap.
2.2.6.3 TG Alaknpugng.

Kriteerium: Tooriistad, taimed voi tehnilised seadmed

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog avadoxog Ba TpETTel va ONAWVEI Ta XAPAKTNPIOTIKA,
TN dpaoTNEIOTNTA, TNV TEXVIKI UTTOOOMN (TTX €COTTAIONS, uNXAVAMATA, EYKOTAOTACEIG), TO
ATTOOXOAOUNEVO TTPOCWTTIKG KaTd €10IKOTNTA Kal TN duvaToTNTA EKTEAEONG TOU {NTOUUEVOU
£€pyou, KaBwg Kal Ta HECTA TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTAPEXOUEVWV UTTNPECIWV.
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Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta

Valikukriteeriumi kirjeldus: O1 olkovouIKoi Qopeig TTou Ba uTTORAGAOUV TTPOCPOPA OPEIAOUV VO
OUMPOop@WVoVvTal hE To ZuoTnua Alac@dAiong MoidtnTag Baoel Tou dieBvoug TrpoTuTTou ISO
9001:2015 & ISO 27001:2022, avo@opIKA PE TO oUOTNUA BIAXEIPIONG ATPAAEIOG TTANPOPOPIWV.

Kriteerium: Viited maaratud téddele

Valikukriteeriumi kirjeldus: O utrown@iog Avadoxog Ba TTpETTel va ONAWOCEI TIG KUPIOTEPES
OUMBAOEIG TTOPOXNS TTOPOUOIWY 1) CUVAQWY £PYWV, KAl GUVOTITIKY TTEPIYPAPH TWV
KUPIOTEPWY, QVTIOTOIXWV (O€ AVTIKEIMEVO KAl TIPOUTTOAOYIONO) HE TO TTPOKNPUCCOUEVO, £PYWY,
Ta OTTOi0 UAOTTOINCAV KATA TNV TTponyouuevn SIETia (2€Tia) pe EvOEIEN TNG OIKOVOUIKAG TOUG
agiag, Tou xpOvou UAOTTOINONG Kal TOU OTTOOEKTN TOU £pyou, TUXOV £TAipwY, KOBWGS Kal Tou
TT0000TOU (%) CUPMUETOXNG TOU UTTOYN®iou O€ AUTA.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: H MAEON ZYM®EPOYZA AINO OIKONOMIKH AMOWH NMPOZ®OPA MONO
BAZEI TIMHZ

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
1477029
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ENIAIA APXH AHMOZION XYMBAZEQN
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Ze TrepiTTTwon mpoo@uyng katd Tpdaéng NG
avaBéTouoag apxng, N TpoBeapia yia Tnv doknon TG TTPOdIKACTIKAG TTPOCQUYNAG Eival: (a)
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0éka (10) nuépeg atrd TNV Kolvotroinon TNG TTPO0BAANSUEVNG TTPAENG OTOV EVOIAQEPOUEVO
OIKOVOUIKG QOopéa av n TTPAgn KovoTroindnke pe NAEKTPoVIKA péaa 1 (B) dekatrévte (15) nuEPES
atrd TNV Kolvotroinon TnG TTPooBaAAduEVNG TTPAENG O€ auTov av Xpnaoiyotroiénkav dAAa péoa
ETMKOIVWVIag, GAAwG (y) 8éka (10) nuéEpeg atrd Tnv TTAAPN, TTPAYUATIKA 1 TEKUAIPOUEVN, YVWOoN
NG TTPAENG TTOU BAGTITEI TG CUPPEPOVTA TOU EVOIAPEPOPEVOU OIKOVOUIKOU popéa. H doknon
TTPOBIKACTIKAG TTPOCPUYNG KATA dlakApugng AloywVvIoPoU ETITRETTETAI HEXPI KOl OEKATTEVTE
(15) nuépeg atod Tn dnuoaoicuon Tng oto KHMAHZ. H wg dvw 1Tpobeopia 1oxUel Kal yia KGBe
TpoTTroTroinon TNG dIoKAPUENG BIaywVIOUOoU. € TTEPITITWON TTAPAAEIYNG TTOU ATTOdIdETAI OTNV
avaBétouoa apyr, N TTPOBEoUIa yIa TNV AOKNOT TNG TTPOBIKACTIKNG TTPOCQUYNG Eival
oekatrévTe (15) NuEPES aTTd TNV ETTOPEVN TNG OUVTEAEONG TNG TTPOCRAAAGUEVNG TTapdAeipng. Ol
TTPOBECHIEG WG TTPOG TNV UTTOBOAA TWV TTPOBIKACTIKWY TTPOCQUYWV KOl TWV TTAPEUPATEWV
apyifouv Tnv €TTOPEVN TNG NUEPAG TNG TTPoAvVAPEPBEicag KATA TTEPITITWON KOIVOTTOINONG N
yvwong Kal Affyouv otav mmepacel OAOKANPN n TeAeuTaia nuépa Kal wpa 23:59:59 kal, av auTn
gival e€aipetéa np Zapparo, otav Tepdael oOAOKANPN n eTOUEVN EpyACIUn NUEPQ Kal wpa 23:59:
59.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: EAAHNIKH ZTATIZTIKH APXH
Registreerimisnumber: 1000.E00854.0001
Postiaadress: NMEIPAIQX 46 & EMMONITQN
Linn: MEIPAIAZ
Sihtnumber: 18510
Riik — jaotus (NUTS): Meipaidg, NAcol (EL307)
Riik: Kreeka
Kontaktpunkt: ANAZTAZIA AAAAMIIPA
E-posti aadress: a.dalampira@statistics.gr
Telefon: 2131352241
Internetiaadress: www.statistics.gr
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: ENIAIA APXH AHMOZIQN YMBAZEQN
Registreerimisnumber: 1000.E00961.0001
Postiaadress: AQPOY 7-9
Linn: AOGHNA
Sihtnumber: 10432
Riik — jaotus (NUTS): Kevrpikég Topéag ABnvwy (EL303)
Riik: Kreeka
Internetiaadress: https://aepp-procurement.gr
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
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Riik — jaotus (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Riik: Luksemburg

E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291

Internetiaadress: https://op.europa.eu

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 35f8e0c2-f851-4a37-952d-a6¢c0dde13f50 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 12/06/2026 10:30:12 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: kreeka keel

Teate avaldamise number: 409716-2026

ELT S véljaande number: 113/2026

Avaldamise kuupaev: 15/06/2026
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