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See the notice on TED website

409716-2026 - Hange
Kreeka – Ohutusalased nõustamisteenused – ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΔΙΕΘΝΟΥΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ 
ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΑΝΟΙΚΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΤΗΣΙΑ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΤΗΣ ΕΛΣΤΑΤ ΚΑΙ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΛΟΙΠΩΝ ΑΔΕΙΩΝ.
OJ S 113/2026 15/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ ΑΡΧΗ
E-posti aadress: a.dalampira@statistics.gr
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΔΙΕΘΝΟΥΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΑΝΟΙΚΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΤΗΣΙΑ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ 
ΤΗΣ ΕΛΣΤΑΤ ΚΑΙ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΛΟΙΠΩΝ ΑΔΕΙΩΝ.
Kirjeldus: Αντικείμενο της παρούσας διακήρυξης είναι το έργο που αφορά στην: Α1) ΕΤΗΣΙΑ 
ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΤΗΣ ΕΛΣΤΑΤ, Α2) 
ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΙ-ADAPTIVE WEB PROTECTION, Α3) ΥΠΗΡΕΣΙΑ MANAGED 
DETECTION AND RESPONSE, Α4) ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΠΟΛΥΠΑΡΑΓΟΝΤΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 
ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ (MFA), Β) ΕΤΗΣΙΑ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΑΔΕΙΩΝ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 
ΑΣΦΑΛΟΥΣ ΒΑΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ, Γ) ΕΤΗΣΙΑ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ACROBAT PRO DC FOR 
TEAMS, Δ) ΕΤΗΣΙΑ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΑΔΕΙΩΝ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ PL
/SQL Developer, E) ΕΤΗΣΙΑ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΑΔΕΙΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ADOBE, ΣΤ) 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΑΔΕΙΑΣ TOY ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ STATA, Z) ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΑΔΕΙΩΝ ΤΟΥ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ SAS, Η) ΤΡΙΜΗΝΗ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΤΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΤΗΣ ΕΛΣΤΑΤ & ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΙ-
ADAPTIVE WEB PROTECTION.
Menetluse tunnus: cc50112a-705a-423c-ad35-873298cb907f
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79417000 Ohutusalased nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Riik: Kreeka

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 213 900,00 EUR

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/409716-2026
mailto:a.dalampira@statistics.gr


409716-2026 Page 2/16

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 5

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Kuritegelikus ühenduses osalemine: 
Pettus: 
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: 
Rahapesu või terrorismi rahastamine: 
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: 
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: 
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: 
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: 
Pankrot: 
Vara haldab likvideerija: 
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: 
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: 
Tõsine ametialane rikkumine: 
Maksejõuetus: 
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: 
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: 
Äritegevus on peatatud: 
Korruptsioon: 
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: 
Kõrvalejätmise alused seoses kriminaalasjas tehtud süüdimõistva otsusega: 
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: ΤΜΗΜΑ Α: ΕΤΗΣΙΑ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΤΗΣ ΕΛΣΤΑΤ, ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΙ-ADAPTIVE WEB PROTECTION, ΥΠΗΡΕΣΙΑ 
MANAGED DETECTION AND RESPONSE ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΠΟΛΥΠΑΡΑΓΟΝΤΙΚΟΥ 
ΕΛΕΓΧΟΥ ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ (MFA)
Kirjeldus: Αφορά στην ανανέωσης της ετήσιας παροχής υπηρεσιών αποτίμησης ευπαθειών, 
24ωρου ελέγχου ασφαλείας των συστημάτων της ΕΛΣΤΑΤ, έγκαιρου εντοπισμού 
περιστατικών ασφαλείας και λήψη, από την ανάδοχο εταιρεία, των κατάλληλων μέτρων και 
ενεργειών πρόληψης και αντιμετώπισης των εν λόγω περιστατικών, με χρήση υπηρεσιών 
τεχνητής νοημοσύνης και αυτοματισμού. Δεδομένου ότι οι απειλές κυβερνοασφάλειας 
συνεχώς μεγαλώνουν γίνεται αναγκαία η προμήθεια υπηρεσιών παρακολούθησης και 
διαχείρισης περιστατικών κυβερνοασφαλείας. Πρόκειται για ανανέωση και συνέχεια για το έτος 
2026 ήδη υφιστάμενων υπηρεσιών που έχουν πραγματοποιηθεί κατά το έτος 2025. Το 
ΤΜΗΜΑ Α υποδιαιρείται στα εξής υπομέρη: Α1) ΕΤΗΣΙΑ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΤΗΣ ΕΛΣΤΑΤ, Α2) ΕΤΗΣΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΙ-ADAPTIVE 
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WEB PROTECTION, Α3) ΥΠΗΡΕΣΙΑ MANAGED DETECTION AND RESPONSE ΜΕ 
ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΕΞΗΝΤΑ ΠΕΝΤΕ (65) ΑΔΕΙΩΝ, Α4) ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΠΟΛΥΠΑΡΑΓΟΝΤΙΚΟΥ 
ΕΛΕΓΧΟΥ ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ (MFA) ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΗ ΑΠΟΜΑΚΡΥΣΜΕΝΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗ 
ΧΡΗΣΤΩN ΜΕ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΤΡΙΑΚΟΣΙΩΝ (300) ΑΔΕΙΩΝ.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79417000 Ohutusalased nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 131 500,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά ή 
εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν μέσο ετήσιο κύκλο 
εργασιών για τις δύο (2) τελευταίες κλεισμένες διαχειριστικές χρήσεις στον τομέα 
δραστηριοτήτων που είναι συναφής με το αντικείμενο για το υπό ανάθεση ΤΜΗΜΑ της 
παρούσας διακήρυξης, τουλάχιστον ίσο ή μεγαλύτερο από το 100% του συνολικού 
προϋπολογισμού του ΤΜΗΜΑΤΟΣ ή των ΤΜΗΜΑΤΩΝ για τα οποία θα υποβληθεί προσφορά, 
χωρίς Φ.Π.Α.

Kriteerium: Juhtivtöötajate arv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει εξειδικευμένη τεχνογνωσία, 
αποδεδειγμένη επαγγελματική ικανότητα και εμπειρία, σε έργα συναφή και αντίστοιχου 
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μεγέθους. Θα πρέπει να διαθέτει τον κατάλληλο υλικοτεχνικό εξοπλισμό, αποδεδειγμένη 
επαγγελματική ενασχόληση, εξειδικευμένες γνώσεις και τεκμηριωμένη εμπειρία σχετική με το 
αντικείμενο του έργου. Θα πρέπει επιπλέον να πληροί κατ’ελάχιστον τις ακόλουθες 
προϋποθέσεις: 1. Θα πρέπει να διαθέτει Security Operation Center, το οποίο να λειτουργεί 
τουλάχιστον πέντε (5) έτη 2. Θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον είκοσι (20) πελάτες 
αντίστοιχων υπηρεσιών 3. Θα πρέπει να έχει υλοποιήσει δύο (2) τουλάχιστον έργα, 
ρυμθαπόδοσης 5.000 eps 4. Να διαθέτει την απαραίτητη τεχνογνωσία ώστε να υποστηρίζει 
επαρκώς το προσωπικό της ΕΛΣΤΑΤ σε θέματα τεχνικής φύσης και λειτουργικότητας της 
υπηρεσίας MFA.

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που θα υποβάλουν προσφορά οφείλουν να 
συμμορφώνονται με το Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας βάσει του διεθνούς προτύπου ISO 
9001:2015 & ISO 27001:2022, αναφορικά με το σύστημα διαχείρισης ασφάλειας πληροφοριών.

Kriteerium: Viited määratud töödele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώσει τις κυριότερες 
συμβάσεις παροχής παρόμοιων ή συναφών έργων, και συνοπτική περιγραφή των 
κυριότερων, αντίστοιχων (σε αντικείμενο και προϋπολογισμό) με το προκηρυσσόμενο, έργων, 
τα οποία υλοποίησαν κατά την προηγούμενη διετία (2ετία) με ένδειξη της οικονομικής τους 
αξίας, του χρόνου υλοποίησης και του αποδέκτη του έργου, τυχόν εταίρων, καθώς και του 
ποσοστού (%) συμμετοχής του υποψηφίου σε αυτά.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Η ΠΛΕΟΝ ΣΥΜΦΕΡΟΥΣΑ ΑΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΜΟΝΟ 
ΒΑΣΕΙ ΤΙΜΗΣ

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
/477029
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
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5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της 
αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) 
δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο 
οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες 
από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα 
επικοινωνίας, άλλως (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση 
της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση 
προδικαστικής προσφυγής κατά διακήρυξης Διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε 
(15) ημέρες από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε 
τροποποίηση της διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην 
αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι 
προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων 
αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή 
γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή 
είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:
59.

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: ΤΜΗΜΑ Β: ΕΤΗΣΙΑ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΑΔΕΙΩΝ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΑΣΦΑΛΟΥΣ 
ΒΑΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
Kirjeldus: Αφορά στην ετήσια ανανέωση των αδειών χρήσης του λογισμικού της ασφαλούς 
βάσης δεδομένων (Oracle) για το έτος 2026. Το λογισμικό αυτό χρησιμοποιείται για την 
διαχείριση της «ασφαλούς βάσης δεδομένων».

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 52 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
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5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά ή 
εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν μέσο ετήσιο κύκλο 
εργασιών για τις δύο (2) τελευταίες κλεισμένες διαχειριστικές χρήσεις στον τομέα 
δραστηριοτήτων που είναι συναφής με το αντικείμενο για το υπό ανάθεση ΤΜΗΜΑ της 
παρούσας διακήρυξης, τουλάχιστον ίσο ή μεγαλύτερο από το 100% του συνολικού 
προϋπολογισμού του ΤΜΗΜΑΤΟΣ ή των ΤΜΗΜΑΤΩΝ για τα οποία θα υποβληθεί προσφορά, 
χωρίς Φ.Π.Α.

Kriteerium: Juhtivtöötajate arv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που θα υποβάλουν προσφορά οφείλουν να 
συμμορφώνονται με το Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας βάσει του διεθνούς προτύπου ISO 
9001:2015.

Kriteerium: Viited määratud töödele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να δηλώσει τις κυριότερες 
συμβάσεις παροχής παρόμοιων ή συναφών έργων, και συνοπτική περιγραφή των 
κυριότερων, αντίστοιχων (σε αντικείμενο και προϋπολογισμό) με το προκηρυσσόμενο, έργων, 
τα οποία υλοποίησαν κατά την προηγούμενη διετία (2ετία) με ένδειξη της οικονομικής τους 
αξίας, του χρόνου υλοποίησης και του αποδέκτη του έργου, τυχόν εταίρων, καθώς και του 
ποσοστού (%) συμμετοχής του υποψηφίου σε αυτά.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Η ΠΛΕΟΝ ΣΥΜΦΕΡΟΥΣΑ ΑΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΜΟΝΟ 
ΒΑΣΕΙ ΤΙΜΗΣ

5.1.11.  Hankedokumendid
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Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
/477029
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της 
αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) 
δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο 
οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες 
από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα 
επικοινωνίας, άλλως (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση 
της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση 
προδικαστικής προσφυγής κατά διακήρυξης Διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε 
(15) ημέρες από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε 
τροποποίηση της διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην 
αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι 
προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων 
αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή 
γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή 
είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:
59.

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: ΤΜΗΜΑ Γ: ΕΤΗΣΙΑ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ACROBAT PRO DC FOR TEAMS
Kirjeldus: Αφορά στην ανανέωση για ένα (1) έτος των τριών (3) αδειών λογισμικού διαχείρισης 
και επεξεργασίας κειμένων Adobe Professional που χρησιμοποιείται για την καθημερινή 

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
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υποστήριξη των εργασιών της Διεύθυνσης Στατιστικής Πληροφόρησης και Εκδόσεων, καθώς 
επίσης και για την κάλυψη αναγκών που σχετίζονται με την επεξεργασία αρχείων μορφής pdf 
της ΕΛΣΤΑΤ, για τα δημοσιεύματα της ΕΛΣΤΑΤ.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 200,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά ή 
εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν μέσο ετήσιο κύκλο 
εργασιών για τις δύο (2) τελευταίες κλεισμένες διαχειριστικές χρήσεις στον τομέα 
δραστηριοτήτων που είναι συναφής με το αντικείμενο για το υπό ανάθεση ΤΜΗΜΑ της 
παρούσας διακήρυξης, τουλάχιστον ίσο ή μεγαλύτερο από το 100% του συνολικού 
προϋπολογισμού του ΤΜΗΜΑΤΟΣ ή των ΤΜΗΜΑΤΩΝ για τα οποία θα υποβληθεί προσφορά, 
χωρίς Φ.Π.Α.

Kriteerium: Juhtivtöötajate arv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.
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Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που θα υποβάλουν προσφορά οφείλουν να 
συμμορφώνονται με το Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας βάσει του διεθνούς προτύπου ISO 
9001:2015.

Kriteerium: Viited määratud töödele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να δηλώσει τις κυριότερες 
συμβάσεις παροχής παρόμοιων ή συναφών έργων, και συνοπτική περιγραφή των 
κυριότερων, αντίστοιχων (σε αντικείμενο και προϋπολογισμό) με το προκηρυσσόμενο, έργων, 
τα οποία υλοποίησαν κατά την προηγούμενη διετία (2ετία) με ένδειξη της οικονομικής τους 
αξίας, του χρόνου υλοποίησης και του αποδέκτη του έργου, τυχόν εταίρων, καθώς και του 
ποσοστού (%) συμμετοχής του υποψηφίου σε αυτά.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Η ΠΛΕΟΝ ΣΥΜΦΕΡΟΥΣΑ ΑΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΜΟΝΟ 
ΒΑΣΕΙ ΤΙΜΗΣ

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
/477029
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
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Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της 
αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) 
δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο 
οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες 
από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα 
επικοινωνίας, άλλως (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση 
της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση 
προδικαστικής προσφυγής κατά διακήρυξης Διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε 
(15) ημέρες από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε 
τροποποίηση της διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην 
αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι 
προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων 
αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή 
γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή 
είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:
59.

5.1.  Osa: LOT-0004
Pealkiri: ΤΜΗΜΑ Δ: ΕΤΗΣΙΑ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΑΔΕΙΩΝ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 
ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ PL/SQL Developer
Kirjeldus: Αφορά στην στην ετήσια ανανέωση του εξειδικευμένου λογισμικού ανάπτυξης 
εφαρμογών PL/SQL Developer (20 άδειες) και στην παροχή υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 400,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά ή 
εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016.
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Kriteerium: Keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν μέσο ετήσιο κύκλο 
εργασιών για τις δύο (2) τελευταίες κλεισμένες διαχειριστικές χρήσεις στον τομέα 
δραστηριοτήτων που είναι συναφής με το αντικείμενο για το υπό ανάθεση ΤΜΗΜΑ της 
παρούσας διακήρυξης, τουλάχιστον ίσο ή μεγαλύτερο από το 100% του συνολικού 
προϋπολογισμού του ΤΜΗΜΑΤΟΣ ή των ΤΜΗΜΑΤΩΝ για τα οποία θα υποβληθεί προσφορά, 
χωρίς Φ.Π.Α.

Kriteerium: Juhtivtöötajate arv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.

Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που θα υποβάλουν προσφορά οφείλουν να 
συμμορφώνονται με το Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας βάσει του διεθνούς προτύπου ISO 
9001:2015.

Kriteerium: Viited määratud töödele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να δηλώσει τις κυριότερες 
συμβάσεις παροχής παρόμοιων ή συναφών έργων, και συνοπτική περιγραφή των 
κυριότερων, αντίστοιχων (σε αντικείμενο και προϋπολογισμό) με το προκηρυσσόμενο, έργων, 
τα οποία υλοποίησαν κατά την προηγούμενη διετία (2ετία) με ένδειξη της οικονομικής τους 
αξίας, του χρόνου υλοποίησης και του αποδέκτη του έργου, τυχόν εταίρων, καθώς και του 
ποσοστού (%) συμμετοχής του υποψηφίου σε αυτά.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Η ΠΛΕΟΝ ΣΥΜΦΕΡΟΥΣΑ ΑΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΜΟΝΟ 
ΒΑΣΕΙ ΤΙΜΗΣ

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
/477029

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
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Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της 
αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) 
δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο 
οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες 
από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα 
επικοινωνίας, άλλως (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση 
της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση 
προδικαστικής προσφυγής κατά διακήρυξης Διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε 
(15) ημέρες από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε 
τροποποίηση της διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην 
αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι 
προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων 
αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή 
γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή 
είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:
59.

5.1.  Osa: LOT-0005
Pealkiri: ΤΜΗΜΑ E: ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΜΒΟΥΛΟΥ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ & ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ
Kirjeldus: Αφορά στην προμήθεια, ως υπηρεσία, ενός συμβούλου Ασφάλειας Συστημάτων 
Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ως vCISO). Η Ελληνική Στατιστική Αρχή (ΕΛΣΤΑΤ), στο 
πλαίσιο της συνεχούς προσπάθειας για αναμόρφωση και αναβάθμιση των συστημάτων και 
των πολιτικών ασφαλείας που εφαρμόζει, και λαμβάνοντας υπόψη των εν ισχύ εθνική και 
ενωσιακή νομοθεσία για θέματα κυβερνοασφάλειας επιθυμεί την προμήθεια, ως υπηρεσία, 
ενός συμβούλου Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ως vCISO). Στο 
πλαίσιο αυτό, ο Σύμβουλος θα είναι υπεύθυνος, μεταξύ άλλών, για τον σχεδιασμό και την 
καθιέρωση ενός πλαισίου ασφάλειας πληροφοριών και την διατήρηση του συστήματος 
διαχείρισης της ασφάλειας πληροφοριών για την ΕΛΣΤΑΤ.
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5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Riik: Kreeka

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 28 800,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά ή 
εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016.

Kriteerium: Keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν μέσο ετήσιο κύκλο 
εργασιών για τις δύο (2) τελευταίες κλεισμένες διαχειριστικές χρήσεις στον τομέα 
δραστηριοτήτων που είναι συναφής με το αντικείμενο για το υπό ανάθεση ΤΜΗΜΑ της 
παρούσας διακήρυξης, τουλάχιστον ίσο ή μεγαλύτερο από το 100% του συνολικού 
προϋπολογισμού του ΤΜΗΜΑΤΟΣ ή των ΤΜΗΜΑΤΩΝ για τα οποία θα υποβληθεί προσφορά, 
χωρίς Φ.Π.Α.

Kriteerium: Juhtivtöötajate arv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών. Ο υποψήφιος 
Ανάδοχος θα πρέπει να ορίσει ένα κύριο και ένα δευτερεύον πρόσωπο που θα ενεργεί ως 
Σύμβουλος Ασφάλειας Πληροφοριακών Συστημάτων για την Υπηρεσία, σύμφωνα με το αρ. 
2.2.6.3 της Διακήρυξης.

Kriteerium: Tööriistad, taimed või tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να δηλώνει τα χαρακτηριστικά, 
τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδομή (πχ εξοπλισμό, μηχανήματα, εγκαταστάσεις), το 
απασχολούμενο προσωπικό κατά ειδικότητα και τη δυνατότητα εκτέλεσης του ζητούμενου 
έργου, καθώς και τα μέσα ποιοτικού ελέγχου των παρεχομένων υπηρεσιών.
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Kriteerium: Sõltumatute asutuste poolt väljastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite 
kohta
Valikukriteeriumi kirjeldus: Οι οικονομικοί φορείς που θα υποβάλουν προσφορά οφείλουν να 
συμμορφώνονται με το Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας βάσει του διεθνούς προτύπου ISO 
9001:2015 & ISO 27001:2022, αναφορικά με το σύστημα διαχείρισης ασφάλειας πληροφοριών.

Kriteerium: Viited määratud töödele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να δηλώσει τις κυριότερες 
συμβάσεις παροχής παρόμοιων ή συναφών έργων, και συνοπτική περιγραφή των 
κυριότερων, αντίστοιχων (σε αντικείμενο και προϋπολογισμό) με το προκηρυσσόμενο, έργων, 
τα οποία υλοποίησαν κατά την προηγούμενη διετία (2ετία) με ένδειξη της οικονομικής τους 
αξίας, του χρόνου υλοποίησης και του αποδέκτη του έργου, τυχόν εταίρων, καθώς και του 
ποσοστού (%) συμμετοχής του υποψηφίου σε αυτά.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Η ΠΛΕΟΝ ΣΥΜΦΕΡΟΥΣΑ ΑΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΜΟΝΟ 
ΒΑΣΕΙ ΤΙΜΗΣ

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/477029

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
/477029
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: kreeka keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 24/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της 
αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) 

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/477029
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δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο 
οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες 
από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα 
επικοινωνίας, άλλως (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση 
της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση 
προδικαστικής προσφυγής κατά διακήρυξης Διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε 
(15) ημέρες από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε 
τροποποίηση της διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην 
αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι 
προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων 
αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή 
γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή 
είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:
59.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ ΑΡΧΗ
Registreerimisnumber: 1000.Ε00854.0001
Postiaadress: ΠΕΙΡΑΙΩΣ 46 & ΕΠΟΝΙΤΩΝ
Linn: ΠΕΙΡΑΙΑΣ
Sihtnumber: 18510
Riik – jaotus (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Riik: Kreeka
Kontaktpunkt: ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ ΔΑΛΑΜΠΙΡΑ
E-posti aadress: a.dalampira@statistics.gr
Telefon: 2131352241
Internetiaadress: www.statistics.gr
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registreerimisnumber: 1000.Ε00961.0001
Postiaadress: ΔΩΡΟΥ 7-9
Linn: ΑΘΗΝΑ
Sihtnumber: 10432
Riik – jaotus (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Riik: Kreeka
Internetiaadress: https://aepp-procurement.gr
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417

mailto:a.dalampira@statistics.gr
http://www.statistics.gr
https://aepp-procurement.gr
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Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 35f8e0c2-f851-4a37-952d-a6c0dde13f50  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/06/2026 10:30:12 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: kreeka keel
Teate avaldamise number: 409716-2026
ELT S väljaande number: 113/2026
Avaldamise kuupäev: 15/06/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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