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See the notice on TED website

411050-2026 - Hange
Prantsusmaa – Ühiskonnale pakutavad teenused – Accord-cadre de prestations de médiation 
pour la tranquillité résidentielle des locataires du parc hlm sur la Métropole du Mans
OJ S 114/2026 16/06/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Mutualisation des Achats au Service de l'Habitat du Grand Ouest (MASH-GO)
E-posti aadress: sabrina.zhu@ush-pl.org
Hankija õiguslik vorm: Hankija subsideeritavat lepingut sõlmiv organisatsioon
Hankija tegevus: Elamu- ja kommunaalmajandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Accord-cadre de prestations de médiation pour la tranquillité résidentielle des 
locataires du parc hlm sur la Métropole du Mans
Kirjeldus: Les prestations objet de la consultation ont pour objectif d'assurer une médiation 
professionnelle de qualité au sein des résidences des bailleurs sur des quartiers et des zones 
ciblées (notamment QPV) pour contribuer au maintien de la tranquillité résidentielle. Elle se 
traduisent par les missions principales suivantes : - Assurer une présence active et visible par 
visite de courtoisie, veilles résidentielles, déambulation et visites ciblées par les bailleurs - 
Faire respecter le règlement intérieur des immeubles et dissuader les actes d'incivilité et les 
dégradations volontaires - Apaiser et prévenir les tensions et intervenir en cas de conflits de 
voisinage qu'il convient d'évaluer - Collecter et transmettre les informations issues du terrain et 
du climat social - Solliciter les services d'urgence et orienter avec discernement vers les 
services publics compétents.
Menetluse tunnus: 61fe4d88-b255-4429-bebb-6aa25615fcc5
Sisemine tunnus: AC N°2026-MED72-03
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Au regard des dispositions de l’article R.2172-2.1 du Code de la 
Commande Publique, la procédure mise en œuvre pour l’attribution du marché est une 
procédure avec négociation telle que prévue aux articles R.2124-3, alinéas 2° et R.2161-12 à 
R.2161-20 du même code.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 75200000 Ühiskonnale pakutavad teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sarthe (FRG04)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3.  Maksumus

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/411050-2026
mailto:sabrina.zhu@ush-pl.org


411050-2026 Page 2/5

Eeldatav maksumus käibemaksuta: 200 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest õigusaktidest tulenevad kõrvalejätmise alused: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Accord-cadre de prestations de médiation pour la tranquillité résidentielle des 
locataires du parc hlm sur la Métropole du Mans
Kirjeldus: Les missions principales suivantes : - Assurer une présence active et visible par 
visite de courtoisie, veilles résidentielles, déambulation et visites ciblées par les bailleurs - 
Faire respecter le règlement intérieur des immeubles et dissuader les actes d’incivilité et les 
dégradations volontaires - Apaiser et prévenir les tensions et intervenir en cas de conflits de 
voisinage qu’il convient d’évaluer - Collecter et transmettre les informations issues du terrain 
et du climat social - Solliciter les services d’urgence et orienter avec discernement vers les 
services publics compétents.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 75200000 Ühiskonnale pakutavad teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Sarthe (FRG04)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: L’accord-cadre est d’une durée d’un an renouvelable 
trois fois.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 0,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Keskmine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Capacité financière et économique
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Kaal (protsentides, täpne): 20,00

Kriteerium: Tehnikud või tehnilised organid töö teostamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Capacités techniques, qualifications, moyens humains et matériels
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Kaal (protsentides, täpne): 40,00

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Capacités professionnelles et pertinence des références présentées
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Kaal (protsentides, täpne): 40,00
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 4
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: L’offre ayant présenté le prix le plus bas obtient la note maximale. La note des 
autres offres est calculée selon la formule inscrite au règlement de consultation.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Valeur technique
Kirjeldus: La valeur technique de l’offre sera appréciée au regard du mémoire technique 
suivant les sous-critères inscrits au règlement de consultation.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_-NX0LrDBkM

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 24/08/2026
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: www.achatpublic.com
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_-NX0LrDBkM
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_-NX0LrDBkM
http://www.achatpublic.com
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Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Õiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate rühmalt, kellega sõlmitakse leping: Dans le cas où 
les candidats se présenteraient sous la forme d'un groupement, il est exigé que la forme du 
groupement attributaire soit un groupement conjoint avec mandataire solidaire.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Nantes
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant 
d’un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle la 
conclusion du contrat est rendue publique.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Mutualisation des Achats au Service de l'Habitat du Grand Ouest (MASH-GO)
Registreerimisnumber: 88324710800011
Postiaadress: 8 avenue des Thébaudières - BàL 109
Linn: Saint herblain
Sihtnumber: 44800
Riik – jaotus (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: sabrina.zhu@ush-pl.org
Telefon: 0743158983
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_-NX0LrDBkM
Hankija profiil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Keskne hankija, kes hangib teiste hankijate jaoks ette nähtud asju ja/või teenuseid
Keskne hankija, kes sõlmib teiste hankijate jaoks ette nähtud ehitustööde, asjade või teenuste 
riigihankelepinguid või raamlepinguid

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Nantes
Registreerimisnumber: 174 400 051 00010
Postiaadress: 6 ALLEE DE L'ILE GLORIETTE
Linn: Nantes
Sihtnumber: 44000

mailto:sabrina.zhu@ush-pl.org
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_-NX0LrDBkM
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Riik – jaotus (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Riik: Prantsusmaa
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 413b6508-e325-4ee7-ab63-33cef625d639  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/06/2026 16:37:45 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 411050-2026
ELT S väljaande number: 114/2026
Avaldamise kuupäev: 16/06/2026
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