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413925-2026 - Hange

Hispaania — Andmetdétlusteenused — (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y
DESARROLLO DE UN PORTAL DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
OJ S 115/2026 17/06/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
E-posti aadress: contractacio@mercabarna.cat
Hankija 6iguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL
DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
Kirjeldus: El objeto del presente contrato es la prestaciéon del servicio de implantacion y
desarrollo de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando
medidas de contratacion publica sostenible.
Menetluse tunnus: 1fd7e6c4-bbba-486a-9ec4-7c458062609d
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72310000 Andmetddtiusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Barcelona (ES511)
Riik: Hispaania
Lisateave: Barcelona

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa
5.1. Osa: LOT-0000

Pealkiri: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL
DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
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Kirjeldus: El objeto del presente contrato es la prestacidn del servicio de implantacion y
desarrollo de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando
medidas de contratacion publica sostenible.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72310000 Andmetddtlusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Barcelona (ES511)
Riik: Hispaania
Lisateave: Barcelona

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 3 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/16191149

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/16191149
Keeled, milles vbib pakkumusi voi osalemistaotlusi esitada: katalaani keel, hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 17/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 9 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Recurso especial en materia de contratacion
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8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

ORG-0001

Ametlik nimi: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
Registreerimisnumber: 16191149

Postiaadress: Major de Mercabarna, Centre Directiu

Linn: No consta

Sihtnumber: 08040

Riik — jaotus (NUTS): Barcelona (ES511)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: contractacio@mercabarna.cat

Telefon: 935563512

Internetiaadress: http://www.mercabarna.es/perfil-del-contractant/
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0002

Ametlik nimi: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Registreerimisnumber: 999999999

Postiaadress: del Foc

Linn: No consta

Sihtnumber: 08038

Riik — jaotus (NUTS): Barcelona (ES511)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: tccsp@gencat.cat

Telefon: 933162000

Internetiaadress: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

413925-2026

Teate tunnus/versioon: 91cd7675-b6d6-4a80-9735-5e4f5dc5b413 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 16/06/2026 13:47:30 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 413925-2026

ELT S valjaande number: 115/2026

Avaldamise kuupaev: 17/06/2026
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