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See the notice on TED website

414645-2026 - Hange
Hispaania – Majutusega sotsiaalteenused – contrato de servicios que conlleva prestaciones 
directas a favor de la ciudadanía para la Gestión de plazas en alojamiento protegido Casa 
Pandora y en Piso semiautónomo para mujeres víctimas de trata con fines de explotación sexual 
y otros abusos de derechos humanos con fines de explotación sexual, solas o con menores a su 
cargo.
OJ S 115/2026 17/06/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de 
Madrid
E-posti aadress: contratacionsociales@madrid.es
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Sotsiaalkaitse

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadanía para 
la Gestión de plazas en alojamiento protegido Casa Pandora y en Piso semiautónomo para 
mujeres víctimas de trata con fines de explotación sexual y otros abusos de derechos 
humanos con fines de explotación sexual, solas o con menores a su cargo.
Kirjeldus: El objeto del presente contrato de servicios lo constituye la gestión de diez plazas 
de alojamiento protegido de larga estancia que preste alojamiento temporal seguro y atención 
integral especializada a mujeres víctimas de trata y otros abusos de derechos humanos en 
contextos de prostitución, acompañadas o no por sus hijos/as menores a cargo y la gestión de 
un piso semiautónomo con capacidad para 8 plazas, que tiene por objeto cubrir las 
necesidades de las mujeres tras completar su proceso de atención y recuperación integral en 
el alojamiento protegido para facilitar el logro de la plena autonomía y la salida segura del 
mismo en óptimas condiciones.
Menetluse tunnus: 7d0bdebd-ffc9-4714-84fc-4e13bfee64fe
Eelmine teade: b60ad792-b9cf-4fbd-b15c-f5922ba43326-01
Sisemine tunnus: 300/2026/00263
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Las características de este procedimiento se encuentran detalladas 
en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85311000 Majutusega sotsiaalteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
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2.1.3.
 
Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 403 567,99 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadanía para 
la Gestión de plazas en alojamiento protegido Casa Pandora y en Piso semiautónomo para 
mujeres víctimas de trata con fines de explotación sexual y otros abusos de derechos 
humanos con fines de explotación sexual, solas o con menores a su cargo.
Kirjeldus: El objeto del presente contrato de servicios lo constituye la gestión de diez plazas 
de alojamiento protegido de larga estancia que preste alojamiento temporal seguro y atención 
integral especializada a mujeres víctimas de trata y otros abusos de derechos humanos en 
contextos de prostitución, acompañadas o no por sus hijos/as menores a cargo y la gestión de 
un piso semiautónomo con capacidad para 8 plazas, que tiene por objeto cubrir las 
necesidades de las mujeres tras completar su proceso de atención y recuperación integral en 
el alojamiento protegido para facilitar el logro de la plena autonomía y la salida segura del 
mismo en óptimas condiciones.
Sisemine tunnus: 300/2026/00263

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85311000 Majutusega sotsiaalteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/10/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget
Keskkonnamõju vähendamist käsitlev lähenemisviis: Muu
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Muu

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 1. Criterio social: Estabilidad laboral y mantenimiento condiciones de trabajo..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Mejora trabajo social..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 3. Supervisión externa..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 4. Oferta ordenadores portátiles usuarias servicio y sus hijos/as menores..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: 5. Oferta económica..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Proyecto.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=WIxSuev%2BshE7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=WIxSuev%2BshE7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Teave avaliku avamise kohta: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WIxSuev%2BshE7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WIxSuev%2BshE7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WIxSuev%2BshE7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WIxSuev%2BshE7%2B9FIQYNjeQ%3D%3D
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Avamise kuupäev: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Entorno digital
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Según apartado 26 del Anexo I del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares..
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento 
de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Las actuaciones de este contrato serán susceptibles 
de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de 
Madrid
Registreerimisnumber: 31268900170650
Registreerimisnumber: P2807900B
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28045
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento 
de Madrid
E-posti aadress: contratacionsociales@madrid.es
Telefon: +34 915883241
Internetiaadress: http://www.madrid.es
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28010
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan

mailto:contratacionsociales@madrid.es
http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: d43f02ed-fdf2-4720-b6e6-f3ace3fb0adf  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20
Teate saatmise kuupäev: 16/06/2026 08:51:16 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 414645-2026
ELT S väljaande number: 115/2026
Avaldamise kuupäev: 17/06/2026
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